FP° k

Wir stellen ein!

Telesales Agent (w/m/d)

-

»Wir sind das Start-up mit fast 100 Jahren Erfahrung‘“: Der FP-Konzern ist Experte fur sicheres MailBusiness
und sichere digitale Kommunikationsprozesse. Als international agierendes bdrsennotiertes Unternehmen mit
Hauptsitz in Berlin bieten wir integrierte Losungen rund um Kommunikations- und Dokumentenprozesse —

sowohl physisch als auch digital.

Ihre Aufgaben

> Sie sind der kompetente Ansprechpartner fiir Neu-
und Bestandskunden und bauen dabei langfristige

Partnerschaften auf

> Sie libernehmen die Akquisition von Neukunden im

Telefonvertrieb (Outbound)

> Sie fiihren telefonische Beratungen durch, betreuen
Bestands- sowie Neukunden wund bearbeiten

Kundenanfragen

> Sie erstellen Angebote und steuern und iiberwachen

den gesamten Auftragsprozesses

> Sie pflegen Aktivititen in den verschiedenen
Systemen und garantieren eine liickenlose
Nachverfolgung der Verkaufsaktivititen (von der
Kundengewinnung iiber die Angebotserstellung bis

hin zum Vertragsabschluss)

> Sie setzen unsere Vertriebs- und Marketingstrategien

zielgerichtet in [hrem Verkaufsgebiet um

> Sie Dbegleiten Vertriebsmafdinahmen und die
Durchfiihrung von Mailing-Aktionen sowie die

Unterstiitzung von Marketing-Kampagnen

> Sie sind Partner fiir die Optimierung des
Postversandes unserer Kunden und Interessenten

und platzieren unser Produktportfolio

> Sie verstehen Geschéftsprozesse und leiten daraus

Losungsansatze ab

lhr Profil

>

Idealerweise  haben  Sie eine  erfolgreich
abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung
und Berufserfahrung im Vertrieb

Berufs- und Quereinsteiger mit hohem Interesse an
vertrieblichen Themen sind herzlich willkommen

Sie kennen die MS Office Produkte und verfiigen
idealerweise iiber Anwenderkenntnisse in einer
CRM-Software und haben ein Grundverstiandnis im
Bereich EDV- und Netzwerktechnik

Sie sind Kkreativ, verfligen iiber ein hohes
kommunikatives Geschick und zeichnen sich durch
lhre  natiirliche  Arbeitsweise =~ und  hohe
Kundenorientierung aus

Sie gehen strukturiert an Aufgaben heran und
zeichnen sich dabei durch Zielorientierung,
Begeisterungsfahigkeit und Abschlussstéarke aus

Sie sind ein Kommunikationstalent in Wort und
Schrift

Sie verfligen iiber
Empathiefdhigkeit gegeniiber Kunden

Motivations- und

Mehr zu Ihren Perspektiven in unserem Unternehmen erfahren Sie auf der nachsten Seite.
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Ihre Perspektiven
> 30 Tage Urlaub

> 2-3 Tage pro Woche mobiles Arbeiten moglich

> Sonderzahlungen (Urlaubs- und Weihnachtsgeld)

> 50 Euro monatlicher Sachbezug (Pluxee/Sodexo BenefitsCard)
>

Anbietern

> Flache Hierarchien und schnelle Entscheidungswege - der direkte Draht in der Kommunikation wird hier grof3

geschrieben

Wir sind Partner bei Corporate Benefits, daher erhalten Sie regelmafiig wechselnde Vergilinstigungen bei zahlreichen

Gestalten Sie unseren Transformationsprozess mit!

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe |hres friihestmdglichen Eintrittstermines sowie lhrer

Gehaltsvorstellung per E-Mail.

Bei der ausgeschriebenen Stelle handelt es sich um eine Vollzeitbeschéftigung mit 38 Stunden/Woche.

FP GRUPPE | Die borsennotierte Francotyp-Postalia Holding AG mit Sitz in Berlin ist ein Experte fur
Lésungen, die das Biro- und Arbeitsleben einfacher und effizienter machen. Der FP-Konzern bietet
in seinen drei Geschéftsbereichen Digital Business Solutions, Mailing, Shipping & Office Solutions
sowie Mail Services weltweit Produkte und Dienstleistungen an. Im Geschéftsbereich Digital Business
Solutions optimiert FP die Geschéftsprozesse der Kunden und bietet Lésungen wie elektronische
Signaturen, Hybrid-Mail, Input/Output-Management fiir physische und digitale Dokumente sowie die
datengetriebene Automatisierung komplexer Geschéftsprozesse. Im Geschaftsbereich Mailing,
Shipping & Office Solutions ist FP der weltweit drittgro3te Anbieter von Mailingsystemen und
Marktfithrer in Deutschland, Osterreich, Skandinavien und Italien. Im Geschéftsbereich Mail Services
bietet FP die Konsolidierung von Geschéaftspost an und gehoért zu den fiihrenden Anbietern in
Deutschland. FP ist in 14 Landern mit eigenen Tochtergesellschaften und in vielen weiteren Landern
mit einem eigenen Handlernetz vertreten.

Francotyp-Postalia Vertrieb und
Service GmbH

Antonia Drzymalski
Prenzlauer Promenade 28
13089 Berlin

Telefon: +49 30 220660-447
E-Mail: jobs@francotyp.com

Bitte bewerben Sie sich
ausschlie3lich per E-Mail.
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