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Wir bilden aus!

Kaufleute fur

IT-Systemmanagement (m/w/d)
( g ‘V -

o

Die Ausbildung | Dein Profil

> Du analysierst die Anforderungen der Kunden an > Mittlerer Schulabschluss oder

IT-Systeme und konzipierst diese anschlief3end Abitur
> Dutragst als Bindeglied zum Kunden mafgeblich >  Begeisterung fiir Computertechnik und

zur Kundenzufriedenheit bei
) technische Aufgaben
> Dulernst die grundlegenden Aspekten des IT-

> Technisches Verstandnis und Interesse

Systemmanagements

> Dulernst, wie diese Technologien in Unternehmen an Informatik und Datenverarbeitung
implementiert, gewartet und unterstiitzt werden > gute Fahigkeit zur Selbstorganisation
konnen und erwirbst gleichzeitig umfassende > Dustellst dich schnell auf Veridnderungen ein

kaufménnische Fahigkeiten. und lasst dich dadurch nicht stressen

> Du arbeitest Hand in Hand mit den Service
> Anderen Menschen zu helfen und deine
Bereichen

. . Unterstiitzung anzubieten bereitet dir Freude
Du betreust Kunden am Telefon sowie per E-Mail & |

Du pflegst Kundendaten in unserem CRM-System

Bei uns wird Ausbildung gro3geschrieben — das sagen unsere Azubis:

Wir bieten dir Vielfalt. Bei uns wird es nicht langweilig, entdecke verschiedenste Abteilungen,
@3 Aufgaben und Kollegen.
Wir kennen deinen Wert. Wir schatzen dich als wichtiges Teammitglied.
Wir vertrauen auf deine Eigeninitiative. Uns ist es wichtig, einen Raum zu schaffen, in dem deine Selbststandigkeit

gefordert wird.

Wir unterstiitzen dich. Wir fangen dich auf, wenn du uns brauchst. Uns wurden auch die Vorbereitungskurse fiir unsere
Priifungen bezahlt.

Wir gehen mit dir in die Zukunft. Durch Innovation entwickeln wir uns zusammen mit dir weiter. QQ

Wenn du Lust hast, Verantwortung zu ibernehmen und Innovationen voranzutreiben, bist du bei uns genau richtig.
Bewirb dich jetzt zum 01.08.2024 und sende uns deine Unterlagen (Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse) per E-Mail zu!
Die bdrsennotierte Francotyp-Postalia Holding AG mit Sitz in Berlin ist die Holdinggesellschaft der weltweit \Francofyp-Posiolio

tatigen FP-Gruppe (FP). FP ist ein Experte fUr Losungen, die das Biro- und Arbeitsleben einfacher und Vertrieb und Service GmbH
effizienter machen. FP hat die folgenden Geschdaftsbereiche: Digital Business Solutions, Mailing, Shipping &

Office Solutions sowie Mail Services. Im Geschaftsbereich Digital Business Solutions optimiert FP die g?;glza;aljllé?lgromenade 28
Geschdaftsprozesse der Kunden und bietet Losungen wie elektronische Signaturen, Hybrid-Mail, Input/Output- .

Management fUr physische und digitale Dokumente sowie die datengetriebene Automatisierung 13089 Berlin

komplexer Geschdftsprozesse. Im Geschdftsbereich Mailing, Shipping & Office Solutions ist FP der weltweit Telefon: +49 30 220 660 216
drittgréBte Anbieter von Mailingsystemen und MarktfUhrer in Deutschland, Osterreich, Skandinavien und E-Mail: jobs@francotyp.com

Italien. FP ist in 15 L&ndern mit eigenen Tochtergesellschaften und in vielen weiteren Landern mit einem
eigenen Hdandlernetz vertreten. Im Geschdftsbereich Mail Services bietet FP die Konsolidierung von
Geschdaftspost an und gehért zu den fUhrenden Anbietern in Deutschland.

Bitte bewirb dich ausschlief3lich
per E-Mail!



