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Dezember 2018

1.1.-31.12.2018 1.1.-31.12.2017
TEUR TEUR TEUR TEUR
Umsatzerlose 2.844 2.552
Andere aktivierte Eigenleistungen 0 29
Sonstige betriebliche Ertrige 913 1.362
Materialaufwand
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen 492 455
Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter 6.173 5.670
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung
und fiir Unterstiitzung 568 496
davon fir Altersversorgung TEUR 69 (i. Vj. TEUR 33)
6.741 6.166
Abschreibungen auf immaterielle Vermogensgegenstiande
des Anlagevermogens und Sachanlagen 338 276
Sonstige betriebliche Aufwendungen 7.101 5.342
Ertrdge aus Beteiligungen 0 294
davon aus verbundenen Unternehmen TEUR O (i. Vj. TEUR 294)
Ertrdge aus Ergebnisabfithrungsvertragen 6.906 8.625
Aufwendungen aus Verlustiibernahme 1.193 329
Ertrdge aus Ausleihungen des Finanzanlagevermogens 1.605 1.574
davon aus verbundenen Unternehmen TEUR 1.605 (i. Vj. TEUR 1.574)
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage 62 149
davon aus verbundenen Unternehmen TEUR 54 (i. Vj. TEUR 149)
Zinsen und dhnliche Aufwendungen 925 1.562
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (im Geschiftsjahr Ertrag, i.Vj. Aufwand) -696 2.576
davon aus Veranderung bilanzierter latenter Steuern TEUR -579 (i.Vj. TEUR 555)
Ergebnis nach Steuern -3.764 -2.120
Sonstige Steuern 54 174
Jahresfehlbetrag -3.818 -2.294
Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 10.749 15.649
Gewinnausschiittung -1.908 -2.606

Bilanzgewinn

5.023 10.749



Francotyp-Postalia Holding AG, Berlin

FP°©

Bilanz zum 31. Dezember 2018 fp-francotyp.com
Aktiva Passiva
31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
A. Anlagevermogen A. EIGENKAPITAL
I.  Immaterielle Vermogenswerte I.  Ausgegebenes Kapital 16.301 16.301
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte 1. Gezeichnetes Kapital
und ahnliche Rechte 222 379 Bedingtes Kapital 2010/I TEUR 515
Bedingtes Kapital 2015/1 TEUR 6.464
1. Sachanlagen Bedingtes Kapital 2015/11 TEUR 960
1. Grundsticke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten 1.188 1.100 2. Rechnerischer Wert eigener Anteile -397 -351
2. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 306 199 15.904 15.950
3. geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 7 87
1.501 1.385 Il.  Kapitalriicklage 37.802 37.980
Il.  Finanzanlagen 1. Bilanzgewinn 5.023 10.749
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 21.767 21.767 58.729 64.679
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 53.123 53.123
- 74.890 ~ 74.890 B. Riickstellungen
76.613 76.655
B. Umlaufvermogen 1. Ruckstellungen fir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 802 697
2. Steuerriickstellungen 2.085 4.219
I.  Forderungen und sonstige Vermogensgegenstinde 3. Sonstige Ruckstellungen 5.685 3.925
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 0 14 8.572 8.840
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 37.209 41.502 C. Verbindlichkeiten
3. Sonstige Vermogensgegenstande 243 553
davon aus Steuern TEUR 177 (i. Vj. TEUR 157) 1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 39.836 43.493
37.452 42.069 2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 350 967
3. Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 7.551 1.080
4. Sonstige Verbindlichkeiten 455 366
Il.  Guthaben bei Kreditinstituten 6 6 davon aus Steuern TEUR 449 (i. Vj. TEUR 357)
37.458 42.075 48.192 45.907
C. Rect bgrer posten 696 549 D. Passive latente Steuern 0 1.798
D. Aktive latente Steuern 726 1.945

115.493 121.224 115.493 121.224
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Anhang der Francotyp-Postalia Holding AG, Berlin, fir das Geschéftsjahr 2018

I Allgemeine Angaben

Die Francotyp-Postalia Holding AG, Berlin (nachfolgend auch ,FP Holding“ oder ,Gesellschaft* ge-
nannt), ist die Obergesellschaft des Francotyp-Postalia-Konzerns (nachfolgend auch ,Francotyp-
Postalia“). Sitz der Gesellschaft ist Prenzlauer Promenade 28, 13089 Berlin.

Die FP Holding ist in das Handelsregister des Amtsgerichts Berlin (Charlottenburg) unter HRB 169096
eingetragen worden. FP Holding ist ein international tatiges Unternehmen im Bereich der Postaus-
gangsverarbeitung mit einer 96-jahrigen Firmengeschichte. Die Gesellschaft hat eine reine Holding
Funktion. Der Schwerpunkt der Geschéftstatigkeit der Tochterunternehmen der FP Holding liegt in
dem traditionellen Produktgeschéft, welches aus der Entwicklung, der Herstellung und dem Vertrieb
von Frankiermaschinen, Kuvertiermaschinen und aus dem After-Sales-Geschéft besteht. Zudem bie-
tet die FP-Gruppe ihren Kunden in Deutschland durch ihre Tochtergesellschaft freesort GmbH und de-
ren Tochtergesellschaft der internet access GmbH lilibit Berlin Gesellschaft fir Kommunikation und
Digitaltechnik sowie der Mentana-Claimsoft GmbH Sortier- und Konsolidierungsdienstleistungen, Hyb-
rid-Mail-Produkte und Produkte zur vollelektronischen Kommunikation an.

Seit 2006 sind samtliche Aktien der Francotyp-Postalia Holding AG zum amtlichen Markt zugelassen.
Gleichzeitig erfolgte die Zulassung zum Teilbereich des amtlichen Marktes mit weiteren Zulassungs-
folgepflichten (Prime Standard) an der Frankfurter Wertpapierb6rse, wobei die Aktien an der Frankfur-
ter Borse mit der Wertpapierkennnummer FPH900 gehandelt werden.

Der vorliegende Jahresabschluss wurde nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) so-
wie den ergdnzenden Regelungen des Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt. Fir die Gewinn- und Ver-
lustrechnung wurde das Gesamtkostenverfahren gewéhlt.

Der Jahresabschluss ist in Euro aufgestellt. Alle Betrdge werden — soweit nicht anders dargestellt —
zum Zweck der Ubersichtlichkeit und Vergleichbarkeit grundséatzlich in Tausend Euro (TEUR) ange-
geben. Durch die kaufméannische Rundung von Einzelpositionen und Prozentangaben kann es zu ge-
ringfigigen Rundungsdifferenzen kommen.

Il. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Fur die Aufstellung des Jahresabschlusses sind die nachfolgenden Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden mal3gebend.

Die immateriellen Vermdgensgegenstande und die Sachanlagen sind zu Anschaffungskosten,
vermindert um planméRige Abschreibungen, angesetzt. Den linearen Abschreibungen liegen folgende
Nutzungsdauern zugrunde:

Jahre

I. Immaterielle Vermdgensgegenstande
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und ahnliche
Rechte und Werte 3-6
Il. Sachanlagen

1. Grundsticke, grundstlicksgleiche Rechte und Bauten einschlieRlich der
Bauten auf fremden Grundstlicken 3-25

2. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 3-23

Die Anteile an verbundenen Unternehmen sind zu Anschaffungskosten, die Ausleihungen und die
Forderungen jeweils zum Nennwert bilanziert. Die Vermogensgegenstande werden regelmafigen
Werthaltigkeitstests unterzogen. Ist den Gegenstanden des Anlagevermdgens am Bilanzstichtag ein
voraussichtlich dauerhaft niedrigerer Wert beizulegen, werden in Hohe der Wertminderung auf3er-



planmafige Abschreibungen vorgenommen. Fir die Berechnung der beizulegenden Zeitwerte der An-
teile an verbundenen Unternehmen bedarf es der Schatzung kiinftiger Cashflows der jeweiligen Toch-
tergesellschaft sowie eines geeigneten Abzinsungssatzes fur die Barwertberechnung. Die Verzinsung
von Ausleihungen und Forderungen wird nach Effektivzinsmethode vorgenommen und richtet sich
nach dem Refinanzierungszinssatz des Konzerns. Fir die zweifelhaften Forderungen werden ent-
sprechende Einzelwertberichtigungen gebildet.

Die Forderungen in fremder Wahrung werden zum Devisenkassamittelkurs am Bilanzstichtag be-
wertet. Umrechnungsdifferenzen werden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgswirksam erfasst.
Ergibt sich im Falle einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr eine Bewertung zum Devisenkassamit-
telkurs am Bilanzstichtag eine hdhere Forderung, so wird die Forderung mit dem historischen Kurs
angesetzt.

Die sonstigen Vermdgensgegenstande sind zum Nominalwert angesetzt.

Als Rechnungsabgrenzungsposten werden auf der Aktivseite Ausgaben vor dem Abschlussstichtag
ausgewiesen, soweit sie Aufwand fur eine bestimmte Zeit nach diesem Tag darstellen; auf der Pas-
sivseite Einnahmen vor dem Abschlussstichtag, soweit diese Ertrag fir eine bestimmte Zeit nach die-
sem Tag darstellen.

Die eigenen Anteile werden als Abzugsposten vom gezeichneten Kapital abgebildet. Der Unter-
schiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten und dem rechnerischen Wert eigener Anteile wird
mit den frei verfigbaren Ricklagen verrechnet, soweit diese nicht frei verfligbar sind, erfolgt eine Ver-
rechnung mit dem Bilanzgewinn. Weitere Aufwendungen des Erwerbs, die Anschaffungsnebenkosten
sind, werden als Aufwand des Geschaftsjahres behandelt.

Die Ruckstellungen fur Pensionen wurden mit dem nach versicherungsmathematischen Grundséat-
zen ermittelten Wert auf Basis der ,Richttafeln 2018G* von Prof. Dr. Klaus Heubeck nach der Projec-
ted Unit Credit Method, unter Anwendung eines Rechnungszinsful3es gemafd 8§ 253 Absatz 2 Satz 2
HGB gebildet und gegebenenfalls mit vorhandenem Planvermdgen verrechnet. Aktuell wird ein Rech-
nungszinsful® in Héhe von 2,32 % (im Vorjahr 2,80%) bei einer durchschnittlichen Verzinsung von
7 Jahren und in Hohe von 3,21 % (im Vorjahr 3,68%) bei einer durchschnittlichen Verzinsung von 10
Jahren verwendet. Durchschnittlich erwartete jahrliche Rentensteigerungen wurden mit 2,00 % (im
Vorjahr 2,00 %) berlcksichtigt. Der Unterschiedsbetrag aus der Neubewertung aufgrund der Einfih-
rung des Bilanzrechtsmodernisierungsgesetzes wird bis zum 31.12.2024 mit mindestens /15 ange-
sammelt und in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen gezeigt.

Bei mittelbaren Pensionszusagen wird von dem Wahlrecht des Art. 28 Abs. 1 Satz 2 EGHGB Ge-
brauch gemacht und keine Pensionsriickstellung erfasst. Ein etwaiger Fehlbetrag, welcher sich als
Differenz aus der Rickstellung und dem Vermdgen der Versorgungseinrichtung ergibt, wird im An-
hang angegeben.

Die Bestimmung der Rickstellungen fir Betriebspriafungsrisiken ist auf Grund der Vielzahl an
Rechtsvorschriften und Steuerprifungen inshesondere auf Grund der grenziberschreitenden Trans-
aktionen im erheblichen MaRRe mit Einschatzungen des Managements verbunden.

Die sonstigen Rickstellungen bertcksichtigen alle erkennbaren Risiken und ungewissen Verbind-
lichkeiten. Sie werden nach verninftiger kaufménnischer Beurteilung gebildet und mit dem notwendi-
gen Erflillungsbetrag bewertet. Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr sind mit
dem ihrer Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Ge-
schaftsjahre abgezinst gebildet.

Entsprechend § 254 HGB hat die Gesellschaft das Wahlrecht dahingehend ausgetbt, dass keine Be-
wertungseinheiten gebildet werden. Mithin werden die negativen Zeitwertveranderungen der Derivate
Uber die Laufzeit entsprechend dem handelsrechtlichen Imparitatsprinzip durch Bildung einer Rick-
stellung fur drohende Verluste aus schwebenden Geschéften antizipiert. Positive Zeitwertveranderun-
gen werden entsprechend dem handelsrechtlichen Vorsichtsprinzip nicht berlcksichtigt.



Samtliche Verbindlichkeiten sind in Hohe ihrer Erflllungsbetrage bewertet.

Die kurzfristigen und langfristigen Verbindlichkeiten in fremder Wahrung werden grundsatzlich
zum Devisenkassamittelkurs am Bilanzstichtag bewertet. Umrechnungsdifferenzen werden erfolgs-
wirksam erfasst. Ergibt eine Bewertung zum Devisenkassamittelkurs im Falle einer Restlaufzeit von
mehr als einem Jahr am Bilanzstichtag eine geringere Verbindlichkeit, so wird die Verbindlichkeit zum
historischen Kurs bewertet.

Als latente Steuern werden Steuerbe- und Steuerentlastungen in der Bilanz angesetzt, die sich aus
Differenzen zwischen den handelsrechtlichen Wertansatzen von Vermdgensgegenstanden, Schulden
und Rechnungsabgrenzungsposten und ihren steuerlichen Wertansatzen sowie aus Zins- und Ver-
lustvortragen ergeben und die sich in den nachsten fiinf Geschaftsjahren voraussichtlich abbauen.
Sich ergebende Steuerbe- und Steuerentlastungen werden gemal 8§ 274 Abs. 1 S. 2 HGB verrechnet
angesetzt. Im Vorjahr wurden die sich ergebenden Steuerbe- und Steuerentlastungen gemai § 274
Abs. 1 S. 3 HGB unverrechnet angesetzt.

Aktienoptionsplane (Stock Options):

In Ubereinstimmung mit der laufenden BFH-Rechtsprechung (BFH Urteil vom 25. August2010 — | R
103/09, BStBI. 1l 2011, Seite 215) erfolgt im Zusagezeitpunkt keine bilanzielle Abbildung.

Der durch die Mitarbeiter gezahlte Austibungspreis ist bei einer Kapitalerh6hung in das gezeichnete
Kapital (bis zur Héhe des Nennbetrags) bzw. in die Kapitalriicklage einzustellen. Der Erwerb und die
Ausgabe eigener Anteile werden ebenfalls erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

Erlauterungen zur Bilanz
1. Anlagevermdgen

Die Entwicklung der in der Bilanz genannten Anlagenposten im Geschéftsjahr 2018 ist aus dem als
Anlage beigefuigten Anlagenspiegel ersichtlich.

Unter den Finanzanlagen werden Anteile an der Francotyp-Postalia GmbH (FP GmbH), Berlin, der
freesort GmbH (freesort), Langenfeld, der FP InovoLabs GmbH, Berlin, der FP Systems India Private
Limited, Mumbai sowie der Mentana-Claimsoft GmbH, Furstenwalde/Spree, ausgewiesen.

Die FP Holding halt 0,0004 % der Anteile an der im September 2010 gegriindeten FP Systems India
Private Limited, Mumbai, Indien, 99,9992 % der Anteile werden unmittelbar von der FP GmbH gehal-
ten.

Die FP Hanse GmbH, Hamburg, wurde mit Wirkung zum 01. Januar 2018 auf die Francotyp-Postalia
Vertrieb und Service GmbH, Berlin, verschmolzen.

Die Tochtergesellschaften (der FP GmbH) FP Data Center Inc., Osaka, Japan, und Nippon Postalia-
Francotyp Co. Ltd, Tokyo, Japan, wurden zum 14. Dezember 2018 gegen Barmittel verkauft.

w



Der Anteilsbesitz verteilt sich wie folgt:

Pos. Gesellschaft Wahrung| Anteil am Ergebnis # Eigen- Anteils-
eigner
Kapital in kapital # (Pos.
Nr. % 31.12.2018 31.12.2018 Nr.)
1| Francotyp-Postalia Holding AG,
Berlin, Deutschland
Aufstellung des Anteilsbesitzes
2| Francotyp-Postalia GmbH, TEUR 100 13.911 10.898 1
Berlin, Deutschland
3| freesort GmbH, TEUR 100 -469 4.638 1
Langenfeld, Deutschland
4| internet access GmbH lilibit Berlin Ge- TEUR 100 59 1.500 3
sellschaft fir Kommunikation und Digi-
taltechnik,
Berlin, Deutschland
5| FP Direkt Vertriebs GmbH, TEUR 100 37 26 2
Berlin, Deutschland
6] Francotyp-Postalia Vertrieb und Service| TEUR 100 1.712 11.187 12
GmbH, Berlin, Deutschland
7| FP InovoLabs GmbH, TEUR 100 -1.193 215 1
Berlin, Deutschland
8| Francotyp-Postalia Unterstiitzungsein- TEUR 100 -386 2.885 2
richtung GmbH, Berlin, Deutschland
9] FP Produktionsgesellschaft mbH & Co. | TEUR 100 598 25 2
KG, Wittenberge, Deutschland
10 FP Produktionsverwaltung GmbH, TEUR 100 4 29 2
Wittenberge, Deutschland
11| Mentana-Claimsoft GmbH, TEUR 100 222 9.237 1
Furstenwalde/Spree, Deutschland
12| Francotyp-Postalia N.V./S.A,, TEUR 99,97 109 990 2
Antwerpen, Belgien
13| Francotyp-Postalia GmbH, TEUR 100 483 1.242 2
Wien, Osterreich
14| Ruys Handelsvereniging B.V., TEUR 100 308 502 2
Zoetermeer, Niederlande
15| FP Finance B.V., TEUR 100 -9 -45 2
Zoetermeer, Niederlande
16| Italiana Audion s.r.l., TEUR 100 -45 89 2
Mailand, Italien
17| Francotyp-Postalia Ltd., TGBP 100 3.675 9.175 2
Dartford, GrofRbritannien
18| Francotyp-Postalia Inc., TUSD 100 9.124 44.139 2
Addison, lllinois, USA
19 Francotyp-Postalia Canada Inc., TCAD 100 307 3.281 18
Concord, Kanada
20| Francotyp-Postalia Sverige AB, TSEK 100 1.052 2.188 2
Bromma, Schweden
21| Francotyp-Postalia France SAS, TEUR 100 149 515 2
Nanterre, Frankreich
22| FP Systems India Private Limited, TINR 99,998 -534 149 1und2
Mumbai, Indien*
23| FP Direct Ltd., GBP 100 0 1 17

Dartford, Grof3britannien

* abweichendes Wirtschaftsjahr, Zahlen zum 31. Méarz 2018
# Laut der vorlaufigen Abschlisse, vor Ergebnisabfiihrung

Die Finanzanlagen entsprechen ca. 65 % (im Vorjahr 62 %) der Bilanzsumme bzw. 130 % (im Vorjahr

115 %) des Eigenkapitals.

Die Ausleihungen bestehen unveréndert in Hohe von TEUR 53.123 (im Vorjahr TEUR 53.123), davon
TEUR 48.623 an die FP GmbH sowie in Hohe von TEUR 4.500 an die freesort GmbH.




2. Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen in Hoéhe von TEUR 37.209 (im Vorjahr
TEUR 41.502) haben eine Restlaufzeit von bis zu einem Jahr. Sie enthalten neben Cash-Pooling und
kurzfristiger Finanzierung auch den Ertrag aus Ergebnisabfiihrung der FP GmbH von TEUR 6.906 (im
Vorjahr TEUR 8.625) sowie der FP Produktionsgesellschaft mbH & Co. KG (vormals FP Produktions-
gesellschaft mbH) von TEUR 0 (im Vorjahr TEUR 294).

Die sonstigen Vermdgensgegenstande von TEUR 243 (im Vorjahr TEUR 553) enthalten im We-
sentlichen debitorische Kreditoren in H6he von TEUR 61 (im Vorjahr TEUR 229), geleistete Anzah-
lungen fir Jahresabschlusspriifungskosten und Beratungsleistungen in Hohe von TEUR 6 (im Vorjahr
TEUR 172) und Forderungen aus Umsatzsteuer gegen das Finanzamt von TEUR 177 (im Vorjahr
TEUR 154). Die sonstigen Vermégensgegenstande haben eine Restlaufzeit kleiner ein Jahr.

3. Rechnungsabgrenzung ARAP

In den Rechnungsabgrenzungsposten von TEUR 696 (im Vorjahr TEUR 549) sind im Wesentlichen
Abgrenzungen fir Bankgebiihren (Disagio) von TEUR 634 (im Vorjahr TEUR 506) enthalten.

4. Aktive latente Steuern

Es sind aktive latente Steuern von TEUR 726 (im Vorjahr TEUR 1.945) ausgewiesen. Der Steuersatz
betragt wie im Vorjahr 30,18 %. Die Francotyp-Postalia Holding AG ist ertragsteuerliche Organtragerin
der Gesellschaften Francotyp-Postalia GmbH, FP Direkt Vertriebs GmbH, und FP Inovolabs GmbH.

Die aktiven latenten Steuern wurden auf steuerliche Verlustvortrage sowie temporére Differenzen der
Francotyp-Postalia Holding AG sowie Ihrer Organgesellschaften gebildet. Diese resultieren insbeson-
dere aus dem unterschiedlichen Ansatz von Rickstellungen in Handels- und Steuerbilanz.

5. Eigenkapital
5.1 Grundkapital

Das Grundkapital der Francotyp-Postalia Holding AG betragt derzeit TEUR 16.301 (im Vorjahr
TEUR 16.301) und ist eingeteilt in 16.301.456 auf den Inhaber lautende Stiickaktien ohne Nennbetrag
und anteiliger Berechtigung am Gewinn der Gesellschaft. Jede Stilickaktie gewahrt eine Stimme in der
Hauptversammlung der Gesellschaft. Das Grundkapital ist vollstdndig eingezabhilt.

Der Vorstand der Francotyp-Postalia Holding AG hat mit Zustimmung des Aufsichtsrates am 9. Okto-
ber 2017 auf Grundlage des Ermachtigungsbeschlusses der Hauptversammlung der Gesellschaft vom
11. Juni 2015 die Durchfihrung eines Programms zum Rulckkauf von Aktien der Gesellschaft be-
schlossen. Der Erwerb erfolgt zu dem Zweck, die erworbenen Aktien zur Bedienung von Bezugsrech-
ten einzusetzen, die unter Aktienoptionsplanen ausgegeben wurden bzw. werden.

Insgesamt werden am Stichtag 397.393 Aktien vom Grundkapital abgesetzt, dies entspricht einem Be-
trag von TEUR 397 und einem Anteil von 2,4 % am Grundkapital. Das ausgegebene Kapital betragt
TEUR 15.904.

Im Berichtsjahr wurden 47.325 eigene Aktien zu einem Gesamtpreis von TEUR 243 erworben.



5.2 Kapitalricklage

Der zum Bilanzstichtag verbliebende Unterschiedsbetrag aus dem Aktienriickkaufprogramm zwischen
den Anschaffungskosten (TEUR 1.856) und dem rechnerischen Wert eigener Anteile (TEUR 397) in
Héhe von TEUR 1.459 wurde mit den frei verfiigbaren Ricklagen verrechnet.

Die aus dem Aktienoptionsprogramm 2010 im Geschaftsjahr 2018 in Anspruch genommenen Optio-
nen (1.100) wurden zu einem durchschnittlichen Optionspreis von 2,50 EUR aus den eigenen Anteilen
bedient, die durchschnittlichen Anschaffungskosten der erworbenen eigenen Anteile betrugen EUR
4,67. Der Unterschied zum rechnerischen Wert in Héhe von TEUR 3 wurde mit der Kapitalriicklage
verrechnet.

Durch das Aktienrtickkaufprogramm und die gezogenen Optionen aus dem Aktienoptionsprogramm
mindert sich die Kapitalriicklage von TEUR 37.980 auf TEUR 37.802.

5.3 Geltende Beschlisse
Kapitalgenehmigung fir genehmigtes und bedingtes Kapital

Am 11. Juni 2015 sind bei der FP Holding Hauptversammlungsbeschlisse Uber die Schaffung eines
neuen genehmigten Kapitals (Genehmigtes Kapital 2015/I) von TEUR 8.080, die Aufhebung der be-
stehenden Erméchtigung des Vorstandes zur Erhéhung des Grundkapitals (Genehmigtes Kapital
2011) und Uber die entsprechende Satzungsanderung gefasst worden. Das Grundkapital der Gesell-
schaft kann bis zum 10. Juni 2020 mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch Ausgabe neuer, auf den
Inhaber lautender Stuickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen, einmal oder mehrmals, insgesamt
um bis zu TEUR 8.080 erhtht werden. Den Aktionaren steht grundsétzlich ein Bezugsrecht auf die
neuen Aktien zu. Gemal § 186 Abs. 5 AktG kdnnen die neuen Aktien auch von einem oder mehreren
Kreditinstituten oder einem Konsortium aus Kreditinstituten mit der Verpflichtung dbernommen wer-
den, sie den Aktiondren zum Bezug anzubieten.

Der Vorstand ist erméachtigt, einmalig oder mehrmalig mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugs-
recht der Aktiondre auszuschlie3en.

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung auRerdem beschlossen, das Grundkapital der Gesell-
schaft um einen Betrag von bis zu TEUR 6.464 durch Ausgabe von bis zu 6.464.000 neuen, auf den
Inhaber lautenden Stiickaktien mit einem auf jede Aktie entfallenden anteiligen Betrag des Grundkapi-
tals von 1,00 Euro je Aktie bedingt zu erh6hen (Bedingtes Kapital 2015/1).

Das bedingte Kapital dient der Gewahrung von Aktien an die Inhaber oder Glaubiger von Options-
oder Wandelschuldverschreibungen, Genussrechten oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kom-
binationen dieser Instrumente), die bis zum 10. Juni 2020 von der Gesellschaft oder durch ein unmit-
telbares oder mittelbares Konzernunternehmen der Gesellschaft im Sinne des § 18 AktG begeben
werden. Sie wird nur insoweit durchgefiihrt, als von Options- oder Wandlungsrechten aus den vorge-
nannten Schuldverschreibungen Gebrauch gemacht wird oder Options- oder Wandlungspflichten aus
solchen Schuldverschreibungen erfillt werden und soweit nicht andere Erfullungsformen zur Bedie-
nung eingesetzt werden. Die Ausgabe der neuen Aktien erfolgt zu dem nach Mal3gabe der vorstehen-
den Erméchtigung jeweils zu bestimmenden Options- bzw. Wandlungspreis. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschéftsjahres an, in dem sie durch Ausibung von Wandlungs- bzw.
Optionsrechten oder durch Erfullung von Wandlungspflichten entstehen, am Gewinn teil.

Der Vorstand wurde ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der
Durchfuhrung der bedingten Kapitalerhéhung festzusetzen. Der Aufsichtsrat wird erméachtigt, die Fas-
sung der Satzung entsprechend der Durchfiihrung der bedingten Kapitalerhéhung zu andern.

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung die Anpassung des Bedingten Kapitals 2010/l beschlos-
sen. Das Bedingte Kapital wurde in Hohe von TEUR 389 gemindert, da der Aktienoptionsplan 2010
um 388.500 Optionen auf 656.500 Optionen gekirzt wurde. Ziffer 4 Absatz 5 der Satzung zum Be-
dingten Kapital 2010 wurde wie folgt geandert: ,Das Grundkapital der Gesellschaft ist um bis zu



656.500 Euro bedingt erhéht durch Ausgabe von bis zu 656.500 neuen auf den Inhaber lautenden
Stuckaktien.”

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung beschlossen, das Grundkapital der Gesellschaft um bis
zu TEUR 960 durch Ausgabe von bis zu 959.500 auf den Inhaber lautenden Stiickaktien bedingt zu
erhéhen. Die bedingte Kapitalerh6hung dient ausschlie3lich der Erfillung von Bezugsrechten, die bis
zum 10. Juni 2020 aufgrund der Ermachtigung der Hauptversammlung vom 11. Juni 2015 gemaR dem
Aktienoptionsplan 2015 gewahrt werden. Die bedingte Kapitalerhbhung wird nur insoweit durchge-
fuhrt, wie die Inhaber der ausgegebenen Bezugsrechte von ihrem Recht zum Bezug von Aktien der
Gesellschaft Gebrauch machen und die Gesellschaft zur Erfiillung der Bezugsrechte keine eigenen
Aktien gewahrt. Die neuen Aktien nehmen von Beginn des Geschéftsjahres an, in dem sie durch Aus-
Ubung von Bezugsrechten entstehen, am Gewinn teil. Im Jahr 2017 hat der FP-Konzern von der Aus-
Ubung des bedingten Kapitals 2010/I Gebrauch gemacht und das Grundkapital um 86.100 Aktien auf
16.301.456 auf den Inhaber lautende Stiickaktien erhdht.

Der Vorstand wurde mit Beschluss der Hauptversammlung vom 11. Juni 2015 ermé&chtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats bis zum 10. Juni 2020 einmalig oder mehrmalig, insgesamt oder in Teilbe-
tragen, Options- oder Wandelschuldverschreibungen, Genussrechte oder Gewinnschuldverschrei-
bungen bzw. Kombinationen dieser Instrumente (zusammen ,Schuldverschreibungen®) im Gesamt-
nennbetrag von bis zu TEUR 200.000 zu begeben und den Inhabern bzw. Glaubigern (zusammen im
Folgenden ,Inhaber”) der jeweiligen Teilschuldverschreibungen Options- oder Wandlungsrechte auf
den Erwerb von auf den Inhaber lautenden Stiickaktien der Gesellschaft mit einem anteiligen Betrag
des Grundkapitals von insgesamt bis zu TEUR 6.464 nach naherer Maligabe der Bedingungen der
Schuldverschreibungen zu gewéhren und entsprechende Options- oder Wandlungspflichten zu be-
grinden. Die Schuldverschreibungen sowie die Wandlungs- und Optionsrechte bzw. -pflichten dirfen
mit einer Laufzeit von bis zu 30 Jahren oder ohne Laufzeitbegrenzung begeben werden. Die Ausgabe
von Schuldverschreibungen kann insgesamt oder teilweise auch gegen Erbringung einer Sachleistung
erfolgen.

Die einzelnen Emissionen kénnen in jeweils unter sich gleichberechtigte Teilschuldverschreibungen
eingeteilt werden. Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, das Bezugsrecht
der Aktionare auf die Schuldverschreibungen auszuschliel3en.

Aktienrickkaufprogramm

Auf der ordentlichen Hauptversammlung der Francotyp-Postalia Holding AG vom 10. Juni 2015 wurde
der Vorstand ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, eigene Aktien bis zu insgesamt 10 % des
zum Zeitpunkt dieser Beschlussfassung bestehenden Grundkapitals zu erwerben. Auf die nach dieser
Ermachtigung erworbenen Aktien dirfen zusammen mit anderen eigenen Aktien, welche sich im Be-
sitz der Gesellschaft befinden oder ihr gemaf den 88 71d und 71e AG zuzurechnen sind, zu keinem
Zeitpunkt mehr als 10 % des jeweiligen Grundkapitals entfallen. Die Ermachtigung kann ganz oder in
Teilbetragen, einmal oder mehrmals ausgenutzt werden.

Die Ermachtigung gilt bis zum 10. Juni 2020. Die von der Hauptversammlung der Gesellschaft am
1. Juni 2010 beschlossene Erméchtigung des Vorstandes zum Erwerb und zur Verwendung erworbe-
ner eigener Aktien endete mit Wirksamwerden der neuen Erméachtigung. Im Zusammenhang mit die-
ser Ermachtigung wurden im Zeitraum November 2007 bis April 2008 insgesamt 370.444 Aktien
erworben, welche in den Vorjahren aufgebraucht wurden. Nachdem die eigenen Aktien im Vorjahr
vollstandig verbraucht waren, wurde zur Erfullung von Bezugsrechten aus dem Aktienoptionsplan
2010 das Grundkapital um 86.100 EUR erhoht und das bedingte Kapital 2010/l in Anspruch genom-
men.

Am 9. Oktober 2017 wurde durch den Vorstand die Durchfihrung eines Aktienrtiickkaufprogramms
beschlossen und mitgeteilt. Das Riickkaufprogramm startete am 13. Oktober 2017 und lief bis zum 12.
Januar 2018. Mit den eigenen Aktien sollen zukinftig Bezugsrechte bedient werden, die unter Aktien-
optionsprogrammen ausgegeben und ausgetbt wurden oder werden. Insgesamt sollten bis zu
475.000 Aktien zu einem Gesamtkaufpreis von maximal TEUR 3.000 erworben werden.



Im Berichtsjahr wurden 47.325 Aktien erworben. Zum 31. Dezember 2018 hélt die Francotyp-Postalia
Holding AG 397.393 eigene Aktien.

Die Entwicklung der Anzahl der im Umlauf befindlichen Anteile geht aus folgender Uberleitungsrech-
nung hervor:

Anzahl der im Umlauf

befindlichen Anteile

Anzahl der Stuckaktien per 31.12.2015 16.160.000
Kapitalerh6hung (bedingtes Kapital 2010/1) 55.356
Stand 31.12.2016 16.215.356
Anzahl der Stiickaktien per 31.12.2016 16.215.356
Ruckkauf eigener Anteile -351.168
Kapitalerh6hung (bedingtes Kapital 2010/1) 86.100
Stand 31.12.2017 15.950.288
Anzahl der Stuckaktien per 31.12.2017 15.950.288
Ruckkauf eigener Anteile -47.325
Bedienung Stock Options mit eigenen Anteilen 1.100
Stand 31.12.2018 15.904.063

Im Vorjahr wurden 86.100 Aktien ausgegeben, um Bezugsrechte zu bedienen.
Aktienoptionsplan 2010

Im Abschnitt 1.1 des Aktienoptionsplans 2010 der Francotyp-Postalia Holding AG heil3t es: ,Die or-
dentliche Hauptversammlung der Francotyp-Postalia Holding AG [...] hat am 1. Juli 2010 beschlos-
sen, (i) das Grundkapital der Gesellschaft in Hohe von bis zu EUR 1.045.000 durch die Ausgabe von
bis zu 1.045.000 Stiick nennwertloser Inhaberaktien [...] bedingt zu erhéhen und (ii) an Mitglieder des
Vorstands der Gesellschaft, an Mitglieder der Geschéftsflihrung von verbundenen Unternehmen im
Sinne des § 15 AktG [...] und an Fuhrungskrafte der FP Gruppe Bezugsrechte [...] auszugeben, die
die Inhaber dazu berechtigen, insgesamt maximal 1.045.000 Aktien gegen Zahlung des Ausiibungs-
preises zu beziehen.”

Der damit beschlossene Aktienoptionsplan sieht ausschlieBlich den Ausgleich in Eigenkapitalinstru-
menten vor, und zwar vorrangig durch den Einsatz eigener Aktien, nachrangig im Wege einer beding-
ten Kapitalerhdhung.

Auf der Hauptversammlung vom 11. Juni 2015 wurde beschlossen, dass 200.000 Optionen des Akti-
enoptionsplans 2010 nicht mehr ausgegeben werden.

Aktienoptionsplan 2015

In Abschnitt 1.1 des Aktienoptionsplans 2015 der Francotyp-Postalia Holding AG heil3t es: ,Die or-
dentliche Hauptversammlung der Francotyp-Postalia Holding AG [...] hat am 11. Juni 2015 beschlos-
sen, (i) das Grundkapital der Gesellschaft in Héhe von bis zu EUR 959.500 durch die Ausgabe von bis
zu 959.500 Stiick nennwertloser Inhaberaktien (die ,,Aktien*) bedingt zu erh6hen und (i) an Mitglieder
des Vorstands der Gesellschaft, an Mitglieder der Geschéftsfihrung von verbundenen Unternehmen
im Sinne des 8§ 15 AktG [...] und an FUhrungskréafte der FP Gruppe Bezugsrechte [...] auszugeben,
die die Inhaber dazu berechtigen, insgesamt maximal 959.000 Aktien gegen Zahlung des Auslbungs-
preises zu beziehen.”



Die Gesellschaft kann wahlweise zur Bedienung der Bezugsrechte aus dem Aktienoptionsplan 2015
anstelle neuer Aktien eigene Aktien einsetzen, soweit dies von einem gesonderten Erméachtigungsbe-
schluss der Hauptversammlung gedeckt ist.

Zweck beider Aktienoptionspléane ist gemaR Ziffer 1.3 des jeweiligen Aktienoptionsplans ,die nachhal-
tige Verknipfung der Interessen der Unternehmensfiihrung und der Fihrungskréfte mit den Interes-
sen der Aktionare an der langfristigen Steigerung des Unternehmenswertes."

Jede einzelne Aktienoption berechtigt gemaf Ziffer 2.2 des jeweiligen Aktienoptionsplans zum Erwerb
einer Aktie der Francotyp-Postalia Holding AG.

Eine Option hat geman Ziffer 2.3 des jeweiligen Aktienoptionsplans jeweils eine Laufzeit von 10 Jah-
ren ab dem Zeitpunkt der Zuteilung. Die Optionen sind entsprechend Ziffer 2.4 des jeweiligen Aktien-
optionsplans nicht verbrieft. Zuzahlungen waren bei der Zuteilung der Optionen entsprechend
Ziffer 5.5 des jeweiligen Aktienoptionsplans nicht zu leisten.

Tag der| Anzahlder| Vertragliche | Verbriefung Zuzahlung
Gewahrung | Instrumente Laufzeit der bei Zuteilung
in Tausend| Optionen ab
Zuteilung
01.09.2010 900.000 10 Jahre Nein Keine
27.04.2012 75.000 10 Jahre Nein Keine
07.09.2012 20.000 10 Jahre Nein Keine
06.12.2014 57.500 10 Jahre Nein Keine
11.06.2014 30.000 10 Jahre Nein Keine
31.08.2015 465.000 10 Jahre Nein Keine
25.11.2015 40.000 10 Jahre Nein Keine
31.08.2016 180.000 10 Jahre Nein Keine

5.4 Gewinnverwendung

Eine Dividende wurde im Berichtsjahr in Hohe von TEUR 1.908 (im Vorjahr TEUR 2.606) ausgeschuit-
tet.

55 Ausschittungssperre

Aufgrund der Wahlrechtsaustibung zum Ausweis aktiver latenter Steuern unterliegt ein Betrag in Hohe
von TEUR 726 (im Vorjahr TEUR 147) gemaR § 268 Absatz 8 Satz 2 HGB einer Ausschittungssper-
re. Der Unterschiedsbetrag in Héhe von TEUR 142 (im Vorjahr TEUR 126), der sich aus der ange-
passten Abzinsung des durchschnittichen Marktzinssatzes von sieben auf zehn Jahre fir
Pensionsverpflichtungen ergibt, ist gemaR § 253 Abs. 6 Satz 2 HGB ebenfalls ausschuttungsgesperrt.

6. Ruckstellungen fur Pensionen und @hnliche Verpflichtungen

Die Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen in Hohe von TEUR 802 (im Vorjahr
TEUR 697) betreffen mit TEUR 786 (im Vorjahr TEUR 683) Pensionsverpflichtungen gegeniiber ehe-
maligen Vorstandsmitgliedern sowie Sterbegeldverpflichtungen in Héhe von TEUR 16 (im Vorjahr
TEUR 14). Der Erfillungsbetrag gemaR § 253 Abs. 1 HGB betréagt zum Bilanzstichtag TEUR 841 (im
Vorjahr TEUR 746). Die Gesellschaft nimmt das Wahlrecht des Art. 67 EGHGB in Anspruch. Der Un-



terschiedsbetrag betragt zum 31. Dezember 2018 TEUR 136 (im Vorjahr TEUR 64). Der Bewertung
lagen neben den Heubeck-Richttafeln (2018 G) der von der Bundesbank veréffentlichte Marktzins von
2,32 % (im Vorjahr 2,80 %) bei einem Durchschnitt der letzten 7 Jahre und 3,21 % (im Vorjahr 3,68 %)
bei einem Durchschnitt der letzten 10 Jahre, die jahrliche Lebenshaltungskostensteigerungen bezie-
hungsweise erwartete Rentensteigerungen von 2,00 % (im Vorjahr 2,00 %) zugrunde.

Aus der Aktualisierung der Heubeck-Richttafeln (2018 G) ergab sich ein einmaliger Aufwandseffekt in
Hohe von TEUR 5.

Im Zuge des Gesetzes zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur Anderung handels-
rechtlicher Vorschriften vom 11. Méarz 2016 wurde der fur die Abzinsung relevante durchschnittliche
Marktzinssatz von sieben auf zehn Jahre fiir Pensionsverpflichtungen erhéht. Es ergibt sich folgender
Unterschiedsbetrag gemaf § 253 Abs. 6 Satz 3 HGB:

Abzinsung mit einem durch- Abzinsung mit einem durch-
schnittlichen Marktzinssatz von schnittlichen Marktzinssatz von
sieben Jahren zehn Jahren
Angesetzter Rechnungszins fir 2,32 3,21
Pensionsgutachten in %
Erfullungsbetrag zum 31. Dezem- 982 841

ber 2018

Der Unterschiedsbetrag in Hohe von TEUR 142 (im Vorjahr TEUR 126) unterliegt einer Ausschiit-
tungssperre. Weiterhin besteht eine mittelbare Pensionszusage, bei der die zugesagten Altersversor-
gungsleistungen an die Versorgungsberechtigten durch die Francotyp-Postalia
Unterstitzungseinrichtung GmbH erbracht werden.

7. Steuerrickstellungen

Der Riickgang der Steuerrtickstellungen von TEUR 4.219 im Vorjahr auf TEUR 2.085 resultiert insbe-
sondere aus Gewerbesteuerzahlungen nebst Zinsen.

8. Sonstige Ruckstellungen

Die sonstigen Ruckstellungen in Hohe von TEUR 5.685 (im Vorjahr TEUR 3.925) enthalten im We-
sentlichen Ruckstellungen fir Pramien und Tantiemen in Hohe von TEUR 2.291 (im Vorjahr
TEUR 2.000), fur Jahresabschluss- und Steuerberatungskosten in Hohe von TEUR 1.087 (im Vorjahr
TEUR 1.002), fur sonstige ungewisse Verbindlichkeiten in H6he von TEUR 369 (im Vorjahr TEUR
242), fur Beratungskosten in Projekten in Hohe von TEUR 1.569 (im Vorjahr 284), fiir ausstehende Ur-
laubs- und Mehrarbeitsverpflichtungen in Héhe von TEUR 190 (im Vorjahr TEUR 157) und fur fur
sonstige ausstehende Rechnungen in Héhe von TEUR 151 (im Vorjahr TEUR 200). Von den Ruck-
stellungen haben TEUR 458 eine Laufzeit von Uber einem Jahr.

9. Verbindlichkeiten

Zur Finanzierung nutzt der FP-Konzern in erster Linie den Cashflow aus betrieblicher Geschéaftstatig-
keit sowie bestehende bzw. unterjahrig angepasste Kreditvereinbarungen mit Finanzinstituten und Fi-
nanzierungsleasingvereinbarungen.

Im Geschéftsjahr 2018 schloss der FP-Konzern mit einem starken, international agierenden Banken-
konsortium einen neuen, signifikant erweiterten Konsortialdarlehensvertrag zu verbesserten Rahmen-
bedingungen und Konditionen tber TEUR 150.000 ab, verbunden mit einer Erhéhungsoption von
TEUR 50.000.

Weitere wesentliche Konditionen des Konsortialdarlehensvertrages umfassen die Mdglichkeit, Teile

des Kreditrahmens in Fremdwahrung ausnutzen zu kénnen. Des Weiteren besteht auf Basis des Kre-
ditvertrages auch Finanzierungssicherheit flr Akquisitionen. Zudem verfugt der FP-Konzern tber un-
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ternehmerische Freirdaume zur Eingehung weiterer finanzieller Verpflichtungen. Insgesamt bildet der
Konsortialdarlehensvertrag die Grundlage fur finanzielle Stabilitat und Flexibilitat des FP-Konzerns.

Samtliche Kreditbedingungen wurden im Berichtsjahr durchgéangig eingehalten. Der FP-Konzern konn-
te zu jedem Zeitpunkt seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommen.

Die Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen betreffen das Cash-Pooling und Auf-
wendungen aus der Ergebnisabfiihrung der FP Inovolabs in Hohe von TEUR 1.193.

Die sonstigen Verbindlichkeiten in Héhe von TEUR 455 (im Vorjahr TEUR 365) enthalten im Wesentli-
chen Verbindlichkeiten gegentiber dem Finanzamt TEUR 341 (im Vorjahr TEUR 257) und Lohnsteu-
erverbindlichkeiten TEUR 104 (im Vorjahr TEUR 93).

Die Verbindlichkeiten haben nachfolgend dargestellte Restlaufzeiten:

TEUR | Summel bis 1 Jahr | 1 bis 5 Jahre uber 5 Jahre
2018

Verbindlichkeiten gegeniiber Kredit-

instituten 39.836 0 39.836 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen 350 350 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber ver-

bundenen Unternehmen 7.551 7.551 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten 455 455 0 0
Summe 48.192 8.356 39.836 0
2017

Verbindlichkeiten gegeniiber Kredit-

instituten 43.493 0 43.493 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen 967 967 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber ver-

bundenen Unternehmen 1.080 1.080 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten 366 366 0 0
Summe 45.907 2.413 43.493 0

10. Passive latente Steuern

Die passiven latenten Steuern werden mit einem Steuersatz von 30,18 % (im Vorjahr 30,18 %) ermit-
telt. In 2018 werden passive latente Steuern in Hohe von TEUR 0 (im Vorjahr TEUR 1.798) ausgewie-
sen. Die passiven latenten Steuern wurden auf temporare Differenzen, welche Uberwiegend auf
selbstgeschaffene immaterielle Vermdgensgegenstidnde der Organgesellschaften der Francotyp-
Postalia Holding AG entfallen, gebildet. Im Geschéftsjahr 2018 werden die passiven latenten Steuern
in Hoéhe von TEUR 3.965 mit den aktiven latenten Steuern saldiert.

11. Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Aus dem am Bilanzstichtag bestehenden Mietvertrag resultieren sonstige finanzielle Verpflichtungen
von insgesamt TEUR 4.708 (im Vorjahr TEUR 2.144). Hiervon entfallen auf die Laufzeit von bis zu ei-
nem Jahr TEUR 870 (im Vorjahr TEUR 780), auf die Laufzeit von einem bis zu funf Jahren
TEUR 3.238 (im Vorjahr 1.364) und auf die Laufzeit von Uber funf Jahren TEUR 599 (im Vorjahr
TEUR 0).
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Aus den am Bilanzstichtag bestehenden sonstigen Vertragen (Bestellobligo, Mobilfunk, Kapitalmarkt-
betreuung, Presseclipping usw.) resultieren sonstige finanzielle Verpflichtungen von insgesamt
TEUR 1.132 (im Vorjahr TEUR 663). Hiervon entfallen auf die Laufzeit von bis zu einem Jahr
TEUR 1.105 (im Vorjahr TEUR 605) und auf die Laufzeit von einem bis zu finf Jahren TEUR 27 (im
Vorjahr TEUR 58).

Gegeniber verbundenen Unternehmen bestanden im Vorjahr finanzielle Verpflichtungen aus Lea-
singvertragen fir Firmenfahrzeuge in Héhe von insgesamt TEUR 104. Hiervon entfielen auf die Lauf-
zeit von bis zu einem Jahr TEUR 52 und auf die Laufzeit von einem bis zu funf Jahren TEUR 52. Im
Geschaftsjahr 2018 wurden die Leasingvertrage auf die Gesellschaft umgeschrieben.

12. Haftungsverhédltnisse

Alle gegenwartigen, bedingten und kiinftigen Forderungen der Finanzierungsparteien des Konsortial-
darlehensvertrages aus oder im Zusammenhang mit diesem Darlehensvertrag, einer Abzweiglinien-
vereinbarung oder den weiteren Finanzierungsdokumenten sind in Form von Garantien besichert.
Jeder Garant garantiert selbstéandig und unabhangig gegeniiber den Finanzierungsparteien unwider-
ruflich und unbedingt die Zahlung aller nach dem Darlehensvertrag oder einem anderen Finanzie-
rungsdokument von den Darlehensnehmern geschuldete Betrége, sofern diese nicht rechtzeitig oder
nicht in voller Héhe beglichen werden. Die Garanten verpflichteten sich, jede Zahlung unter dieser Ga-
rantie frei von Abzligen oder Einbehalten zu leisten.

Garanten zum Stichtag sind neben der Darlehensnehmerin FP Holding auch die Francotyp-Postalia
GmbH, die freesort GmbH, die Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH, die FP Produktionsge-
sellschaft mbH & Co. KG, die Mentana-Claimsoft GmbH, die iab GmbH, die Francotyp-Postalia Inc.
(USA), die Francotyp-Postalia Ltd. (UK) sowie die Francotyp-Postalia Canada Inc. (Kanada).

Die FP Holding AG hat sich verpflichtet, daflir Sorge zu tragen, dass die freesort GmbH jederzeit in
der Lage ist, weitere berechtigte Forderungen der Deutsche Post AG aus dem Konsolidiererverhaltnis,
die bis zum Ablauf des 31. Mai 2017 entstanden sind, bis zu einer Summe von TEUR 600 zu erfillen.
FP Holding AG wird dementsprechend die Geschaftsfiihrung der freesort GmbH anweisen, alle be-
rechtigten Forderungen der Deutsche Post AG unverziiglich zu erfillen.

Die FP Holding hat am 19. November 2018 gegentber ihrer Tochtergesellschaft Mentana-Claimsoft
GmbH eine bis zum 31. Dezember 2020 befristete Patronatserklarung mit folgendem Inhalt abgege-
ben:

e die Mentana-Claimsoft GmbH auf deren erstes Anfordern mit zusatzlicher Liquiditat oder sonsti-
gen finanziellen Mitteln auszustatten, soweit dies erforderlich ist, um es der Gesellschaft zu er-
moglichen, alle falligen Forderungen ihrer Glaubiger zu befriedigen und dadurch eine bestehende
oder drohende Zahlungsunfahigkeit der Gesellschaft zu beseitigen und um eine bestehende
Uberschuldung im insolvenzrechtlichen Sinne zu vermeiden und

e daflr Sorge zu tragen, dass die Mentana-Claimsoft GmbH in der Lage sein wird, ihren Geschéfts-
betrieb im Wesentlichen fortzufiihren.

Die Gesellschaft sieht das Risiko einer Inanspruchnahme gegenwartig auf Grund der nachhaltig
guten Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage der Mentana-Claimsoft GmbH als sehr gering an.

Haftungsverhaltnisse aus offentlichen Férderungen

Aus der Forderung im Rahmen der Gemeinschaftsausgabe ,Verbesserung der regionalen Wirt-
schaftsstruktur® (GRW) fur den Standort Berlin resultiert eine langfristige Verpflichtung der dauerhaf-
ten Aufrechterhaltung einer definierten Anzahl von Arbeitsplatzen. Die geférderten Arbeitsplatze sind
insgesamt mindestens finf Jahre ab dem Forderende des letzten geforderten Arbeitsplatzes vorzuhal-
ten. Ein VerstoR gegen die Férderbedingung kann zu einer Ruckzahlungsverpflichtung von Férdermit-
teln fuhren.
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V.

Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung
1. Umsatzerlose

Die Umsatzerldse in H6he von 2.844 (im Vorjahr TEUR 2.552) resultieren im Wesentlichen aus Bera-
tungsleistungen gegeniber den inlandischen Tochtergesellschaften.

2. Sonstige betriebliche Ertrage

Die sonstigen betrieblichen Ertrédge in Héhe von TEUR 913 (im Vorjahr TEUR 1.362) enthalten im
Wesentlichen Ertrage aus der Auflésung von Rickstellungen in Hohe von TEUR 685 (im Vorjahr
TEUR 822). Im Vorjahr war dartiber hinaus ein Lohnkostenzuschuss in Hohe von TEUR 476 enthal-
ten. Die periodenfremden Ertrage belaufen sich auf TEUR 115 (im Vorjahr TEUR 54) im Wesentlichen
Weiterberechnungen an Konzernunternehmen betreffend und Ertrdge aus der Auflésung von Riick-
stellungen in Héhe von TEUR 685 (im Vorjahr TEUR 822).

3. Personalaufwand

Der Anstieg im Personalaufwand um TEUR 575 im Jahr 2018 ist Folge allgemeiner Entgeltsteigerun-
gen sowie der Einstellung neuer Mitarbeiter im Zuge der strategischen Neuaufstellung der FP Holding
im Rahmen der ACT-Strategie des FP-Konzerns.

4. Abschreibungen

Die Abschreibungen auf immaterielle Wirtschaftsgiter betragen im Geschaftsjahr TEUR 192 (im Vor-
jahr TEUR 165). Die Abschreibungen auf Sachanlagen in Héhe von TEUR 146 (im Vorjahr TEUR 111)
enthalten im Wesentlichen Abschreibungen auf Mietereinbauten in Hohe von TEUR 84 (im Vorjahr
TEUR 68) und sonstige Betriebs- und Geschéaftsausstattung in Hohe von TEUR 49 (im Vorjahr
TEUR 30).

5. Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten im Wesentlichen Rechts- und Beratungskosten
in Hohe von TEUR 4.022 (im Vorjahr 2.311), Konzernumlage der FP GmbH in H6he von TEUR 904
(im Vorjahr TEUR 827), Werbekosten in Hohe von TEUR 482 (im Vorjahr TEUR 391) und Mietauf-
wendungen in Héhe von TEUR 354 (im Vorjahr TEUR 340) und Reisekosten in Hohe von TEUR 183
(im Vorjahr TEUR 223). Von den sonstigen betrieblichen Aufwendungen betreffen TEUR 95 (im Vor-
jahr TEUR 73) periodenfremde Aufwendungen.

6. Ertrage aus Ergebnisabfihrungsvertragen

Die Ertrage aus Ergebnisabfiihrungsvertragen in Héhe von TEUR 6.906 (im Vorjahr TEUR 8.625) re-
sultieren aus den Ubernommenen Gewinnen von der Francotyp-Postalia GmbH, Berlin, aufgrund ei-
nes Beherrschungs- und Ergebnisabfiihrungsvertrags.

7. Aufwendungen aus Verlustibernahme

Die Aufwendungen aus Verlustibernahme in Héhe von TEUR 1.193 (im Vorjahr TEUR 329) resultie-
ren aus den dbernommenen Verlusten von der FP InovoLabs GmbH, Berlin, aufgrund eines Beherr-
schungs- und Ergebnisabfiihrungsvertrags.

8. Ertradge aus Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens

Die Ertrdge aus Ausleihungen des Finanzanlagevermégens in Héhe von TEUR 1.605 (im Vorjahr
TEUR 1.574) entfallen ausschlief3lich auf verbundene Unternehmen.



9. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage

Die Zinsertrage in Héhe von TEUR 62 (im Vorjahr TEUR 149) entfallen in Héhe von TEUR 54 (im Vor-
jahr TEUR 149) entfallen auf verbundene Unternehmen.

10. Zinsen und &hnliche Aufwendungen

In den Zinsaufwendungen in H6he von TEUR 925 (im Vorjahr TEUR 1.562) sind Gberwiegend Zinsen
aus Bankdarlehen in Héhe von TEUR 886 (im Vorjahr TEUR 873) und Zinsen auf Steuern in Hohe
von TEUR 8 (im Vorjahr TEUR 662) enthalten.

Neben den Darlehenszinsen bestehen Aufwendungen aus Aufzinsung der Ruckstellung fir Pensions-
verpflichtungen in Héhe von TEUR 28 (im Vorjahr TEUR 28).

11. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Im Steuerertrag in Hohe von TEUR 696 (im Vorjahr Steueraufwand TEUR 2.576) sind in H6he von
TEUR 118 periodenfremde tatsachliche Steuerertrage enthalten (im Vorjahr Steueraufwand TEUR
2.021).

V. Sonstige Angaben
1. Durchschnittliche Anzahl der Arbeitnehmer
Die Gesellschaft beschéftigte im Jahresdurchschnitt 40 Angestellte (im Vorjahr 42). Von den Ange-

stellten sind 3 Angestellte in leitender Funktion. Bei den 41 Angestellten zum Stichtag handelt sich um
13 weibliche und 28 méannliche Angestellte.
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2. Vorstand und Aufsichtsrat

Der Vorstand der FP Holding bestand im Berichtszeitraum 2018 aus drei Personen. Dem Geschéfts-
verteilungsplan fir den Vorstand der Francotyp-Postalia Holding AG nach stellen sich die Zustandig-
keiten der Vorstandsmitglieder wie folgt dar.

Name Bestellung Ende der Be- | Zustandigkeitsbereiche
stellung

Rudiger Andreas Gin- |Januar 2016 |Dezember
ther 2019
Dipl. Kaufmann

(Vorsitzender)

Strategische Geschaftsentwicklung
Personal /Recht /Compliance

e Finanzen /Rechnungswesen
/Controlling/Steuern

e Corporate Communications /Investor
Relations /Presse

e Corporate Governance /Risk & Compli-
ance / QM /Internal Audit

¢ Mergers & Acquisitions

Patricius de Gruyter Juni 2018 Mai 2021 e Sales Strategy /Sales Transformation
Dipl. Kaufmann e Business Development

e Marketing Center of Excellence
e Service Center of Excellence

o Geschéftsfeld Digitale Losungen (frees-
ort, IAB, Mentana-Claimsoft)

o Geschéftsfeld Hybrid Business

Sven Meise Februar 2015 | Dezember e Informationstechnik

Dipl.-Betriebswirt (BA) 2021 e Forschung & Entwicklung

e Produktion /Einkauf /Logistik

e Facility Management

e Shared Service Center North America

/Europe
Thomas Grethe Juni 2013 Juni 2018 e (Strategische Geschéaftsentwicklung)
Bankkaufmann und Be- e Interne Revision
triebswirt e Business Development/Product Portfolio
Management
e Strategisches Marketing/Brand Ma-
nagement

o Geschéftsfeld Frankieren/Kuvertieren
(Vertrieb Deutsch-
land/International/Produktmanagement)

Herr Gunther war im Berichtsjahr Mitglied der Unternehmerperspektive Mittelstand der Commerzbank
und im Regionalbeirat Ost der Commerzbank. Seit Januar 2017 ist er zudem Mitglied im Kundenbeirat
der LBBW Sachsen Bank. Die Vorstandsmitglieder waren aul3erhalb des FP-Konzerns sonst in keinen
gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten oder vergleichbaren in- oder auslandischen Kontrollgremien
von Wirtschaftsunternehmen vertreten.

Folgende Ubersicht zeigt die Mitglieder des Aufsichtsrats der Francotyp-Postalia Holding AG mit ihren
Tatigkeiten aul3erhalb der Gesellschaft und mit sonstigen Verwaltungs-, Management- oder Aufsichts-
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ratsmandaten bzw. Mandaten bei vergleichbaren in- und
schaftsunternehmen:

auslandischen Kontrollgremien von Wirt-

Name

Berufliche Tatigkeit

Sonstige Verwaltungs- oder Auf-
sichtsratsmandate bzw. Mandate bei
vergleichbaren in- und auslandischen
Kontrollgremien

Klaus Réhrig
(Mitglied und
stellvertretender
Vorsitzender des
Aufsichtsrats seit
1. April 2013;
Vorsitzender seit
9. April 2013)

Geschéftsfuhrer, Active Ow-
nership Capital S.ar.l., Greven-
macher, Luxemburg
Geschaftsfihrender Gesell-
schafter der Mercury Capital Un-
ternehmensberatungs- GmbH,
Wien, Osterreich
Geschéftsfiihrer, R3 Beteiligun-
gen GmbH, Wien, Osterreich
Geschaftsfiihrer, R3 Capital
GmbH, Wien, Osterreich
Director, White Elephant HoldCo
S.ar.l, Grevenmacher, Luxem-
burg

Director, White Elephant S.ar.l.,
Grevenmacher, Luxemburg
Director, White Hills Manage-
ment SCOSA, Grevenmacher,
Luxemburg

Geschaftsfihrender Direktor,
AOC Technology S.A.S., Gre-
venmacher, Luxemburg
Geschéftsfiihrender Direktor,
AOC Value S.A.S., Grevenma-
cher, Luxemburg

e Vorsitzender des Verwaltungsrats,
exceet Group SE, Luxemburg, Lu-
xemburg

e Mitglied des Verwaltungsrates, Agfa-
Gevaert NV, Mortsel, Belgien

Robert Feldmeier
(Mitglied des Auf-
sichtsrats seit

28. Juli 2012;
Stellvertretender
Vorsitzender seit
27. Juni 2013)

Geschaéftsfuhrer der Unigloves
Arzt-und Klinikbedarfshandels-
gesellschaft mbH, Siegburg
Geschéftsfuhrer und Gesell-
schafter der UNIGLOVES Hol-
ding GmbH, Miinchen
Geschéftsfihrer der marpinion
GmbH, Oberhaching
Geschéftsfiihrer der ApoSync
Digitale Dienstleistungen GmbH,
Unterschleil3heim

e keine
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Name

Berufliche Tatigkeit

Sonstige Verwaltungs- oder Auf-
sichtsratsmandate bzw. Mandate bei
vergleichbaren in- und auslandischen
Kontrollgremien

Botho Opper-
mann

(Mitglied des Auf-
sichtsrats seit

27. Juni 2013)

e Geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der Internet Business
Solutions Nord UG (haftungsbe-
schrénkt), Wentorf bei Hamburg

e Geschaftsfihrender Gesell-
schafter der Internet Business
Solutions Sud UG (haftungsbe-
schrankt), Wentorf bei Hamburg

e Geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der Internet Business
Solutions Ost UG, (haftungsbe-
schrankt), Wentorf bei Hamburg

e Geschaftsfiihrender Gesell-
schafter der Internet Business
Solutions West UG, (haftungs-
beschrankt), Wentorf bei Ham-
burg

e Prasident des Verwaltungsrates der
Internet Business Solutions AG,
Boppelsen, Schweiz

Gesamtbeziige von Vorstand und Aufsichtsrat

Aufwandsbezogen sind im Jahresabschluss 2018 sowohl der Langfristbonus fir Herrn Gunther in Ho-
he von TEUR 180 (im Vorjahr TEUR 180), fir Herrn Grethe in Hohe von TEUR 21 (im Vorjahr TEUR
42), fur Herrn Meise in Héhe von TEUR 91 (im Vorjahr TEUR 42) und fur Herrn de Gruyter in Hhe
von TEUR 88 (im Vorjahr TEUR 0) als auch jeweils die variable einjahrige Vergutung in Hohe der
wahrscheinlichen Zielerreichung erfolgswirksam erfasst worden.

In Bezug auf den Vergutungsbericht gemafl § 315 Abs. 2 Nr. 4 Satz 1 HGB verweisen wir auf den
Konzernlagebericht. GemaR der handelsrechtlichen Vorschriften stellt sich die fir die Tatigkeit im Ge-
schéftsjahr gewéhrte Gesamtvergultung wie folgt dar:

17




Herr de Gruyter (Vorstandsmitglied ab 1. Juni 2018)

2018
Erfolgsunabhéngige .
Komponente Festvergutung 181
Nebenleistungen 9
Summe 190
Erfolgsbezogene
Komponente
oh.ne.langfrlstlge An- Einjahrige variable Vergutung: 64
reizwirkung
m|_t angfrlst|ger An- Mehrjahrige variable Vergltung:
reizwirkung
Langzeitbonus 88
Summe 152
Versorgungsaufwand 2
Gesamtvergutung 344
Herr Glinther (Vorstandsmitglied ab 10. Januar 2016)
2016 2017 2018
Erfolgsunabhéngige .
Komponente Festvergltung 400 400 400
Nebenleistungen 45 19 20
Summe 445 419 420
Erfolgsbezogene
Komponente
oh.ne.langfrlstlge An- Einjahrige variable Vergutung: 220 348 332
reizwirkung
m|_t angfrlstlger An- Mehrjéhrige variable Vergutung:
reizwirkung
Stock Options Plan 2015 141 35 35
Langzeitbonus 180 180 180
Summe 541 563 547
Versorgungsaufwand 19 20 20
Gesamtvergutung 1.005 1.002 987
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Herr Grethe (Vorstandsmitglied ab 15. Juni 2013 bis 30. Juni 2018)

2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2018
Erfolgsunabhéngige Komponente | Festvergltung 119 200 230 293 265 | 152*
Nebenleistungen 6 12 10 16 20 11
Summe 125| 212| 240| 309| 285| 163
Erfolgsbezogene Komponente
ohne langfristige Anreizwirkung Einjéahrige variable Vergltung: | 20 | 36 | -11 | 10 | 113 | 27
mit langfristiger Anreizwirkung Mehrjéhrige variable Vergiitung:
Stock Options Plan 2015 0 0 54 0 14 14
Langzeitbonus 0 0 0 38 42 21
Summe 20 36 43 48| 169 62
Versorgungsaufwand 2 21 21 21 22 12
Gesamtvergutung 147 269 304 378 476 237

* Enthalt TEUR 20 Kompensation fiir nicht gewéahrte Aktienoptionen

Herr Meise (Vorstandsmitglied ab 1. Februar 2015)

2015| 2016 | 2017 | 2018
Erfolgsunabhéngige Komponente Festvergiitung 183 233 265 310
Nebenleistungen 18 26 26 25
Summe 201 259 291 335
Erfolgsbezogene Komponente
ohne langfristige Anreizwirkung Einjéhrige variable Vergitung: | 24 | 42 | 117 | 197
mit langfristiger Anreizwirkung Mehrjahrige variable Vergutung:
Stock Options Plan 2015 48 0 12 12
Virtuelle Aktienoptionen 4
Langzeitbonus 0 0 42 91
Summe 72 42 171 304
Versorgungsaufwand 19 21 22 22
Gesamtvergutung 292 322 484 661

Von den im Geschaftsjahr 2015 und 2016 gewahrten aktienbasierten Vergitungen aus dem Aktienop-
tionsplan 2015 entfielen auf den Vorstand insgesamt TEUR 243 (312.500 Optionen). Im Berichtsjahr
wurden keine weiteren Optionen aus diesem Aktienoptionsplan 2015 gewéhrt. Die Auslbungszeit-
punkte fir die Optionen liegen im Geschéaftsjahr 2019 und 2020.

Die in den obigen Tabellen als Versorgungsaufwand ausgewiesenen Betrage sind Zuschisse zur Al-
tersvorsorge und Teil der an die Vorstéande gezahlten fixen Entgelte.

Die Nebenleistungen bestehen im Wesentlichen aus den nach steuerlichen Vorgaben anzusetzenden
Werten aus der Dienstwagennutzung.

Fur Pensionsverpflichtungen gegentber den aktiven Vorstandsmitgliedern sind wie im Vorjahr nur
unwesentliche Betrage zurtickgestellt (2018: TEUR 3; 2017: TEUR 4).

Fur Pensionsverpflichtungen gegeniiber ehemaligen Vorstandsmitgliedern der Francotyp-Postalia
Holding AG sind zum 31.12.2018 TEUR 786 (im Vorjahr TEUR 682) gebildet.

Jedes Mitglied des Aufsichtsrats erhéalt neben dem Ersatz seiner baren Auslagen und seiner ihm fir

die Aufsichtsratstéatigkeit etwa zur Last fallenden Umsatzsteuer geschaftsjahrlich eine feste im letzten
Monat des Geschaéftsjahres zahlbare Vergitung in Hohe von TEUR 30. Fiur den Vorsitzenden betréagt
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die feste Vergltung ab dem Geschaftsjahr 2009 150 % und fir seinen Stellvertreter 125 % der Vergi-
tung fir das normale Aufsichtsratsmitglied.

Die Festvergiitung des Aufsichtsrats betrug fir das Geschéftsjahr 2018 TEUR 113 (im Vorjahr
TEUR 113).

Virtuelle Aktienoptionen

Im Rahmen von individuellen Vorstandszusagen wurden im Berichtsjahr einzelnen Vorstandsmitglie-
dern jeweils bis zu 30.000 virtuelle Aktien der Francotyp-Postalia Holding AG als erste Tranche ge-
wahrt. Weitere Tranchen folgen jahrlich bis zum Jahr 2021. Bei Ausiibung werden die Optionsrechte
durch Barvergutung erflllt (Cash Settlement). Voraussetzung fir die volle Zuteilung ist ein Eigenin-
vestment. Die Vorstandsmitglieder haben Francotyp-Postalia Holding AG Aktien in Hohe von jeweils
15% der Anzahl der ihnen zugeteilten virtuellen Aktien zu erwerben und fur die Dauer von vier Jahren
ab dem jeweiligen Erwerb zu halten. Die Ausiibung kann durch die Vorstandsmitglieder zu einem be-
liebigen Zeitpunkt nach Ablauf der Sperrfrist binnen weiterer vier Jahre erfolgen. Fur den Ausiibungs-
preis maRgeblich ist das arithmetische Mittel der Aktienkurse der letzten 90 Handelstage zum
Zeitpunkt der Auslibung. Die Werthaltigkeit der Optionsrechte richtet sich nach der Kursentwicklung
zwischen der Gewdahrung und der Austibung. Die Optionsrechte sind werthaltig, wenn der Aus-
Ubungspreis gegeniber dem Basispreis bei der Gewéahrung der Optionsrechte um mindestens 10%
gestiegen ist (absolute Hirde). Ist diese Hiurde nicht erreicht, verféllt das damit verbundene Recht.
Der Wert der Optionsrechte ergibt sich aus der Differenz zwischen dem Austibungspreis und dem Ba-
sispreis, multipliziert mit der Stiickzahl der virtuellen Aktien der jeweiligen Tranche. Der Wert ist auf
TEUR 300 je Tranche begrenzt. Die Optionen wurden am 1. Méarz 2018 gewabhrt.

3. Als Aufwand erfasste Honorare fur den Abschlussprifer

Die Hauptversammlung hat, basierend auf einer Empfehlung des Aufsichtsrats, die KPMG AG Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft, Berlin, zur Abschlusspriferin fir das Geschaftsjahr 2018 gewahlt. Die far
Dienstleistungen der Abschlusspriferin als Aufwand angefallenen Verglitungen werden gem. § 285
Nr. 17 HGB im Konzernanhang ausgewiesen.

Sonstige Bestatigungsleistungen beinhalten im Wesentlichen Bestatigungen von Mittelverwendungen
sowie Financial Covenants.

Sonstige Leistungen entfallen vor allem auf Rechts- und Organisationsberatung.
4. Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen

Dem FP-Konzern nahestehende Unternehmen und Personen im Sinne von IAS 24 sind assoziierte
Unternehmen und nicht konsolidierte Tochtergesellschaften einerseits und andererseits Personen so-
wie Unternehmen, die einen mafigeblichen Einfluss auf die Finanz- und Geschéaftspolitik des FP-
Konzerns ausiiben kdnnen; nahestehende Personen sind des Weiteren Personen, die in Schlissel-
positionen des berichtenden Unternehmens tatig sind (jeweils einschlieBlich naher Fami-
lienangehoriger). Unternehmen, deren Finanz- und Geschaftspolitik von den vorgenannten
nahestehenden Unternehmen und Personen mindestens maf3geblich beeinflusst wird, gehéren eben-
falls zu dem Kreis der Francotyp-Postalia nahestehenden Unternehmen und Personen.

Ein maRgeblicher Einfluss auf die Finanz- und Geschéftspolitik des FP-Konzerns kann auf einem An-
teilsbesitz an der FP Holding von 20 % oder mehr, einem Sitz im Vorstand der FP Holding oder einer
anderen Schlisselposition im FP-Konzern sowie auf vertraglichen oder satzungsgeméfen Vereinba-
rungen beruhen.

Nahestehende Unternehmen und Personen des FP-Konzerns waren — neben den Mitgliedern des

Vorstands und des Aufsichtsrats (sowie deren nahen Familienangehorigen) der FP Holding im Be-
richtsjahr:
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e das assoziierte Unternehmen FP Data Center Inc., Japan;

e die nicht konsolidierte Tochtergesellschaft FP Systems India Private Limited, Indien;

e die nicht konsolidierte Tochtergesellschaft FP Direct Ltd., GroR3britannien;

e Active Ownership Capital S.a r.l., Grevenmacher, Luxemburg (lUber ein Mitglied des Aufsichtsra-
tes);

e Mercury Capital Unternehmensberatungs- GmbH, Wien, Osterreich (iiber ein Mitglied des Auf-
sichtsrates);

e R3 Beteiligungen GmbH, Wien, Osterreich (iiber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e R3 Capital GmbH, Wien, Osterreich (iiber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e White Elephant HoldCo S.ar.l., Grevenmacher, Luxemburg (Uber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e White Elephant S.ar.l.,, Grevenmacher, Luxemburg (Uiber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e White Hills Management SCOSA, Grevenmacher, Luxemburg (Uber ein Mitglied des Aufsichtsra-
tes);

e AOC Technology S.A.S., Grevenmacher, Luxemburg (Uber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e AQOC Value S.A.S., Grevenmacher, Luxemburg (Uber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e exeet Group SE. Luxemburg, Luxemburg (tber ein Mitglied des Aufsichtsrates)

e Agfa-Gevaert NV, Mortsel, Belgien (liber ein Mitglied des Aufsichtsrates)

e UNIGLOVES Arzt-und Klinikbedarf Handelsgesellschaft mbH, Siegburg (Uber ein Mitglied des
Aufsichtsrates);

e UNIGLOVES Holding GmbH, Miinchen (iber ein Mitglied des Aufsichtsrates)

e marpinion GmbH, Oberhaching (Uber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

e ApoSync Digitale Dienstleistungen GmbH, UnterschleiRheim (liber ein Mitglied des Aufsichtsrates)

e Internet Business Solutions Nord UG (haftungsbeschrankt), Wentorf bei Hamburg (liber ein Mit-
glied des Aufsichtsrates);

e Internet Business Solutions Sid UG (haftungsbeschrankt), Wentorf bei Hamburg (Uber ein Mitglied
des Aufsichtsrates);

e Internet Business Solutions Ost UG, (haftungsbeschrankt), Wentorf bei Hamburg (Uber ein Mit-
glied des Aufsichtsrates);

e Internet Business Solutions West UG, (haftungsbeschrankt), Wentorf bei Hamburg (Uber ein Mit-
glied des Aufsichtsrates);

e Internet Business Solutions AG, Boppelsen, Schweiz (liber ein Mitglied des Aufsichtsrates);

An den Kreis der nahestehenden Unternehmen und Personen, die einen mafgeblichen Einfluss auf
die Finanz- und Geschaftspolitik des FP-Konzerns haben, sind im Berichtsjahr 2018 wie im Vorjahr mit
Ausnahme der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats keine Vergitungen gezahlt worden.

Hinsichtlich der Gesamtbeziige des Vorstands und des Aufsichtsrats verweisen wir auf den vorherge-
henden Punkt ,Gesamtbeziige von Vorstand und Aufsichtsrat".

5. Konzernabschluss

Fur die Francotyp-Postalia Holding AG wird ein Konzernabschluss erstellt. Dieser wird im elektroni-
schen Bundesanzeiger eingereicht und bekannt gemacht.

6. Corporate Governance
Vorstand und Aufsichtsrat der Francotyp-Postalia Holding AG haben eine Erklarung zum Corporate
Governance Kodex nach § 161 AktG abgegeben und diese Erklarung auf der Internetseite der Gesell-

schaft (http://www.fp-francotyp.com/FP/unternehmen/investoren/corporate-governance/entsprechens-
erklaerung/fef9a400b3143858) dauerhaft zugénglich gemacht.
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7. Aktionarsstruktur

Die Francotyp-Postalia Holding AG hat im Geschéftsjahr 2018 von ihren Anteilseignern gemaf
§ 33 Abs. 1 WpHG folgende Mitteilungen erhalten und gemaR § 40 Abs. 1 WpHG und § 41 WpHG

veroffentlicht:
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Vero6ffentlichungsdatum 10.04.2018 18.05.2018 22.05.2018 24.05.2018 25.05.2018 22.08.2018
Ubertragung | Ubertragung
« u von Stimm- von Stimm- u
Grund der Mitteilung Verauf&erqng VerauBeru_ng E'W?rb rechten rechten VerauBerung
von Aktien von Aktien von Aktien von Aktien
wg. Hauptver- wg. Haupt-
sammlung | versammlung
Internationale .
o Kapitalanla- Magallanes Inte_rnatlonale
Angaben zum Aktionar/ Rudolf W. o Value Inves- Axel Sven Axel Sven | Kapitalanlage-
Meldepflichtigen Heil 9 tors S.A. Springer Springer gesellschaft
gesellschaft
SGIIC mbH
mbH
Ej"’r‘fm gder Schwellenbe- | 53 04 2018| 15.05.2018|  16.05.2018 19.05.2018 |  25.05.2018 20.08.2018
Gesamtstimmrechtsanteile
alt 3,03 10,16% n/a 0% 4,02% 9,41%
neu 2,50% 9,41% 3,26% 4,02% 5,56% 3,80%
a;mgr)ecme (8833, 34 407.001|  1.533.905 531.456 655.700 907.106 620.000
Veroéffentlichungsdatum 23.08.2018 | 29.08.2018 28.08.2018 19.12.2018 21.12.2018
S Erwerb | Veraul3erung Erwerb | VerauRRerung Erwerb
Grund der Mitteilung von Aktien von Aktien von Aktien von Aktien von Aktien
Ilgtﬁga}:;)lgﬁ: Quaero Capi- Universal-
Angaben zum Aktionéar/ Obotritia P lage- Obotritia Ca- tal Funzs Investment-
Meldepflichtigen Capital KgaA gesellschaft pital KgaA (LUX) SICAV Gesellschaft
mbH
mbH
r'?j?]tr‘t’;‘gder Schwellenbe- 22.08.2018 | 23.08.2018| 27.08.2018| 22.11.2018 19.12.2018
Gesamtstimmrechtsanteile
alt n/a 3,80% 3,926% 5,91% n/a
neu 3,93% 2,88% 6,60% 4,92% 3,25%
a}mgr)ecme (8833, 34 640.000 468.619 1.076.500 801.708 530.176




Ferner bestehen noch folgende bedeutende Stimmrechte:

15.12. 15.12. 17.10. 17.10. 21.02
Veroffentlichungsda- 2017 2017 2017 2017 e
tum 2017
Erwerb von Erwerb | Erwerb von Erwerb von Veraulie-
Grund der Mitteilung Aktien von Ak- Aktien Aktien rung von
tien Aktien
Baring As- Baring Active | Active Own- Alceda
set Man- Fund | Ownership | ership Fund | Fund Man-
N agement Manag- Fund SICAV-FIS agement
Angaben zum Aktionar/ Limited | ers Lim-| SICAV-FIS|  SCS/ Herr SA.
Meldepflichtigen ited | SCS/ Herr Florian
Klaus R6h- |  Schuhbauer
rig
Datum der Schwell 11.12. 11.12. 12.10. 12.10. 17.02.
atum der schwelien- 2017 2017 2017 2017 2017
berlihrung
Gesamtstimm- 3,07% 3,07 % 10,31 %* 9,51 % 2,98 %
rechtsanteile
Stimmrechte (8§ 33, 34 500.000 | 500.000 | 1.680.000 1.550.000 485.000
WpHG)
*Davon 9,51% Active Ownership Fund SICAV-FIS SCS
Veroffentlichungsda- 18.01. 03.04. 03.04. 29.05. 29.05. 21.08. 05.06. 03.09.
tum 2016 2014 2014 2013 2013 2013 2013 2012
Grund der Mitteil Erwerb Erwerb Erwerb Erwerb Erwerb Erwerb Erwerb Erwerb
rund der Mittetlung von Aktien | von Aktien | von Aktien | von Aktien | von Aktien | von Aktien | von Aktien | von Aktien
Internatio- Quaero| QUAERO | Tom Hiss Ludic Saltarax | Axel Sven | Rudolf W.
nale Kapi- Capital | CAPITAL GmbH, GmbH, Springer Heil
talanlageg Funds | SA, Genf, Bad | Hamburg,
Anaaben zum Aktion&r/ esellschaft | (Lux), Lu- Schweiz Oldesloe, | Deutsch-
9 I mbH, | xemburg, Deutsch- land
Meldepflichtigen Dussel- Luxem- land
dorf, burg
Deutsch-
land
Datum der Schwellenbe- 12.01. 01.04. 01.04. 24.05. 24.05. 08.08. 03.06. 30.08.
ruhrung 2016 2014 2014 2013 2013 2013 2013 2012
Gesamtstimm- 10,16% 5,20% 5,20% 3,51% 3,51% 3,59% 3,13% 3,03%
rechtsanteile
a}mg)ecme (8821,22 | 1 641732| e40.000| 840.000| 566.882| 566.882| 580.706| 505.988| 490.000
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Die Francotyp-Postalia Holding AG hat im Geschéaftsjahr 2018 von ihren Anteilseignern gemaf Art. 19
Abs. 1 MAR folgende Mitteilungen bezuglich der Aktie mit der ISIN DEOOOFPH9000 erhalten und ver-

offentlicht:

Veroffent-
lichungsdatum

15.11.2018

28.11.2018

28.11.2018

Angaben zu den Per-
sonen, die FUhrungs-
aufgaben
wahrnehmen

Sven Meise

Patricius de Gruyter

Patricius de Gruyter

Grund der Mitteilung/

Mitglied des Vorstands

Mitglied des Vorstands (CSO)

Mitglied des Vorstands (CSO)

Position (CDO/CO0)
. Erwerb Erwerb Erwerb
Art des Geschafts von Aktien von Aktien von Aktien
E[j’;(e)/ Volumen in Preis in EUR Volumen | Preis in EUR Volumen | Preis in EUR Volumen
3,96 7.440,84 3,94 3.940,00 3,89 3.890,00
3,89 334,54
3,91 1.173,00
3,94 6.835,90
Aggregierte Preis/ 3,95 15.784,28 3,94 3.940,00 3,89 3.890,00
Volumen EUR
Datum des Geschéfts 15.11.2018 15.11.2018 16.11.2018
Ort des Geschéfts XETRA XBER XBER
Veraffent- 19.11.2018 28.11.2018 28.11.2018
lichungsdatum
Angaben zu den Per-
sonen, die Fiihrungs- Sven Meise Patricius de Gruyter Patricius de Gruyter
aufgaben
wahrnehmen

Grund der Mitteilung/

Mitglied des Vorstands

Mitglied des Vorstands (CSO)

Mitglied des Vorstands (CSO)

Position (CDO/CO0)
. Erwerb Erwerb Erwerb
Art des Geschafts von Aktien von Aktien von Aktien
E[ii;(e)/ Volumen in Preis in EUR Volumen Preis in EUR Volumen Preis in EUR Volumen
3,82 13.370 3,91 3.910,00 3,97 3.970,00
Aggregierte Preis/ 3,82 13.370 3,01 3.910,00 3,97 3.970,00
Volumen EUR ' ’ ' ’ ' ' ’ '
Datum des Geschafts 16.11.2018 19.11.2018 20.11.2018
Ort des Geschafts XBER XBER XETRA
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Veroffent-

lichungsdatum 28.11.2018

Angaben zu den Per-

sonen, die Fhrungs- Patricius de Gruyter

aufgaben

wahrnehmen

Gr“?‘f’ der Mitteilung/ Mitglied des Vorstands (CSO)

Position

Art des Geschéfts vonEAr\\II(Vt(ieerg

Preis(e)/ Volumen in s

EUR Preis in EUR Volumen
3,96 3960,00

Aggregierte Preis/

Volumen EUR 3,96 3960,00

Datum des Geschéfts 27.11.2018

Ort des Geschéfts XETRA

Die Francotyp-Postalia Holding AG hat im Geschéaftsjahr 2018 keine Anderungen der Gesamtstimm-
rechte gemal § 41 WpHG verdffentlicht:

8. Wesentliche Ereignisse nach dem Abschlussstichtag

Der Vorstand wird dem Aufsichtsrat und der ordentlichen Hauptversammlung 2019 vorschlagen, den
Bilanzgewinn in H6he von 5.022.697,36 EUR wie folgt zu verwenden:

Ausschittung von 0,03 EUR Dividende je

dividendenberechtigter Stiickaktie 477.121,89 EUR
Gewinnvortrag 4.545.575,47 EUR
Bilanzgewinn 5.022.697,36 EUR

Im Rahmen des Aktienriickkaufplanes wurden im Jahr 2019 bis dato keine eigene Aktien erworben.

Die FP InovoLabs GmbH hat mit Handelsregistereintrag vom 17. Januar 2019 im Wege einer Kapital-
erhéhung 15% der Anteile an der Juconn GmbH erworben. Der Kaufpreis der Stammkapital-Anteile
betragt 4.903 EUR. Darlber hinaus ist ein Aufgeld in Héhe von TEUR 1.000 im Januar 2019 bezahlt
worden. Ein weiteres Aufgeld in Hohe von TEUR 1.000 wird geknlipft an die Erreichung bestimmter
vereinbarter Ziele.

Im Februar 2019 wurde die Entscheidung getroffen, im Rahmen des ACT Projekts JUMP ein Shared
Service Center fir die Region Europa im Grof3raum Berlin zu grinden. Im Mérz 2019 wurde zu die-
sem Zweck die neue Gesellschaft FP Shares Services Europe GmbH mit Sitz in Hennigsdorf gegrin-
det. Das Stammkapital betragt 25.000 EUR und wird zu 100% von der Francotyp-Postalia GmbH,
Berlin, gehalten. Die Eintragung ins Handelsregister erfolgte am 13.02.2019.

Mit Schwellenbertihrung am 14. Januar 2019 erwarb die Obotritia Capital KGaA mit Stimmrechten

(Anteil neu: 10,2975 %; Anteil alt: 6,6037 %). Damit vereint die Obotritia Capital KGaA 1.678.636
Stimmrechte (88 33, 34 WpHG) auf sich.
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Nach dem Ende des Geschéftsjahres sind keine weiteren Vorgange von besonderer Bedeutung ein-
getreten, die eine nennenswerte Auswirkung auf die Ertrags-, Finanz- oder Vermdgenslage der FP
Holding gehabt hatten.

Berlin, 22. Marz 2019

Vorstand der Francotyp-Postalia Holding AG

Rudiger Andreas Giinther Patricius de Gruyter Sven Meise
Vorsitzender
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Zusammengefasster Lagebericht und Konzernlagebericht der Francotyp-Postalia Holding AG

1. Grundlagen des Konzerns
11 Geschaftstatigkeit

Die Francotyp-Postalia Holding AG (FP-Konzern, FP, Franco-
typ-Postalia oder das Unternehmen) mit Hauptsitz in Berlin
und einer 96-jahrigen Geschichte ist Experte fir sicheres
Mail-Business und sichere digitale Kommunikationsprozesse.
Der Schwerpunkt der Geschiftstitigkeit des FP-Konzerns
liegt bei Produkten und Dienstleistungen zur effizienten
Postverarbeitung, Konsolidierung von Geschiftspost und
Digitalen Lésungen fur Unternehmen und Behorden. Im
Berichtsjahr 2018 hat der FP-Konzern sein strategisches Augen-
merk verstarkt auch in Richtung hochsicherer Produkte und
Losungen fur das Internet of Things (IoT) entwickelt. In vielen
Industrieldndern ist das Unternehmen mit Tochtergesell-
schaften und einem dichten Hiandlernetzwerk prisent.

Seine Geschiftstitigkeit unterteilt das Unternehmen in drei
Produktbereiche: Frankieren und Kuvertieren, Mail Services
sowie Softwarelosungen.

1.1.1 Produktbereiche

Produktbereich Frankieren und Kuvertieren

Der FP-Konzern entwickelt und fertigt Frankiersysteme. Er
verkauft und vermietet sie ebenso wie Kuvertiersysteme und
bietet dariiber hinaus umfassende Services. Die Kunden
kénnen mit den Frankiersystemen ihre Post in kurzer Zeit
automatisiert frankieren, dadurch ihren Biiroalltag vereinfachen
und die Portokosten reduzieren. Wichtigster Umsatztriger
ist das After-Sales-Geschift mit seinen wiederkehrenden
Umsitzen aus der Vermietung von Frankiersystemen, dem
Verkauf von Verbrauchsmaterialien wie Farbbandkassetten
und Tintenkartuschen, Servicedienstleistungen, Software-
losungen fir die Kostenstellenverwaltung sowie Teleporto.

Produktbereich Mail Services

Der Produktbereich Mail Services umfasst den Frankier-
service — die Abholung unfrankierter Ausgangspost und
Ubernahme der Frankierung — und den Konsolidierungs-
service — die Sortierung nach Postleitzahlen und die Ein-
lieferung bei einem Briefzentrum der Deutschen Post AG
oder alternativen Postzustellern. Das entsprechende Geschift
betreibt der FP-Konzern mit acht Sortierzentren im Bundes-
gebiet und ist damit der fithrende unabhingige Konsolidierer
von Geschiftspost am deutschen Markt.

Produktbereich Softwarelésungen

Im Bereich Softwarelésungen fasst der FP-Konzern sein
Geschift mit Hybrid-Mail Services sowie Lésungen rund um
die sichere volldigitale Kommunikation zusammen. Bei den
Hybrid-Mail Services bietet der FP-Konzern seinen Kunden
universelle Komplettlgsungen zur Posteingangsverarbeitung
(FP Input). Dabei wird die gesamte eingehende Post digitalisiert,

nach kundenspezifischen Kriterien analysiert, ausgewertet
und anschlieffend dem Daten- oder Dokumentensystem des
Kunden in elektronischer Form zugefithrt. Erginzend iiber-
nimmt FP auch Outputmanagement-Dienstleistungen. Hier-
fiir ibermittelt der Absender das Dokument iiber das Internet
unter Gewihrleistung héchster Sicherheitsstandards; der
Empfanger erhilt im Normalfall einen klassischen Brief. Beim
FP-Konzern liegt der gesamte Herstellungsprozess bis zur
Ubergabe der Briefe an einen Zustelldienstleister (FP Output).
Die Dienstleistungen der sicheren volldigitalen Kommunikation
des FP-Konzerns umfassen vor allem Produkte zur Langzeit-
speicherung und zur Absicherung elektronischer Dokumente
durch Verschliisselungs- und Signatursoftware. Zukunfts-
weisend ist in diesem Bereich das Produkt FP Sign, eine cloud-
basierte Losung fir den rechtssicheren digitalen Abschluss
und Austausch von Vertrigen und Dokumenten, die im
Direktvertrieb bei mittelstindischen Unternehmen, aber
auch durch Vertriebspartnerschaften mit Anbietern von Unter-
nehmenssoftware auf den Markt gebracht werden. Zudem
wird FP Sign ab Ende des ersten Quartals 2019 auch den
bestehenden Frankiermaschinenkunden angeboten. Der Pro-
duktbereich Softwarelésungen umfasst auch das Angebot des
FP-Konzerns an Produkten und Lésungen fiir das Internet of
Things (IoT). Aus der Technologie der Frankiermaschinen
wurden hochsichere Edge-Gateways entwickelt, eine der
Schlisselkomponenten des Internet of Things. Durch den
Erwerb des Geschiftsbetriebs des Berliner IoT-Spezialisten
Tixi.com im Sommer 2018 wurde das Angebot erweitert und
anschliefend ein gemeinsamer Vertrieb aufgebaut — der Aus-
bau wird derzeit weiter forciert. Kunden nutzen die Gateways
zur sicheren Ubertragung von Daten ihrer verteilten Gerate
und Maschinen auf eigene oder Cloud-Server zur zentralen
Auswertung und Steuerung.

1.1.2 Wesentliche Absatzmérkte und
Wettbewerbsposition

Mit seinen Frankiersystemen ist der FP-Konzern weltweit in
den wichtigsten relevanten Méarkten vertreten, darunter
Deutschland, USA, Groftbritannien und Frankreich. Mit
insgesamt rund 218.000 installierten Frankiersystemen
verbesserte sich der globale Marktanteil des Unternehmens
seit Anfang 2016 von gréfier 10 % auf mehr als 11,5 %; damit
ist der FP-Konzern weltweit der drittgréf3te Anbieter. In
Deutschland und Osterreich ist das Unternehmen mit einem
Marktanteil von rund 42 % bzw. 47 % Marktfiithrer. Der welt-
weite Vertrieb erfolgt iiber Tochtergesellschaften in Deutsch-
land, USA, Kanada, Grofibritannien, Niederlanden, Belgien,
Frankreich, Osterreich, Italien und Schweden sowie iiber ein
dichtes Handlernetzwerk in rund 40 Liandern. Im Rahmen
des ACT-Projekts JUMP wird u.a. die Vertriebsstruktur der-
zeit neu aufgestellt. Kunftig erfolgt der weltweite Vertrieb in
drei Regionen: North America, Central Region (Deutschland,
Osterreich und die Schweiz) sowie Middle Europe (iibrige
europiische Lander und Hiandlernetzwerk).



In vielen Méarkten profitierte der FP-Konzern auch im Ge-
schiftsjahr 2018 von dem anhaltenden Trend hin zu kleineren
Frankiersystemen. Der FP-Konzern konzentriert sich tradi-
tionell auf das A- sowie das B-Segment fur Frankiersysteme
und verfiigt mit der PostBase-Familie tiber innovative Frankier-
systeme fiir kleinere und mittlere Briefaufkommen. Mit
der Markteinfithrung einer neuen Produktgeneration unter
der Marke PostBase Vision im Geschiftsjahr 2019 will der
FP-Konzern seine Technologiefithrerschaft im A-Segment
weiter festigen.

A-Segment B-Segment C-Segment

1 - 200 Briefe/ Tag 200 - 2.000 Briefe/ Tag > 2.000 Briefe/ Tag

Im Produktbereich Mail Services kann der FP-Konzern Dank
einer bundesweiten Struktur mit acht Sortierzentren in Lan-
genfeld, Hamburg, Hannover, Berlin, Leipzig, Frankfurt,
Stuttgart und Munchen eine flichendeckende Abholung der
Geschiftspost garantieren und hat sich damit als der fithrende
unabhingige Konsolidierer im deutschen Markt etabliert. Fiir
sein Geschift mit Hybrid-Mail Services im Produktbereich
Softwareldsungen verfiigt der FP-Konzern iiber ein eigenes
Druck- und Scanzentrum in Berlin. Dartiber hinaus gibt es ein
Druckzentrum bei der ésterreichischen Konzerngesellschaft
in Wien. FP-Input Losungen werden ebenfalls aus den acht
Sortierzentren des Unternehmens angeboten. Die Daten-
verarbeitung erfolgt hierbei zentral am Standort Berlin.

Im Laufe des Geschiftsjahres 2018 hat FP mehrere Sprach-
versionen des Produktes FP Sign entwickelt, so dass das
Produkt ab dem Geschiftsjahr 2019 Frankiermaschinenkunden
von allen Tochtergesellschaften sowie anderen Unternehmen
in diversen Landern angeboten werden kann.
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1.2 Strategien und Ziele

1.2.1 Neue Ara mit ACT Strategie

Der FP-Konzern erarbeitete im Jahresverlauf 2016 die
Strategie ACT und stellte sie im November desselben Jahres
der Offentlichkeit vor. ACT liutete eine neue Ara ein und
macht den Konzern zu einem dynamischen Wachstums-
unternehmen. Die neue Wachstumsstrategie widerlegt die seit
langem bestehenden drei Mythen zum FP-Geschiftsmodell:

1. ,Der Frankiermaschinenmarkt schrumpft schnell
infolge riicklaufiger Briefmengen.”

2. ,Der FP-Konzern kann im Geschift mit Frankiersyste-
men nicht weiter wachsen.”

3. ,Die Digitalisierung kommt tiber Nacht und fihrt zu
einer disruptiven Verdnderung des Marktes.”

Dem hilt der FP-Konzern seine Strategie entgegen und kann
auch im zweiten Jahr der Implementierung von ACT auf
Fortschritte und messbare Ergebnisse verweisen.

Ein Umsatzwachstum im Bereich des
Frankiermaschinengeschéfts ist machbar

Bereits in den Geschiftsjahren 2016 und 2017 deutete die
Entwicklung des FP-Konzerns an, welche Potenziale im Kern-
geschift mit Frankiersystemen noch méglich sind. Auch 2018
setzte sich dieser Trend fort. Das im Geschiftsjahr 2018
erzielte wahrungsbereinigte Umsatzwachstum im Bereich
Frankieren und Kuvertieren in Héhe von 2,1 % ist ein wichtiger,
wiederholter Indikator fiir die Richtigkeit der strategischen
Annahme. Das gezeigte Wachstum basiert auf der guten
Positionierung des FP-Konzerns in dem sich verindernden
Markt fur Frankiersysteme. FP verfiigt iiber eine innovative
und zugleich kundenorientierte Produktpalette. Damit
spricht der FP-Konzern weltweit von Kleinkunden bis hin zu
Kunden mit mittlerem und gréfierem Briefaufkommen ein
breites Spektrum von Unternehmen an. Rund 80 % der rund
200.000 Kunden zihlen zu den kleinen und mittelgrofien
Unternehmen mit bis zu 250 Beschiftigten. Sie setzen zu
einem grofRen Teil fiir die sichere Ubermittelung sensibler
Dokumente weiter auf den Brief und die postalische
Zustellung.

Der Frankiermaschinenmarkt bietet weiteres
Wachstumspotenzial

Innerhalb des Frankiermaschinenmarkts kommt es mit Vor-
dringen der digitalen Kommunikationsprozesse zu erheblichen
Veranderungen: Immer mehr Unternehmen ersetzen grofie
Systeme fiir hohe Briefaufkommen durch kleinere Systeme.
Unternehmen, die bislang grofie bis sehr grofie Briefvolumen



selbst verarbeitet haben, lagern deren Verarbeitung an externe
Dienstleister aus. Im Unternehmen verbleiben kleinere
Mengen klassischer Briefsendungen, fiir die anstelle der grofien
Frankiermaschinen nunmehr kleine, einfach zu bedienende
Frankiersysteme eingesetzt werden. Diese Segmentverschie-
bung eréffnet Francotyp-Postalia Chancen fiir die Gewinnung
von Neukunden. Denn der FP-Konzern verfiigt gerade im
A-Segment mit den PostBase-Frankiersystemen tiber technisch
hochmoderne und mehrfach in Design und Funktionalitit
ausgezeichnete Systeme. Mitte des Geschiftsjahres 2019
beginnt der FP-Konzern mit der Markteinfihrung der Post-
Base Vision - einer neuen Generation von Frankiersystemen.
Diese verfiigt iber ein neu entwickeltes Drucksystem sowie
eine Vielzahl von Elementen zur noch bequemeren und
effizienteren Bedienung, zur Anbindung an weitere Systeme
des Kunden und zu erginzenden Online-Angeboten weiterer
Produkte und Dienstleistungen.

Die Digitalisierung erfolgt Schritt fiir Schritt

Die Digitalisierung verliuft gerade im Bereich der Kommuni-
kations- und Dokumentenprozesse eher zégerlich. Ein wesent-
licher Grund dafiir ist ein hohes Maf? an Verunsicherung tiber
die richtige und sichere Anwendung der digitalen Medien und
Kommunikationskanile. Unternehmen halten an bewzhrten
Prozessen und Medien gerade fiir vertrauliche Informationen
fest und nutzen die E-Mail hingegen vorwiegend fiir den
Versand einfacher Korrespondenz.

Die Digitalisierung selbst verlduft in der Regel tiber drei
Stufen:

1. Digitalisierung der Eingangspost,

2. Produktion und Verarbeitung der Ausgangspost,

3. vollstindiges digitales Dokumenten- und
Transaktionsmanagement.

Die Digitalisierung dieser Bereiche erfolgt sukzessive und
fithrt in den meisten Fillen nicht dazu, dass aus den zuvor
vollstindig analogen, papierbasierten sofort ausschliefilich
digitale Kommunikations- und Dokumentenprozesse entstehen.
Vielmehr laufen beide Kommunikationskanile nebeneinander.
Die Digitalisierung fithrt also nicht zu einer disruptiven
Verinderung des Marktes, sondern miindet in einen linger
andauernden Transformationsprozess beim Kunden. Der
FP-Konzern verfigt schon heute tiber Lésungen wie beispiels-
weise FP Sign, um diesen Prozess zu begleiten und insbesondere
vertrauliche Kommunikationsprozesse — wie Vertragsab-
schlisse — voll digital sicher abzuwickeln.

Paradigmenwechsel im FP-Konzern

Bei der Erarbeitung der ACT-Strategie wurden die fiir den
FP-Konzern mafigeblichen Fakten aus unterschiedlichen
Perspektiven betrachtet und neu bewertet. Das Ergebnis:
FP kann unter Ausnutzung der genannten Segmentverschiebung
im Bereich der Frankiersysteme seine bestehende Kunden-
basis von rund 200.000 Unternehmen weiter ausbauen.
Zugleich ergibt sich pro bestehendem Kunden und mit jedem
neuen Kunden die Méglichkeit, diesen auf dem Weg der digi-
talen Transformation zu begleiten und ihm tiber die klassische
Sendungsverarbeitung hinaus Produkte und Services rund
um die sichere digitale Kommunikation anzubieten. Insgesamt
fithrt dies zu einer stirkeren Kundenbindung und héherem
nachhaltig profitablen Wachstum pro Kunde.

Die ACT-Strategie beriicksichtigt diese Chancen. Sie um-
fasst die drei Bestandteile Attack, Customer Journey und
Transformation.

PostBase Vision



Wir werden unsere Kunden bei der digitalen Transformation

begleiten und weiteres Umsatzwachstum generieren

Potenzial

Neue Produkte und Services

Kundenbasis ausbauen = installierte Basis gewinnen

Attack: Ausbau der Kundenbasis, Umsatzwachstum und
Erhohung des Marktanteils im Kerngeschift

Das Kerngeschift des FP-Konzerns mit Frankiersystemen
verfiigt iber mehr Wachstumspotenzial als in der Vergangen-
heit angenommen. Immer mehr Geschiftskunden setzen auf
Systeme fiir kleinere Briefvolumina. Mit der innovativen
PostBase-Familie ist der FP-Konzern optimal auf die sich ver-
andernden Kundenanforderungen vorbereitet. Schon heute
kann das Unternehmen damit seine Umsitze steigern. Mit
einer gezielten Marktentwicklungsstrategie vor allem in den
nach wie vor attraktivsten Markten USA und Frankreich will
der FP-Konzern nun weitere Marktanteile im Kerngeschift
gewinnen und die Kundenbasis ausbauen. Diesem Ziel dient
auch die 2018 begonnene Transformation des internationalen
Vertriebs, der kiinftig in drei grofen Vertriebsregionen unter
einheitlicher Leitung zusammengefasst wird.

Customer Journey: Neue Lésungen und Services fiir Bestands-
und Neukunden entwickeln

Der FP-Konzern antizipiert die sich verdndernden Kunden-
bedurfnisse und entwickelt sich zum Begleiter der Digitali-
sierung von Prozessen rund um die ein- und ausgehende
Geschiftskommunikation in Unternehmen und Behérden.
Zudem werden den bestehenden rund 200.000 iitberwiegend
kleinen und mittelstindischen Kunden weltweit neue digitale
Produkte und Dienstleistungen mithilfe des Kundenportals
discoverFP angeboten. Hierzu zdhlen eine online vom Desktop
des Kunden nutzbare Losung fiir das Frankieren und die Aufgabe
von Paketen (Parcel Shipping, ab Mitte 2019 beginnend in
den USA und Deutschland), Webshop-Angebote oder die
Maéglichkeit, Hybrid-Mail-Services des FP-Konzerns zu nutzen.
Die Input-/Outputmanagement-Dienste werden mit Hilfe der
bundesweiten Sortierzentren des Unternehmens systematisch
ausgebaut. Mit zusitzlichen Innovationen erweitert der
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Wachstum &
Transformation
der FP

Mehr Umsatz pro
Kunde und starkere
Kundenbindung
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FP-Konzern seine Marktchancen. Zukunftsweisend ist etwa
das Produkt FP Sign. Mit dieser neuen Lésung fir den sicheren,
vertraulichen und rechtsverbindlichen digitalen Abschluss
und Austausch von Vertragen und Dokumenten adressiert
der FP-Konzern den Wachstumsmarkt fiir elektronische
Signaturen (Global E-Signature Market), der bis 2023 um
30-35 % pro Jahr zulegen soll (PS Market Research).

Transformation: Entwicklung neuer, digitaler Geschiftsfelder

Die Entwicklung zu einem Begleiter der Digitalisierung von
Prozessen setzt zugleich voraus, dass sich auch der FP-Konzern
verandert. Im Wesentlichen gehen die Anforderungen hier in
die Implementierung und Nutzung neuer, agiler Innovations-
methoden zur besseren und schnelleren strategischen Posi-
tionierung und Anpassung entlang der sich wandelnden
Kundenbediirfnisse. Hierzu zdhlt insbesondere die Entwick-
lung und Vermarktung neuer digitaler Produkte und
Geschiftsmodelle jenseits der traditionellen Kundenbasis
und Marktsegmente.

FP kann hierfur seine technologischen Kernkompetenzen
einsetzen und auf seiner DNA (Sensorik, Aktorik, Konnektivitit,
Kryptografie) aufbauen. Mehr als 200.000 Maschinen sind
uber die FP-Server in Berlin vernetzt. Von hier aus kénnen



nicht nur Daten hochsicher ausgelesen werden, auch eine
bidirektionale Kommunikation nach héchsten Sicherheits-
standards wird erméglicht. Damit ist der FP-Konzern einer
der Pioniere des Internet of Things und betreibt eines der
modernsten und sichersten IoT-Netzwerke. Der Technolo-
gie-Stack der Frankiermaschine eignet sich daher besonders
fur Gateways mit Edge-Computing Funktionalititen. Im Ver-
lauf des Geschiftsjahrs 2018 hat FP damit begonnen, solche
Gateways zur hochsicheren Dateniibertragung in Deutschland
und international zu vermarkten. Damit erschlief3t sich FP
tendenziell vollig neue Absatzmirkte und Kundenkreise.

1.2.2 Klare Ziele fiir ein dynamisches Wachstum
Mit der ACT-Strategie verfolgt der FP-Konzern ehrgeizige
Ziele: Bis 2023, dem Jahr seines 100-jihrigen Bestehens, will
das Unternehmen den Umsatz auf rund 400 Mio. Euro
verdoppeln und eine EBITDA-Marge von ca. 20 % erzielen.
Schon im Geschiftsjahr 2020 will FP einen Umsatz von rund
250 Mio. Euro bei einer EBITDA-Marge von mindestens 17 %
erwirtschaften.

Zur Realisierung dieser Ziele entwickelt sich FP zu einem
agileren, dynamischeren Wachstumsunternehmen. Zu die-
sem Zweck werden mit dem ACT-Projekt JUMP Struktur und
Organisation der weltweiten FP-Gruppe gedndert und nach
einem neuen Target Operating Model optimiert, um die globale
Schlagkraft des FP-Konzerns deutlich zu verstirken. Parallel
hierzu wird weltweit eine einheitliche ERP-/CRM-Landschaft
eingefiihrt, um die zukiinftigen einheitlichen Prozesse global
zu unterstiitzen. Hierbei werden u.a. Konzernstrukturen und
-abliufe grundlegend neu aufgestellt: von einer eher funktions-
orientierten zu einer vielmehr prozessorientierten Arbeitsweise.

Umfangreiche Teile der repetitiven und automatisierbaren
Tatigkeiten werden in sogenannten Shared Service Centern
konzentriert. Auferdem werden Kompetenz-Center auf-
gebaut, um den Blick nach vorne zu richten und ACT noch
erfolgreicher umsetzen zu kénnen. Zugleich wurden bereits
die Zustindigkeiten in den Vorstandsressorts neu definiert
und derzeit werden die zehn bisherigen nationalen Vertriebs-
gesellschaften durch drei grofie regionale Organisationen
abgelost. Auf diese Weise werden konzernweit Synergien
gehoben und Effizienzvorteile erzielt. So schafft FP durch das
ACT-Projekt JUMP gezielt Spielraume fiir das erforderliche
und geplante Umsatz- und Ergebniswachstum im traditionellen
und digitalen Bereich.

In seiner Dividendenpolitik bleibt der FP-Konzern konstant:
Einen positiven Free Cashflow vorausgesetzt, plant das
Unternehmen mit einer Ausschiittungsquote von 35 - 50 %
auf das bereinigte Konzernergebnis.

1.2.3 Unternehmenswachstum durch Ubernahmen,
Beteiligungen und Zusammenschliisse

Die Vorgaben der ACT-Strategie basieren auf der Annahme,
dass die Ziele fur das Geschiftsjahr 2020 im Wesentlichen
ohne Akquisitionen zu erreichen sind. Gleichwohl werden sich
bietende Gelegenheiten zur Erweiterung des Geschifts durch
Zukiufe oder Beteiligungen sorgfaltig gepriift und bei Vorliegen
strategischer Eignung und eines angemessenen Kaufpreises
auch ergriffen. Vor diesem Hintergrund hat der FP-Konzern
im Geschiftsjahr 2018 die Geschiftsbetriebe des Berliner
IoT-Spezialisten Tixi.com sowie eines Online-Hindlers fiir
Frankiermaschinenzubehor in den USA tibernommen.

Dividendenpolitik:
Ausschittung von 35%-50%
des bereinigten Konzern-
ergebnis, einen positiven Free
Cashflow vorausgesetzt.

250

Mio. EUR

Umsatz

EPS > 1 Euro

v



1.3 Organisation

1.3.1 Konzernstruktur und Standorte
Die Konzernstruktur zum 31. Dezember 2018 wird in der
nachfolgenden Ubersicht dargestellt.

Francotyp-Postalia Holding AG
100%

I | I

Mentana-Claimsoft FP InovolLabs GmbH freesort GmbH
GmbH  Fiirstenwalde, Berlin Langenfeld

e Francotyp-Postalia GmbH  Berlin

100%
FP Produktionsgesellschaft mbH & Francotyp-Postalia internet access
Co. KG  Wittenberge Vertrieb und Service GmbH lilibit Berlin
GmbH  Berlin Gesellschaft fur
FP Produktionsverwaltung GmbH Kommunikation und

Digitaltechnik Berlin

Wittenberge

— FP Direkt Vertriecbs GmbH  Berlin

| Francotyp-Postalia Unterstiitzungs-
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Deutschland

Europa
Emmmm— Francotyp-Postalia GmbH Wien, AT
100% i :
mm— Francotyp-Postalia Ltd. Dartford, UK > D E:rt?;::,ctlllztd
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Berlin ist der Hauptsitz des Unternehmens und grofiter
Standort des FP-Konzerns. In Berlin sind zentrale Unterneh-
mensbereiche wie Controlling, Rechnungswesen, Steuern und
Treasury/M&A, Personal, Einkauf, IT und Konzernsteuerung
angesiedelt. Auflerdem erfolgt dort die Entwicklung der
Frankiersysteme sowie der neuen digitalen Produkte und
Geschiftsmodelle.

Seit 2012 stellt der FP-Konzern seine Frankiersysteme aus-
schlieflich in einer modernen, flexiblen und hohen Qualit4tsan-
forderungen verpflichteten Produktion im brandenburgischen
Wittenberge in Deutschland her.

Der weltweite Vertrieb der Frankier- und Kuvertiersysteme
erfolgte im Geschiftsjahr 2018 tiber Tochtergesellschaften in
den Markten Deutschland, Grof3britannien, Niederlande,
Belgien, Osterreich, Italien, Schweden, USA, Kanada und
Frankreich sowie iiber ein dichtes Hiandlernetzwerk. Eine
Ubersicht zu den Tochtergesellschaften findet sich im Kon-
zernanhang. Mit der Umsetzung des ACT-Projekts JUMP wird
die Organisations- und Fithrungsstruktur im FP-Konzern neu
ausgerichtet. Kunftig wird der Vertrieb in drei grofien regio-
nalen Organisationen aufgestellt: North America, Central
Region und Middle Europe.

UNSERE STANDORTE WELTWEIT

Addison, lllinois

45

Zoetermeer

91
Dartford

19

Nanterre

5

B FP Tochterunternehmen
Antwerpen

B Lander mit FP-Prasenz
@ Standort mit Mitarbeiterzahl

Bromma

647

Berlin
Langenfeld
Wittenberge
Furstenwalde

18

Wien

27

Mailand



1.3.2 Leitung und Kontrolle

Der FP-Konzern wird durch den Vorstand in eigener Verant-
wortung geleitet. Er besteht aus drei Personen und wird vom
Aufsichtsrat bestellt. Die Mitglieder des Vorstands tragen
gemeinsam die Verantwortung fir die Geschiftsfithrung.
Im Zuge der Umsetzung des ACT-Projekts JUMP hat der
Aufsichtsrat mit Beschluss vom 10. August 2018 den Geschifts-
verteilungsplan des Vorstands neu definiert. Fir die Darstel-
lung der Zustindigkeiten der Vorstandsmitglieder gemif3
diesem Geschiftsverteilungsplan wird auf die Angaben im
Konzernanhang in Abschnitt V. Vorstand und Aufsichtsrat
(Zusatzangaben nach HGB) verwiesen.

Die Vorstande arbeiten eng mit einem Team von nationalen
und internationalen Fithrungskriften zusammen. Diese Zu-
sammenarbeit wird im Laufe des Geschiftsjahrs 2019 durch
die Einrichtung eines festen, regelmiflig tagenden Executive
Committee unter Einbeziehung des Vorstands noch intensiver
und effizienter gestaltet.

Ein dreikopfiger Aufsichtsrat iiberwacht die Tatigkeit des
Vorstands und berit diesen. Innerhalb des Aufsichtsrats kam
es im Geschiftsjahr 2018 zu keinen Veranderungen. Zum
31. Dezember 2018 gehorten ihm die folgenden Mitglieder an:
Klaus Réhrig (Vorsitzender), Robert Feldmeier (stellvertre-
tender Vorsitzender) und Botho Oppermann.

1.3.3 Mitarbeiter

MITARBEITERZAHL (nach Segmenten zum Bilanzstichtag)

1.200 —

1.055 1.067 1052 1.048 1.054
1.000 —
800 —
600 —
400 —
200 —
O p—

| | | | |
2018 2017 2016 2015 2014
Produktion 204 176 170 162 158

Vertrieb Deutschland 402 417 450 466 468

B Vertrieb International 408 429 396 390 401

B Zentrale Funktionen 1M 45 36 30 27
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Der Anstieg der Beschiftigten im Geschiftsjahr 2018 im
Segment Produktion des FP-Konzerns ist im Wesentlichen
auf die Erstkonsolidierung des IoT-Spezialisten Tixi.com im
Juni 2018 sowie auf die im Vorjahr initiierte Konzentration
der produktionsnahen Aktivititen am Standort Wittenberge
zuriickzufiithren.

Im Segment Vertrieb Deutschland beruhte der Riickgang der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Berichtsjahr im Wesent-
lichen auf der Fortfithrung der Neuausrichtung des Vertriebs
und Kundenservice im Produktbereich Frankieren und
Kuvertieren. Im Produktbereich Software waren im Vorjahr
Effizienzsteigerungsmafinahmen eingeleitet wurden, die im
Vorjahresvergleich zu einer niedrigeren Beschiftigtenzahl
fihrten. Der Ruckgang der Beschiftigten im Segment Ver-
trieb International im Geschiftsjahr 2018 resultiert im
Wesentlichen aus erfolgten Anpassungen im Vertrieb in
Grof3britannien.

Mit dem ACT-Projekt JUMP werden Struktur und Organisa-
tion der weltweiten FP-Gruppe gedndert und nach einem
neuen Target Operating Model optimiert, um die globale
Schlagkraft des FP-Konzerns deutlich zu verstirken. Parallel
hierzu wird eine einheitliche ERP-/CRM-Landschaft einge-
fihrt, um die zukinftigen einheitlichen Prozesse weltweit
zu unterstiitzen. Im Geschiftsjahr 2019 wird nicht nur die
Vertriebsorganisation neu strukturiert, sondern auch die
internen Abliufe iiberarbeitet und prozessorientiert aufge-
stellt. Eine Vielzahl frither lokal vorgehaltener administrativer
Funktionen wird in zwei Shared Service Centern konzentriert,
eines in Nordamerika, das andere in Berlin/Brandenburg.
Auf diese Weise werden konzernweit Synergien gehoben und
Effizienzvorteile erzielt. Der damit verbundenen Verringe-
rung der Anzahl der Beschiftigten stehen andererseits
Einstellungen in bisher weniger vertretenen strategischen
und Supportfunktionen gegeniiber. Ferner schafft FP dadurch
Spielrdume fiir das erforderliche und geplante Umsatz- und
Ergebniswachstum im traditionellen und digitalen Bereich,
wofir auch neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter benotigt
werden. Insgesamt plant der FP-Konzern iiber das ACT-Projekt
JUMP ein Umsatz- und Ergebniswachstum zu erzielen, ohne
die Gesamtmitarbeiterzahl proportional erhéhen zu mussen.



1.4 Steuerung

1.4.1 Steuerungssystem

Der FP-Konzern gliedert seine betriebliche Titigkeit in die
vier Segmente Produktion, Vertrieb Deutschland, Vertrieb
International sowie Zentrale Funktionen. Die Segmentierung
entspricht dem internen Berichtswesen des Unternehmens.

STEUERUNGSSYSTEM

Strategische
Konzernplanung'

Konzernweites
Reportingsystem?2

L Liquiditats-
L)
planung

Qualitats-,
Arbeitsschutz-,
Umwelt- und
Energie-
management

RegelmaBige
Vorstands- und
Aufsichtsrats-
sitzungen

RegelmaBige
Gesellschafter-
versammlungen

RegelmaBige ACT-
und JUMP-Stee-
ring Committee

Meetings

RegelmaBige
Sitzungen aller
internationaler
und nationaler
Flhrungskréfte

@,
Risiko- und Chancen-
management

1) Umfasst 3 Jahre, wird jahrlich im Budgetprozess angepasst,
ggf. auch unterjahrig.

2) Monatlich iiber Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage

1.4.2 Finanzielle Leistungsindikatoren
Die Steuerung des Konzerns erfolgt im Wesentlichen iiber
die folgenden finanziellen Kennzahlen:

- Umsatz
- EBITDA
- Bereinigter Free Cashflow.

Damit stellt der FP-Konzern sicher, dass Entscheidungen
das Spannungsfeld zwischen Wachstum, Profitabilitat und
Liquiditat ausreichend beriicksichtigen.

Der Umsatz dient der Messung des Erfolgs am Markt. Mit
dem Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen
(EBITDA) misst der Konzern die operative Leistungskraft und
den Erfolg der einzelnen Geschiftseinheiten.

Grundsitzlich wird mit der Beriicksichtigung des Free
Cashflows sichergestellt, dass die finanzielle Substanz des
Konzerns erhalten bleibt. Der Free Cashflow ergibt sich aus
dem Saldo von Mittelzufluss aus laufender Geschiftstitigkeit
abziiglich vorgenommener Investitionen. Fir den bereinigten
Free Cashflow wird der Free Cashflow um Investitionen in
Finance Lease Assets und M&A sowie um Auszahlungen fiir
das ACT-Projekt JUMP bereinigt.

1.4.3 Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Neben finanziellen Leistungsindikatoren nutzt der FP-Konzern
auch nichtfinanzielle Leistungsindikatoren zur Steuerung des
Unternehmens. Im Zentrum steht die Qualitit des Leistungs-
spektrums, gemessen an einem Qualitits- und einem
Verbesserungsindikator.

Der Qualititsindikator misst die Veranderung der Produkt-
qualitit auf der Basis der jihrlichen Serviceeinsitze im
Verhiltnis zum durchschnittlichen gewichteten Maschinen-
bestand. Dabei werden auch laufende Verdnderungen wie die
Einfithrung neuer oder die Optimierung bestehender Produk-
te beriicksichtigt. Diese Kennzahl wird in Deutschland erho-
ben, da aufgrund der hiesigen Organisationsstruktur die
Erfassung und Auswertung von Serviceeinsitzen am besten
méglich ist, und wird vergleichend auf die international titigen
Tochtergesellschaften angewandt, wo sie beispielsweise der
Kostenkalkulation fiir Vertriebspartner dienen kann.

Auch der Verbesserungsindikator erfasst die Qualitat der
FP-Produkte und hier insbesondere die Qualitit neuer Frankier-
systeme. Er basiert auf dem Teileaufwand fiir Nachbesserungen
an ausgelieferten Maschinen und misst das Verhiltnis der
Teilekosten aus Gewihrleistungen zum Gesamtumsatz. Der
FP-Konzern erfasst die notwendigen Daten monatlich, wobei
eine Analyse der vergangenen Jahre zeigt, dass der Indikator
bei der Neueinfithrung einer neuen Generation von Frankier-
systemen tendenziell steigt.

Fur das Geschiftsjahr 2019 ist eine Fortentwicklung der
nichtfinanziellen Leistungsindikatoren vorgesehen, um die
Aussagekraft zur Steuerung der Qualitit der Produkte des
FP-Konzerns zu verbessern. So wird beim Qualitatsindikator
die Datenbasis fiir Serviceeinsitze erweitert. Beim Verbesse-
rungsindikator werden nur noch aktuell hergestellte Produkte
betrachtet.

Der FP-Konzern verwendet diese beiden nichtfinanziellen
Leistungsindikatoren intern auch unter dem Aspekt der
Nachhaltigkeit. Hierbei greift das Unternehmen auf die Global
Reporting Initiative (GRI) zuriick. Beide nichtfinanziellen



Kennzahlen messen die nachhaltige Steigerung der Produkt-
und Service-Qualitit. Verbesserungen beider Indikatoren
dienen der Kundenzufriedenheit und dadurch dem ékonomi-
schen Erfolg des Unternehmens. Zugleich wird auf diesem
Wege auch ein schonenderer Einsatz von Ressourcen an Material
und Personal erreicht.

1.5 Forschung und Entwicklung

1.5.1 Forschung und Entwicklung: Ziele

- Unterstiitzung wesentlicher strategischer Mafinahmen
der ACT Strategie zur Entwicklung neuer, innovativer
Produkte und Uberarbeitung bestehender Produkte im
Sinn der Markt- und Technologieevaluierung

- Entwicklung neuer Produkte aufgrund der FP-eigenen
DNA, insbesondere im Markt fiir Signaturprodukte und
im Bereich industrielles IoT (Internet of Things)

- Starker Aufbau und Ausbau des IoT Bereiches durch
Fokussierung interner Teams sowie Zukauf und
Onboarding von Technologie-Know-how

— Entwicklung eines Nachfolgers fur die PostBase im
A-Segment der Frankiermaschinen mit innovativen
Produktmerkmalen auf neuestem Technologiestand

- Entwicklung und FIPS-Zulassung (Federal Information
Processing Standard) einer neuen Generation von
Hardwaresicherheitsmodulen fiir Frankiersysteme und
Produkte im IoT Bereich

- Weitere Steigerung der Effizienz und Innovationsfihigkeit
durch Implementierung neuer, agiler Innovationsmethoden

- Weitere Effizienzsteigerung bei der Nutzung von
Schutzrechten und Marken, dazu Reorganisation des
Bereiches Schutzrechte und Marken

— Weitere enge Kooperation mit Hochschulen und
Startups

1.5.2 Neuheiten aus dem Bereich Forschung

und Entwicklung (Produkte, Léndervarianten und

Softwareprogramme, Organisation und Prozesse)

- IoT Value Chain: Entwicklung des FP Secure Gateway
(Internet of Things, IoT) und Vermarktung von
IoT-Lésungen

— Mai 2018: Zukauf des Geschiftsbetriebs des IoT-Spezia-
listen Tixi.com, damit Zugang zu beliebigen IoT
Datenquellen

— Januar 2019: 15% Beteiligung an der Juconn GmbH
- Ziel: Zugang zur innovativen Cloud-Plattform fiir IoT
Businessmodelle und Ausbau der Inkubatorrolle

— Implementierung des Sicherheitsstandards IMI-PC
(Intelligent Mail Indicia Performance Criteria) der USPS
fur US-amerikanische Frankiersysteme und Integration
in PostBase Vision

- Weiterentwicklung der cloudbasierten digitalen Signatur-
lésung FP Sign und Internationalisierung in wichtigen
Landern
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- Entwicklung von FP Sign Mobile Apps fir Android und
iOS und Rollout tiber App-Stores

- Entwicklung und Rolloutsupport fir das internationale
FP Kundenportal discoverFP

- Shipping-Lésung fiir den Versand von Paketen, auch als
Bestandteil von discoverFP

- Marktvorbau fir die zukiinftige FP Product Roadmap

- Finalisierung des Einsatzes alternativer Drucktechnik
fur Frankierprodukte und Einsatz von Webtechnologien
in Verbindung mit der FP Portallgsung , discoverFP“

- Realisierung von elf weiteren Landervarianten fiir
den internationalen Rollout der FP PostBase-Familie
(z.B. Taiwan, Philippinen, Studafrika)

1.5.3 Innovationskraft der DNA von FP -
Die Kernkompetenzen

Sichere Infrastrukturen

Die Basis der Abrechnungsdienste im Kerngeschift Frankieren
ist die Entwicklung und der Betrieb von sicheren und inter-
national zugelassenen Infrastrukturen fir Abrechnungsdienste.
Diese Abrechnungsdienste sind wichtiger Kernbestandteil der
digitalen Transformation. Diese Transformation beinhaltet
den Wechsel vom Vertrieb Hardware-basierter Produktlésungen
hin zum Angebot von 1§sungsorientierten Services, die durch
Kunden genau in dem Umfang und mit der Dauer des Bedarfes
genutzt und bezahlt werden. , Pay-as-you-use“ Services bedingen
also genau diese Abrechnungsdienste zur Abrechnung von
Leistungen jeder Art.

Als Hightech-Unternehmen hat FP eine jahrzehntelange
Tradition in Innovation. Der Transfer geldwerter Datenstréme
hat zum Aufbau eines einzigartigen Know-hows nicht nur in
der Entwicklung hoch spezialisierter Funktionalititen zur
Erfillung der Anforderungen der verschiedenen Postbehérden
und -unternehmen weltweit beigetragen. Diese Innovations-
stiarke pragt auch die DNA der FP mit ihren Komponenten
Sensorik, Aktorik, Konnektivitit und Kryptographie. Sie
pridestiniert das Unternehmen, in die Bereiche Industrie 4.0
und Internet of Things (IoT) vorzudringen. Neben Mafinahmen
zur kontinuierlichen Verbesserung und Produktpflege hat
deswegen die Entwicklung neuer innovativer Produkte und
Services weiter hohe Prioritit. Agile Entwicklungsmethoden
sind dabei seit Jahren gelebte Praxis. Dazu kommt der weitere
Ausbau der Zusammenarbeit mit Hochschulen und Startups.
Die Herausforderungen der digitalen Transformation von
Unternehmen entstehen auf vielen Ebenen und bedingen
Kooperationen, um das steigende Tempo von Innovationszyklen
nicht nur zu halten, sondern auch deutlich zu erhéhen. Die
kreative Energie der Entwicklungsingenieure des FP-Konzerns
bildet die Plattform fiir innovative analoge und vor allem auch
digitale Produkte und Services.



Kryptografie (Sicherheits- und
Verschliisselungssoftware)

Sichere Abrechnungsdienste brauchen moderne Verschliisse-
lungstechnologien. Verschliisselung heifit Kryptografie. Seit
mehr als 15 Jahren wird bei der Francotyp-Postalia das Know-
how der angewendeten Kryptografie entwickelt und laufend
an neue Techniken und Erfordernisse angepasst. Das Beherr-
schen dieser Technik ist unverzichtbar fur alle FP-Produkte
und stellt eine herausragende F&E Disziplin dar. Durch Kryp-
tografie werden Informationssysteme widerstandsfahig gegen
Manipulation und unbefugtes Lesen. Sie wird damit aiberall
dort eingesetzt, wo die sichere Speicherung und Ubertragung
von vertraulichen Daten notwendig ist. Ergidnzt werden diese
Techniken um Funktionen, die es gestatten, den Absender
einer Information eindeutig zu identifizieren. Im Fall der
Frankiersysteme wird hiermit im Wesentlichen die hoch-
sichere Ubertragung von Geldwerten und Sensorikdaten
sichergestellt. Im IoT Umfeld werden Daten jeder Art vom
Ort der Datenentstehung zu Cloud Services jeder Art gesichert
ibertragen. FP bietet hier performante, bedarfsgerechte,
kostenoptimale und skalierbare Sicherheitslésungen an.

Sensorik/ Aktorik

Die in den Frankiersystemen und anderen Gerite eingesetzten
Sensoren erkennen duflere und innere Betriebszustinde. Sie
erfassen beispielsweise Temperaturen, Geschwindigkeiten
oder Helligkeiten. Diese Informationen werden in den Fran-
kiersystemen aufgezeichnet und mittels spezieller Software-
programme in die Steuerung von Antriebselementen, soge-
nannte Aktoren, umgesetzt. So kann sichergestellt werden,
dass der Transport, der Druck und der Schutz der Systeme
auf einem hohen Qualititsniveau erfolgt.

Mit dem Erwerb der bewihrten Tixi.com Schnittstellentechno-
logie kénnen dariiber hinaus Daten aus nahezu allen Daten-
quellen wie Industriesteuerungen, Energiezihlern, analogen
und digitalen Sensoren jeder Art gewonnen und fiir die Aus-
wertung und Nutzung in digitalen Services bereitgestellt
werden. Die 2018 realisierten Anwendungen sind duflerst
vielfaltig und reichen vom Gebiudemanagement, der Steue-
rung von Photovoltaikanlagen, virtuellen Kraftwerken, Energie-
management in Flughafen bis zu Industrieanlagen wie Olfiltern
in Spritzgussmaschinen, Schiffen oder Hartereianlagen.

Software

Software ist von entscheidender Bedeutung fur den Erfolg
der weltweit eingesetzten FP-Produkte. FP konsolidiert die
Software-Entwicklung zunehmend in Kompetenzzentren. Sie
stellen sicher, dass FP in den unterschiedlichen Bereichen der
Softwaretechnik am Puls der Zeit bleibt. Deswegen umspannt
die Softwareentwicklung heute weit mehr als die ,einfache”
Maschinensteuerung und reicht von der PC- und Webanwen-
dung, der Embedded Software bis hin zu den Servern zur
Verwaltung von Daten und zur Realisierung der Kryptografie.
Der Ausbau der Kompetenzzentren wurde 2018 weiter vor-
angetrieben. Es wurden zwei Kompetenzbereiche gebildet

und unterschieden. Als Erstes die Anwendungsentwicklung
mit Fokus auf PC- und Serversoftware sowie der Entwicklung
mobiler Applikationen auf Android und iOS. Zweitens die
Entwicklung der Embedded Software mit den Schwerpunkten
industrielles IoT und der Weiterentwicklung der Produkte des
Kerngeschiftes Frankieren und Kuvertieren.

Konnektivit&t

Alle Produkte und Services der FP sind heute eng verzahnt.
EP verfiigt iiber eine wachsende installierte Basis von mehr als
150.000 PostBase, PostBase One und PostBase Mini-Syste-
men, die alle mit dem sogenannten FP Repository verbunden
sind. Uber dieses System erfolgt die Zustandstiberwachung
der Frankiersysteme und es kénnen eine Vielzahl an Services
angeboten oder ausgefithrt werden. Jedes Produkt und jeder
Service stellt ein komplexes System dar, das mit anderen
Systemen in Verbindung steht und kommuniziert. Das Portal
discoverFP vereint all die verschiedenen Services und stellt
eine Verbindung zu hybriden oder vollelektronischen Ver-
sandsystemen her. Uber Cloud-Systeme konnen Paketdienste
abgerufen bzw. Vertrage und Dokumente auch mobil rechts-
verbindlich, sicher und vertraulich ausgetauscht oder unter-
zeichnet werden (FP Sign). Neben der Verbindung tiber Pro-
duktgrenzen hinweg werden auch innerhalb eines Produktes
Dienste zur Verfiigung gestellt, die durch den Verbund mit
anderen Teilsystemen erst moglich werden.

Entwicklungsprozesse

Entscheidend fiir den Erfolg im Bereich der Forschung und
Entwicklung ist der optimale Einsatz von Ressourcen und
Kompetenzen. Durch den bew#hrten Einsatz agiler Entwick-
lungsmethoden hat FP die Méglichkeit, Produkte dynamisch
an die Marktbedirfnisse anzupassen. Hierbei besteht am
Anfang eines Projektes eine Vorstellung, die jedoch nicht starr
im Sinne eines herkémmlichen Wasserfall-Modells durch-
gefithrt wird, sondern durch den frithzeitigen Kontakt mit
Kunden und Marketing fortwihrend verbessert werden kann.
Neben der agilen Umsetzung von Projekten setzt FP vermehrt
auch agile Methoden in der Definitionsphase von Produkten
ein. Diese Design Sprints fithren zu einem schnellen Markt-
feedback bereits in der Phase der Entstehung der Produktidee.
Mittlerweile arbeitet FP in allen Projekten, wo es zielfithrend
ist, nach agilen Prozessen und Methoden.

Technikum

Im multifunktionalen Technikum der FP werden die Entwick-
lungsergebnisse und Lésungsansitze der verschiedenen Fach-
bereiche zusammengefiithrt. Potenzielle Funktionsprinzipien
werden im Versuchslabor aufgebaut, getestet und analysiert
und in der Zusammenschau wichtige Entscheidungen fur das
Produktdesign getroffen. Das betrifft insbesondere auch
zunehmend und unverzichtbar die innovativen Lésungen der
Datenerfassung und -auswertung im IoT Umfeld. Hier entschei-
det zunehmend die ,,time to PoC*, also die Zeit in der ,,Proof of
Concept“ Lésungen zur Verifizierung von Geschiftsmodellen
fur Kunden entwickelt, erstellt und zur Kundentibergabe



getestet werden konnen. Zugleich bietet das Technikum den
Raum, notwendige Verdnderungen in Echtzeit vorzunehmen
und einer erneuten Uberprifung zu unterziehen. Hier hilft
die weiter ausgebaute, gute Ausstattung mit modernster
Technologie. So wurde beispielsweise die Anzahl der verfiig-
baren 3D-Drucker weiter aufgestockt. Dariiber hinaus bieten
Hochgeschwindigkeitskameras und Klimaschrinke Forschungs-
umgebungen, die schneller Prozesse optisch erfassen sowie
lange Lebenszeiten simulieren konnen. Damit gewinnt FP
Erkenntnisse tiber das Langzeitverhalten der zu entwickeln-
den Produkte. Alternative Drucktechnologien oder simulierte
Alterungsprozesse sind nur ein Auszug der Erkenntnisse,
die das Technikum fiir die Fachgebiete Konstruktion und
Elektronik hervorbringt.

Im Technikum werden nicht nur neue Technologien erprobt,
sondern auch deren Einsatz in Produkten und neuen innova-
tiven Lésungen bewertet. Das Zusammenspiel von Neu und
Alt und die aus den Versuchen gewonnenen Erfahrungen sind
der Nihrboden fiir neue Produkte. Die Bandbreite neuer bzw.
alternativer Technologien ist grof3, — der Einsatz von Druck-
technologien, Kommunikationstechniken oder die sogenannte
»,Mensch-Maschine-Kommunikation® weit gefichert.

1.5.4 Datensicherheit steht an erster Stelle -
Zulassungsbedingungen und -prozesse fiir
Produkte und Services des FP-Konzerns

Die meisten FP-Produkte und Services benétigen eine
Betriebszulassung von einer Regulierungsbehdérde. Bei den
Frankiersystemen sind dies die jeweiligen Postbehérden in
allen Vertriebsgebieten weltweit, bei den Softwareprodukten
hiufig das BSI (Bundesamt fiir Sicherheit in der Informations-
technologie), um nur die wichtigsten zu nennen.

Die hohen Zulassungsanforderungen der einzelnen Regulie-
rungsbehorden machen bereits deutlich, dass es bei den Pro-
dukten der FP nicht allein um die reibungslose und fir den
Verbraucher sichere Bedienung geht. Mafigebliches Kriterium
fur die Zulassung der Produkte und Services ist die Daten-
sicherheit, die jederzeit gewihrleistet sein muss. Der Transfer
von Portogeldern in Milliardenhéhe zwischen den cloudba-
sierten Infrastrukturen der nationalen Postgesellschaften
und den Frankiersystemen der Kunden erfordert hochsichere
Kommunikationswege innerhalb des Internets. Die zwischen
den Parteien transferierten Werte mussen exakt verrechnet
und ubertragen werden. Entsprechend verlangen die Postge-
sellschaften von den Herstellern den jeweils hochsten Sicher-
heitsstandard fiir jedes neue Modell. Zur Durchfithrung dieser
Priifungen werden akkreditierte Priiflabore eingesetzt.

Neben der initialen Genehmigung erfolgt eine regelmafiige
Uberpriifung durch die jeweiligen Postgesellschaften, ob die
Sicherheitsanforderungen auch tiber die Laufzeit des Produktes
zuverlissig erfillt werden. In diesen Audits wird nicht nur
der Sicherheitslevel tberprift. Wichtige Bestandteile sind
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auch die Prifung und Bewertung an sich. Sicherheit auf diesem
hohen Niveau kann nur durch wohldefinierte und langfristig
gelebte Prozesse sichergestellt werden. Insbesondere die lang-
jahrige Konstanz und Qualitit ist eine der Kernkompetenzen
der Francotyp-Postalia und erkldrt die hohe Barriere fir
Unternehmen, die in den Frankiermaschinenmarkt einstei-
gen wollten. Hier finden sich zudem die Schnittstellen mit
exzellentem Synergiepotenzial zu den modernen Produkten,
wie z. B. FP Sign. Vertraulichkeit, Sicherheit und Rechtsver-
bindlichkeit sind in diesem Zusammenhang unabdingbare
Voraussetzungen fiir den Erfolg der Produkte und Services.

TYPISCHER ZULASSUNGSVERLAUF

Sicherstellung der Funktion/Risikomanagement

Eigenverantwortliche Tests

Life-Cycle-Test; Usability-Test; Dauertest;
Pre-Test ESD, EMV; Falltest

Schutzrechte und Marken

Concept of Operations

Funkzulassung fiir Bluetooth und WIFI (RED);
EMV/ESD-Priifung (CE, FCC, ISED); Produktsicherheit
(CB-Report) fur Frankiermaschine und Peripherie:
IEC 60950-1, Brandschutztest (UL); GS-Report

Energy Star 2.0; Umweltpriifung (Schock-, Vibration-, Fall-,
Klimawechsel-, Kilte-, Warmetest)

|

Akkreditierte Priiflabore
NEMKO, Messtechnik Nord, PENUMBRA, eurofins

CE-Konformitatserkldrung

|<7|<7

Zulassung durch Zulassungsbehérde/Postbehérde

Lesbarkeitstests, Life-Cycle-Test

'

Auditierung durch Zulassungsbehérde (regelmaBig)

RegelméaBige Audits innerhalb der Produktion durch
Zulassungsbehdrde/Postbehdrde

zum Beispiel



1.5.5 Aufbau des Bereichs Forschung
und Entwicklung und Mitarbeiter
a. Bereiche Forschung und Entwicklung

Software (ZmmEam> Konstruktion/Elektronik

Innovation/
Life Cycle Management

Testmanagement &

Postal Relations

Intellectual Property (Jsme> Sonderanwendungen

b. Aufteilung der Beschaftigten zum Bilanzstichtag
auf die Bereiche Forschung und Entwicklung

(Angaben in %, Vorjahr in Klammern)

6 (7) 5(4)
Innovation & Intellectual
Lifecycle Property
Management 18 (20)

23 (14)
Embedded

Software, Test,
Postal Relations

36 (42)

Anwendungsentwicklung

Konstruktion/
Elektronik

12 (14)

Sonderanwen-
dungen/loT/
sonstiges

c. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Forschung und
Entwicklung

Ende 2018 waren in den Bereichen Forschung und Entwick-
lung des FP-Konzerns (einschlief’lich Tochtergesellschaften)
73 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fest angestellt (im Vor-
jahr 69 Beschiftigte); dies entspricht 6,9 % (Vorjahr 6,5 %)
der Konzernbelegschaft. Fiir bestimmte Projekte werden bei
Bedarf zusitzliche, externe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
temporar eingesetzt. Ende 2018 betrug deren Anteil bis zu 11 %
der festangestellten F&E-Belegschaft.

d. Zusammenarbeit mit Universitaten

Die Zusammenarbeit mit Hochschulen und anderen Bildungs-
tragern ist essenziell fiir jedes Unternehmen, das fiir die
Zukunft gewappnet sein will. Der FP-Konzern steht daher
seit langem in regem Austausch mit verschiedenen Einrich-
tungen. FP bietet Studenten, die an ihren Bachelor- und
Masterabschliissen arbeiten, Moglichkeiten, mit erfahrenen
FP-Ingenieuren und FP-Entwicklern zusammenzuarbeiten
und die Labore und Werkstitten der FP fir eigene Forschungen

und Entwicklungen zu nutzen. Fiir interessierte Studenten
bietet FP dariiber hinaus Gelegenheiten, ein Semester in aus-
landischen Niederlassungen zu verbringen.

1.5.6 Ausgewdhlte Entwicklungsthemen
Forschung und Entwicklung

a. PostBase Vision als Nachfolger der bewéahrten
PostBase Classic

Die PostBase Vision ist die konsequente Weiterentwicklung
des 2012 eingefiihrten PostBase ,Classic“-Frankiersystems.
Die PostBase Vision, deren Markteinfithrung ab Mitte des
Geschiftsjahres 2019 erfolgt, vereint dabei die ausgezeichnete
Qualitit und Funktionalitit des weltweit sehr erfolgreichen
Frankiersystems PostBase mit noch weiter gesteigerter
Zukunftsfihigkeit und Nutzerfreundlichkeit. Mit einem um
iiber 40 Prozent vergroflerten, farbigen und automatisch
schwenkbaren Touch-Display, das sich dem Benutzer auto-
matisch anpasst, kann man nun auch Funktionen per Wisch-
gesten steuern, sowie Texteingaben und QR-Codes direkt an
der PostBase Vision titigen. Das intuitive Graphical User
Interface wurde noch kundenorientierter gestaltet und die
Konnektivitit mit neuen Schnittstellen wie WLAN und Blue-
tooth deutlich komfortabler gestaltet. Das Frankiersystem
beruht weiterhin auf dem bewihrten One-Button-Konzept.
Es unterstiitzt den Nutzer durch neue optische Orientie-
rungshilfen wie LEDs im Briefeinlauf und beim Kartuschen-
handling, wo nur noch ein 1“-Druckkopf einzusetzen ist.
Dadurch wird der Umgang mit Tintenkartuschen fiir den
Anwender erheblich vereinfacht. Er wird auch zusitzlich
durch LEDs zur Akzentuierung der Waage sowie akustisch
unterstiitzt.

Fiir die PostBase Vision stehen dem Kunden fiinf wihlbare
moderne Farbgestaltungen, passend zur aktuellen Biirodesign-
welt, zur Verfugung. Neu ist die Verbindung discoverFP - das
Portal zur digitalen FP-Welt.

b. Kundenportal discoverFP

Im ersten Quartal 2018 hat FP das Kundenportal discoverFP
in den ersten Lindern (Grofibritannien, Niederlande, Belgien)
freigeschaltet. Der weltweite technische Roll-out mit Zugang
zu ersten mehrwertschaffenden Portalfunktionalititen ist im
Jahresverlauf 2018 erfolgt und wird im Geschiftsjahr 2019
weiter voran getrieben.

v - I

E - -

il

y B discoverFP



Ausgehend von einer Ubersicht der relevanten Frankiersystem-
daten fiir den Bestandskunden sowie mit einem integrierten
Hilfecenter und der Méglichkeit, Einsicht in Rechnungen,
Bestellungen und Vertriage zu nehmen, ist es Ziel von discoverFP,
alle jetzigen und zukiinftigen Kunden bei der digitalen Trans-
formation der eigenen Kommunikationsgeschiftsprozesse
zu begleiten. Die dafiir notwendigen Lésungen und Services,
entsprechend der ACT-Strategie von Francotyp-Postalia, sollen
sukzessive auch auf neue Kundenzielgruppen ausgerichtet
werden. Eine agile Projektmethodik sorgt dafiir, dass kurz-
fristig Kundenfeedback in die Entwicklung weiterer Portal-
funktionalititen (z.B. Shipping-Lésungen) einfliefit, so dass
unser Angebot einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess
im Interesse der Kunden unterliegt.

c. FP Secure Gateway

IoT, das Internet of Things, wird die Gewohnheiten aller Men-
schen grundsitzlich verandern. Kurz erklirt bedeutet diese
Technologie, dass ein Gerit, das mit dem Internet verbunden
ist, mit anderen Geriten, einer Gruppe von Geriten oder einer
Geritezentrale kommunizieren kann. Die Kommunikations-
moglichkeiten reichen von dem Ubertragen einfacher Status-
meldungen, z. B. die aktuelle Temperatur, bis hin zu komplexen
Steuerungen von Industrieanlagen. So unterschiedlich die
Anwendungen auch sein werden, es besteht ein hohes Ver-
langen nach Datensicherheit. Ubermittelte Daten miissen
integer, d. h. unverindert, mit gesicherter Identitit, vollstindig
und vom erwarteten Kommunikationsteilnehmer autorisiert
sein. In einigen sensiblen Bereichen muss auch die Vertrau-
lichkeit - unautorisierte Personen diirfen den Inhalt nicht
lesen - sichergestellt werden. Das neueste FP-Produkt ,FP
Secure Gateway" ist die passgenaue Losung fur die Sicher-
heitsanforderungen im IoT Umfeld. Das FP Secure Gateway
verfigt tiber eine skalierbare Anzahl von Sensoreingingen.
Die von den Sensoren erfassten Informationen werden an
eine Datenzentrale iibermittelt und entsprechend dem gefor-
derten Sicherheitsniveau abgesichert. Die Kommunikations-
kanile werden dem Einsatzgebiet entsprechend ausgelegt.
Dabei sind das Datenvolumen und die verfiigbare Netzanbin-
dung die wesentlichen Einflussfaktoren.

Der flexible und robuste Aufbau erlaubt den Einsatz in
Industrieumgebungen und trifft damit die Anforderungen
von Losungsanbietern auf dem Feld der Industrie 4.0. Dabei
sticht dieses Produkt mit seinen Sicherheitsfeatures im
Vergleich zu anderen Produkten heraus.

Unsere Hardware-Sicherheitsmodule haben zum Beispiel die
FIPS 140-2 Level 3-Zertifizierung. FIPS steht fiir ,Federal
Infrastructure Processing Standard®, ein Computersicherheits-
standard der amerikanischen Regierung zur Genehmigung
und Zertifizierung kryptographischer Module mit dem vor-
rangigen Ziel des Einsatzes bei Behérden.
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Der Standard unterteilt sich in vier Sicherheitsstufen:
Level 1 Nur Softwaresicherheit - keine physischen
Sicherheitsmechanismen
Level 2 Softwaresicherheit sowie physischer Sicherheits-
mechanismus, der Manipulationen am Gerit
sichtbar macht, z. B. Brechen eines Siegels zum
Offnen des Gerats
Level 3 Softwaresicherheit sowie starke physische
Sicherung, einschlief’lich Léschung kritischer
Sicherheitsparameter wie privater Schliissel im
Hardware-Sicherheitsmodul im Falle von
Geritemanipulation, z.B. beim Bruch des
Vergusses der Leiterplatte
Level 4 Hochste Sicherheitsstufe, die zusitzliche
physische Gefahren- und Manipulationsschutz-
mafinahmen wie Schutz gegen Umwelteinfliisse
(Hochspannung, Temperaturextreme, Chemikalien
oder Réntgenstrahlung) umfasst

Zusammenfassend bedeutet das, dass FP mit seiner Techno-
logie ein Hardware-Sicherheitsmodul bereit stellt, welches
einen der hochsten verfiigbaren Sicherheitsstandards erfillt.
Neben unserem Sicherheitsmodul verwalten wir auch eine
eigene PKI und unsere FP-spezifische Konfigurationsmanage-
ment-Plattform zur Verwaltung unserer installierten Basis
von iiber 150.000 IoT-Geriten.

Hieraus ergeben sich folgende

Alleinstellungsmerkmale:

1. Wir bieten skalierbare, modulare Lésungen an, die auf
die Beduirfnisse unserer Kunden eingehen.

2. Ergianzend kann FP flexible Abrechnungs- und Berichts-
systeme aus ihrem traditionellen Angebot einbinden,

3. FPistin der Lage, Datenquellen jeder Art zu vernetzen,

4. FP ist bei der Vernetzung nachgeschalteter Losungen
und der relevanten IoT-Cloudplattformen wie Juconn,
AWS, cumolocity und sonstiger Plattformen flexibel.

5. FPistin der Lage, unseren Kunden innerhalb von
weniger als zwei Wochen Machbarkeitsnachweise (Proof
of Concept) zu erbringen. Dadurch werden wir auf der
Kundenseite Vertrauen und Sicherheit gewinnen.
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End-to-End-Lésungen

Die sichere Infrastruktur erméglicht den Transfer von Mil-
liarden geldwerter Daten pro Jahr und zeigt, dass FP bereits
seit vielen Jahren herausragende Datensicherheit bietet. Auf
der Grundlage der Kernkompetenzen (DNA) und hergeleitet
aus den Basistechnologien der traditionellen FP-Produkte,
wird damit ein neues Anwendungsfeld ,Pay as you go“im IoT
erschlossen.

Mit der Ubernahme von Tixi.com haben wir eine Liicke im
vorgeschalteten Bereich der Wertschépfungskette geschlossen
und ermdéglichen einfachen Zugriff auf Sensoren und
Steuerungseinheiten.

Im nachgeschalteten Bereich der Dashboards, Uberwachungs-
funktionen und der Nutzung von Analyse- und Blockchain-Funk-
tionalitat hat FP durch die Beteiligung an Juconn eine Liicke
geschlossen, um unseren Kunden echte End-to-End-Lésungen
anbieten zu kénnen.

d. FP Sign

Die Signaturlésung FP Sign wurde 2018 mit weiteren neuen
Funktionen insbesondere im Bereich des Workflowmanage-
ments und Dokumentenhandlings sowie internationalen
Sprachversionen ausgestattet. Zudem erfolgte die Integration
von nationalen und internationalen Identititsservices.

Im digitalen Zeitalter verschafft FP Sign Unternehmen einen
Wettbewerbsvorteil, in dem Dokumente online unterschrieben
und innerhalb von Minuten ausgetauscht werden kénnen —
ob im Biiro oder von unterwegs. FP Sign ist grundsatzlich
branchenunabhingig einsetzbar; es zeigt sich jedoch vor allem
in den Bereichen der Personaldienstleister, Steuerberater,
Rechtsanwilte, Versicherungen und Banken eine erhéhte
Nachfrage.

Mit FP Sign signieren Unternehmen Vertrige, Angebote, For-
mulare, Bescheinigungen etc. schnell und sicher digital und
lassen diese von ihren Kunden, Lieferanten und Mitarbeitern
gegenzeichnen. Unterschiedliche Signaturlevel gewihrleisten
dabei die Rechtssicherheit der Dokumente. Die cloudbasierte

Softwarelésung wird in BSI-zertifizierten Rechenzentren
gehostet und erfiillt damit die héchsten Sicherheitsstandards
in Deutschland.

Weitere Kernmerkmale von FP Sign:

- eIDAS-Konformitat

- vollstindige Kontrolle und Nachvollziehbarkeit des
digitalen Geschiaftsprozesses

- nahtlose Integration in Business-Anwendungen
aufgrund modernster APIs

- Mobile App zum Arbeiten von unterwegs



1.5.7 Forschungs- und Entwicklungskosten
Im Geschiftsjahr 2018 haben sich die Forschungs- und Entwick-
lungskosten um 5,9 % gegeniiber dem Vorjahr erhoht.

Der Anteil der aktivierten Entwicklungskosten an den gesamten
Forschungs- und Entwicklungskosten der Periode (Aktivierungs-
quote) hat sich im Berichtszeitraum im Zuge der Umsetzung
der ACT-Strategie und insbesondere der geplanten Investiti-
onen in neue Produkte von 56,3 % im Vorjahr auf 77,5 % erhoht.
Die Abschreibungen auf selbst erstellte immaterielle Vermo-
genswerte verminderten sich im Berichtsjahr um 12,6 % auf
4,6 Mio. Euro.

FORSCHUNGS- UND ENTWICKLUNGSKOSTEN in Mio. EUR

10—
™ +5,9%

4,6

52

v -12,6%
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2018 2017 2018
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e F&E-Quote (einschlieBlich Produktpflege)
gemessen am Konzernumsatz

O Abschreibung auf aktivierte
Entwicklungskosten



2. Wirtschaftliche
Rahmenbedingungen

2.1 Gesamtwirtschaftliche und branchen-
bezogene Rahmenbedingungen

Das globale Bruttoinlandsprodukt (BIP) stieg 2018 nach
Berechnungen des Internationalen Wahrungsfonds (IWF) um
3,7 %. Hoheren Zuwichsen in Schwellenldndern standen nied-
rigere Wachstumsraten in den fiir den FP-Konzern vor allem
relevanten Industriestaaten gegeniiber. In den USA, dem
grofiten FP-Auslandsmarkt, war 2018 ein deutliches Wachs-
tum zu beobachten. Die Wirtschaft in den Euro-Staaten und
in Deutschland entwickelte sich ebenfalls positiv, wie folgende
Grafik zeigt:

TABELLE BIP WACHSTUM IN 2018

Der FP-Konzern beschiftigt sich in aus- und inlandischen
Mirkten mit der Verarbeitung von Post. Nach wie vor werden
verschiedenen Poststatistiken zufolge pro Jahr weltweit mehr
als 300 Milliarden Briefe vor allem in Europa und Nord-
amerika beférdert. Das weltweite Briefvolumen sank der
Weltpostunion zufolge kontinuierlich in den vergangenen
Jahren. Im Jahr 2017 hat sich jedoch das Volumen erstmals
wieder stabilisiert und ist gegeniiber 2016 sogar leicht um
knapp 0,3 % gestiegen; Zahlen fir 2018 sind noch nicht ver-
offentlicht. Experten erwarten allerdings keine Trendwende,
sondern eher einen weiteren leichten Riickgang, der den
Markt fiir Frankiersysteme weiter verdndert und insgesamt
zu leichten Riickgéngen fiihrt.

3. Ertragslage

3.1 Entwicklung wesentlicher Posten der

Welt +37% Konzerngesamtergebnisrechnung
USA +2,9 %
Euroraum +1,8 %
Deutschland +1,5 % Verinde-
Quellen: IWF, Bureau of Economic Analysis, Eurostat, Statistisches Bundesamt in Mio. Euro 2018 2017 rung %

Umsatzerlése m 206,3 -11 %
Fiir den Export des FP-Konzerns in die USA, aber auch in -
andere Mirkte, spielt das Wechselkursverhiltnis zwischen ~ Bestandsveranderungen -0.3 0,5 n/a
Euro und US-Dollar eine wichtige Rolle. Nachdem der Euro  Andere aktivierte -
kurz nach Jahresbeginn 2018 gegeniiber dem US-Dollar zunichst ~ Eigenleistungen 141 10,8 29,8 %
zulegte, gab die europaische Gemeinschaftswihrung abdem  Gesamtleistung m 217,7 01%
1zwe;ten Quaétal 2018 hingci{gen nzc:; zum 31.C]13ezember 2018 Sonstige Ertrige - 9 4.8 60,5 %
ag der Kurs bei 1,15 US-Dollar und damit rund 4 % unter dem - .
Vorjahresschlusskurs. Im Durchschnitt notierte der Euro Materialaufwand 101,6 1029 1.2%
gegeniiber dem US-Dollar im Geschaftsjahr 2018 jedochrund ~ Personalaufwand 59.2 9.3 %
5 % tiber dem Niveau der Vorjahresberichtsperiode. Die  Wertminderungsaufwand
Unsicherheiten rund um die Brexit-Verhandlungen sorgtenin ~ aus Forderc;mg'en Liefe-
2018 fiir einen volatilen Kursverlauf beim fiir den FP-Konzern ~ "un9en und Leistungen - n/a
ebenfalls wichtigen Britischen Pfund. Auf Jahressicht blieb ~ Andere Aufwendungen 34,1 6.9 %
der Wechselkurs mit einem Schlusskurs von 0,90 Pfund  EBITDA 26,3 -351%
gegeniiber 0,89 Pfund Ende 2017 nahezu unverindert. Im Abschreibungen und
Durchschnitt notierte der Euro gegeniiber dem Britischen  wertminderungen 17,3 19,1 -9,0%
Pfu-nd im G?schaftSJahr 2018 rund 1 % iiber derr‘l Niveau des EBIT 73 n/a
Vorjahreszeitraumes. Auch gegeniiber dem Kanadischen Dollar -

: . o

und der Schwedischen Krone legte der Euro in 2018 zu (+4 % Zinsergebnis 1 0.2 571.3%
bzw. +6 %). Ein schwicherer Kurs der Fremdwihrungen wirkt ~ Sonstiges Finanzergebnis -0,4 n/a
sich dimpfend auf die Umsatz- und Ergebnisentwicklungdes  grragsteuern m 2.4 -85,3%
FP-Konzerns aus, insofern Teile des Umsatzes in diesen ,

Konzernergebnis 4,6 -80,7 %

Wihrungen erlést und auf Konzernebene in Euro umgerechnet
werden.




3.1.1 Umsatzentwicklung

KONZERNUMSATZ (in Mio. EUR)
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Im Geschiftsjahr 2018 erzielte der FP-Konzern einen Umsatz
von 204,2 Mio. Euro (-1, 0% im Vergleich zum Vorjahr) und
steigerte den Umsatz wihrungsbereinigt um 0,3 % auf
206,9 Mio. Euro. Insbesondere in den strategisch wichtigen
Mirkten USA und Frankreich konnte FP im Berichtsjahr weiter
zulegen. Mit 127,3 Mio. Euro realisierte das Unternehmen im
traditionellen Geschift Frankieren und Kuvertieren im
Geschiftsjahr 2018 trotz des starken Euros einen Umsatz
auf Vorjahresniveau. Die negativen Wechselkurseffekte tiber
alle Fremdwihrungen summierten sich auf insgesamt
2,7 Mio. Euro. Wahrungsbereinigt erzielte der FP-Konzern im
Geschiftsjahr 2018 im Kerngeschift im Vergleich zum Vorjahr
ein Wachstum in Héhe von 2,1 %. Im Branchenvergleich konnte
FP damit erneut punkten und das Geschiftsvolumen weiter
ausbauen. FP gewann auch im Geschiftsjahr 2018 in den wich-
tigsten Landern Marktanteile, insbesondere in den strate-
gisch bedeutenden Mirkten USA und Frankreich.

Im deutschen Heimatmarkt erzielte der FP-Konzern im
Geschiftsjahr 2018 mit 112,5 Mio. Euro einen Umsatz auf
Vorjahresniveau.
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Im Produktbereich Frankieren und Kuvertieren realisierte das
Unternehmen in Deutschland im Geschiftsjahr 2018 einen
um 5,6 % erhéhten Umsatz von 35,8 Mio. Euro. Der Umsatz
im Produktbereich Mail Services ist im Vergleich zum Vor-
jahreszeitraum um 6,0 % gesunken. Der Umsatzriickgang ist
im Wesentlichen Folge eines gegentiber dem Vorjahr vermin-
derten verarbeiteten Briefvolumens (ca.-5 %) sowie eines im
Zuge der Neuausrichtung des Produktbereiches verinderten
Kunden- und Produktmix. Im Produktbereich Software konnte
FP den Umsatz im Geschiftsjahr 2018 um 13,5 % auf
15,1 Mio. Euro steigern. Auch unterstiitzt durch Portoeffekte
in Héhe von 0,9 Mio. Euro trug das Geschift mit Hybrid-Mail
Services nach dem Riickgang im Geschiftsjahr 2017 wieder
zum Wachstum bei. Mit dem Ausbau von Vertriebspartner-
schaften fiir die Signaturlgsung FP Sign stellte der FP-Konzern
im Berichtsjahr wichtige Weichen fir zuktnftiges Wachstum
im Bereich Software. Zudem baute FP mit dem im Juni 2018
erworbenen Berliner IoT-Spezialisten Tixi.com das Leistungs-
spektrum weiter aus. Der Umsatzbeitrag der neuen Produkte
und Losungen im Bereich Software war im Berichtsjahr
erwartungsgemifd noch nicht wesentlich.



Grofdter ausldndischer Markt des FP-Konzerns blieben auch
im Geschiftsjahr 2018 die USA. Aufgrund des starken Euro
verminderte sich der Umsatz dort um 4,1 % auf 44,2 Mio. Euro;
wihrungsbereinigt konnte der FP-Konzern den Umsatz
gegeniiber dem Vorjahr um 0,3 % auf 46,2 Mio. Euro steigern.
Trotz zunehmender Unsicherheiten rund um die Brexit-Ver-
handlungen erzielte FP im Geschiftsjahr 2018 in Grofibritan-
nien mit 15,9 Mio. Euro im Vergleich zu 15,5 Mio. Euro im
Vorjahr einen hoheren Umsatz. Auf Eurobasis verminderten
sich die ausldndischen Umsitze aufgrund des starken Gegen-
windes durch Wihrungseffekte im Berichtsjahr um 1,9 %
auf insgesamt 91,7 Mio. Euro gegentiber 93,5 Mio. Euro im
Vorjahr. Die negativen Wechselkurseffekte iiber alle Fremd-
wihrungen summierten sich im Berichtsjahr auf insgesamt
2,7 Mio. Euro. Wahrungsbereinigt erzielte der FP-Konzern
im Geschiftsjahr 2018 im Ausland ein Wachstum in Héhe
von 1,9 %.

UMSATZERLOSE nach Produkten und Dienstleistungen

Verande-
in Mio. Euro 2018 2017 rung %
Ertrédge aus
Produktverkidufen 43,7 -1,3%
Frankieren* 35,0 -0,7 %
Kuvertieren 7,4 3,9%
Sonstige 1,3 1,7 %
Wiederkehrende
Ertrage 162,6 -1,0 %
Vermietung* 33,2 -11%
Service / Kundendienst 18,6 4,2 %
Verbrauchsmaterial 22,8 21 %
Teleporto 9,0 -3,3%
Mail Services 65,7 -6,0 %
Software 13,3 13,5%
Gesamt 206,3 -1,0 %
Nicht wiederkehrende
Umsatzerlose 211 % 21,2 %
Wiederkehrende
Umsatzerlose 78,9 % 78,8 %

*  Die dargestellten Umsatzerlse beinhalten sowohl Umsatzerlose aus

Vertrigen mit Kunden (IFRS 15) als auch Umsatzerlése aus Vermiet- und
Leasinggeschiften (IAS 17).

Der leichte Ruckgang der Ertrige aus Produktverkidufen im
Kerngeschift im Berichtsjahr ist im Wesentlichen auf eine
Zuruckhaltung im vierten Quartal 2018 im indirekten Ver-
trieb in den USA im Vorfeld der fir 2019 angekiundigten
Markteinfithrung der neuen Frankiermaschinengeneration
PostBase Vision und auf im Vorjahresvergleich geringere
Abnahmemengen durch internationale Hindler zurickzu-
fihren. Positiv wurden die Ertrige aus Produktverkiufen im
Geschiftsjahr 2018 durch eine deutliche Umsatzsteigerung
im Heimatmarkt Deutschland beeinflusst. Im Bereich der
Produktverkiufe summierten sich die negativen Wihrungs-
effekte im Berichtsjahr auf insgesamt 0,7 Mio. Euro. Wahrungs-
bereinigt erzielte der FP-Konzern im Geschiftsjahr 2018 bei
den Ertrigen aus Produktverkiufen ein leichtes Umsatz-
wachstum von 0,4 % gegeniiber dem Vorjahr.

Der Riickgang der Umsitze aus der Vermietung von Frankier-
systemen im Geschiftsjahr 2018 beruht im Wesentlichen
auf dem starken Euro gegentiber dem US-Dollar; wihrungs-
bereinigt konnte der FP-Konzern die Mieterlgse gegeniiber
dem Vorjahr um 2,6 % weiter steigern. Die Umsitze mit Services
und Verbrauchsmaterial legten ebenfalls zu. Der Anstieg des
Servicegeschiftes ist im Wesentlichen auf kostenpflichtige
Software-Updates im Zusammenhang mit Portodnderungen
in Osterreich, den Niederlanden, Schweden und Belgien
zuriickzufihren. Auch die wiederkehrenden Ertrige unter-
lagen im Berichtsjahr Belastungen aus Wechselkurseffekten
(-1,9 Mio. Euro); bereinigt erzielte der FP-Konzern im Geschéfts-
jahr 2018 mit wiederkehrenden Umsatzerlgsen ein leichtes
Wachstum von 0,2 %.

Die erstmalige Anwendung von IFRS 15 (Erlose aus Vertrigen
mit Kunden) hatte im Geschiftsjahr 2018 keinen wesent-
lichen Einfluss auf die Entwicklung der Umsatzerlése. Weitere
Informationen kénnen dem Konzernanhang im Abschnitt I.
entnommen werden.

3.1.2 Andere aktivierte Eigenleistungen

Der starke Anstieg der aktivierten Eigenleistungen im Berichts-
jahr (+ 29,8 % gegentiber dem Vorjahr) ist im Wesentlichen
eine Folge der geplanten ACT-Investitionen in neue Produkte
sowie héherer Investitionen in vermietete Erzeugnisse im
Wesentlichen fiir die Markte USA und Frankreich. Die in den
aktivierten Eigenleistungen enthaltenen Entwicklungsleis-
tungen erhohten sich gegentiber dem Vorjahr deutlich um
2,4 Mio. Euro auf 7,5 Mio. Euro — im Wesentlichen aufgrund
der Entwicklung des neuen Frankiersystems PostBase Vision,
der weiteren Entwicklung des Kundenportals discoverFP
sowie der Weiterentwicklung von FP Sign. Der Anteil der
enthaltenen Zuginge an vermieteten Erzeugnissen lag im
Geschiftsjahr 2018 bei 6,2 Mio. Euro gegentiber 5,5 Mio. Euro
im Vorjahr.



3.1.3 Sonstige Ertrage

Der Riickgang der sonstigen Ertrige im Berichtsjahr resultierte
iiberwiegend aus geringeren Ertragen aus verjahrten Verbind-
lichkeiten in Héhe von 0,7 Mio. Euro (im Vorjahr 2,8 Mio. Euro)
sowie aus dem deutlichen Riickgang der Ertrige aus Auf-
wandszuschiissen und Zulagen (0,0 Mio. Euro gegeniiber
0,9 Mio. Euro im Vorjahr).

3.1.4 Materialaufwand

Im Geschiftsjahr 2018 verminderte sich der Materialaufwand
primir durch den Rickgang des Aufwands mit Frankier-
dienstleistungen (Frankierservice) im Bereich Mail Services
um insgesamt 1,2 %. Entsprechend reduzierten sich die
Aufwendungen fir bezogene Leistungen gegeniiber dem
Vorjahr um 1,4 % auf 66,7 Mio. Euro. Die Aufwendungen fiir Roh,
Hilfs- und Betriebsstoffe verringerten sich im Berichtsjahr
ebenfallsleicht auf 34,9 Mio. Euro im Vergleich zu 35,2 Mio. Euro
im Vorjahr. Hierbei hat sich die Entwicklung des Euro insbe-
sondere zum US-Dollar ausgewirkt. Die Materialaufwandsquote
blieb mit 49,8 % etwa auf Vorjahresniveau.

3.1.5 Personalaufwand

Der Personalaufwand erhohte sich im Geschiftsjahr 2018
gegeniiber dem Vorjahr um 9,3 % auf 64,7 Mio. Euro. Neben
allgemeinen Entgelterh6hungen beruht der Anstieg im
Wesentlichen auf personalbezogenen Sonderaufwendungen
fur das ACT-Projekt JUMP in Héhe von 5,7 Mio. Euro. Die
Umsetzungsphase des Projektes startete im vierten Quartal
2018 — auf Jahresbasis wurden bereits erste Einsparungen
in Hohe von 0,3 Mio. Euro erziel (davon 0,1 Mio. Euro anteilig
in 2018). Ferner zeigten sich im Berichtsjahr die Effekte des
im Vorjahr im Zusammenhang mit der Umsetzung der
ACT-Strategie durchgefithrten Personalausbaus im interna-
tionalen Vertrieb sowie in den administrativen Bereichen des
Konzerns. Entlastend auf den Personalaufwand im Berichtsjahr
wirkte der Riickgang der Beschiftigten im Segment Vertrieb
Deutschland in Héhe von 0,8 Mio. Euro sowie Wechselkurs-
effekte in Héhe von 0,6 Mio. Euro. Die Personalaufwands-
quote erhéhte sich im Geschiftsjahr 2018, im Wesentlichen
bedingt durch die Sonderaufwendungen fir das ACT-Projekt
JUMBP, auf 31,7 % nach 28,7 % im Vorjahr. Bereinigt um JUMP
erhohte sich die Personalaufwandsquote gegentiber dem
Vorjahr leicht auf 28,9 %.

3.1.6 Andere Aufwendungen

Die anderen Aufwendungen steigerten sich im Berichtsjahr
um 6,9 % auf 36,4 Mio. Euro. Ursichlich waren priméar erhhte
Aufwendungen fir Gebithren, Honorare und Beratung
(5,3 Mio. Euro im Vergleich zu 4,3 Mio. Euro im Vorjahr), gestei-
gerte Aufwendungen fiir Marketing in Héhe von 3,6 Mio. Euro
(im Vorjahr 3,2 Mio. Euro) und héhere iibrige andere Aufwen-
dungen (4,9 Mio. Euro im Vergleich zu 4,4 Mio. Euro im
Vorjahr). Die Aufwendungen fiir Beratungsleistungen im
ACT-Projekt JUMP summierten sich im Geschiftsjahr 2018
auf 2,4 Mio. Euro. Die Auflgsung von Riickstellungen in Héhe
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von 0,8 Mio. Euro aufgrund des Wegfalls der Griinde, im
Wesentlichen fiir Prozess- und Anwaltskosten (0,2 Mio. Euro)
und Drohverluste (0,4 Mio. Euro), entlasteten die anderen
Aufwendungen im Berichtsjahr.

3.1.7 EBITDA

EBITDA (in Mio. EUR)
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ACT-Projekt JUMP

Im Geschiftsjahr 2018 erzielte der FP-Konzern ein EBITDA
von 17,1 Mio. Euro (-35,2 % im Vergleich zum Vorjahr). Die
EBITDA-Marge des FP-Konzerns verminderte sich auf 8,4 %
nach 12,8 % im Vorjahr. Wie geplant, wurde das Ergebnis
im Geschéftsjahr 2018 dabei durch das ACT-Projekt JUMP
belastet. Das EBITDA enthilt Sonderaufwendungen fir das
Projekt in Hohe von insgesamt 8,0 Mio. Euro. Die Umsetzungs-
phase startete im vierten Quartal 2018 — auf Jahresbasis
wurden bereits erste wiederkehrende Einsparungen in Hohe
von 0,3 Mio. Euro erzielt. Belastend auf das EBITDA wirkten
daneben im Berichtsjahr auch Wihrungseffekte und insbe-
sondere die Entwicklung des Euro zum US-Dollar. Die nega-
tiven Wechselkurseffekte im Geschiaftsjahr 2018 summierten
sich auf insgesamt 1,5 Mio. Euro.

Bereinigt um Wechselkurseffekte und die Aufwendungen
fur das ACT-Projekt JUMP stieg das EBITDA im Geschifts-
jahr 2018 gegeniiber dem Vorjahr um 1,3 % auf 26,7 Mio. Euro
(entsprechend 12,9 % EBITDA-Marge — nach 12,8 % im
Vorjahr).



3.1.8 Abschreibungen und Wertminderungen

Im Geschiftsjahr 2018 verminderten sich die Abschreibungen
und Wertminderungen wie geplant gegeniiber dem Vorjahr
sowohl absolut (-1,7 Mio. Euro, —-9,0 %) als auch in Relation
zum Umsatz (im Berichtsjahr 8,5 % im Vergleich zu 9,2 %
im Vorjahr). Die Entwicklung beruht iiberwiegend auf
einem Ruckgang der Abschreibungen auf vermietete Erzeug-
nisse einschlieflich Anlagen in Finanzierungsleasing um
1,1 Mio. Euro auf 8,5 Mio. Euro sowie der Abschreibungen auf
selbsterstellte immaterielle Vermogenswerte um o,7 Mio. Euro
auf 4,6 Mio. Euro.

3.1.9 EBIT

3.1.11 Sonstiges Finanzergebnis

Der FP-Konzern erzielte im Geschiftsjahr 2018 ein sonstiges
Finanzergebnis in Hohe von 0,1 Mio. Euro gegeniiber —o,4 Mio.
Euro im Vorjahr. Die Entwicklung im sonstigen Finanzergebnis
beruht mafigeblich auf Wechselkurseffekten bei der stichtags-
bezogenen Bewertung von Bilanzpositionen.

3.1.12 Ertragsteuern

Die Ertragsteuern summierten sich im Geschiftsjahr 2018
auf —o0,4 Mio. Euro nach -2,4 Mio. Euro im Vorjahr. Dies
entspricht einer Steuerquote von 28,4 % (im Vorjahr 34,3 %).

3.1.13 Konzernergebnis

EBIT (in Mio. EUR)
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Aufgrund des geringeren EBITDA infolge der Sonderauf-
wendungen fiir das ACT-Projekt JUMP verminderte sich das
EBIT fiir das Geschiftsjahr 2018 trotz des Riickgangs der
Abschreibungen und Wertminderungen auf -0,3 Mio. Euro
im Vergleich zu 7,3 Mio. Euro im Vorjahr.

3.1.10 Zinsergebnis

Das im Berichtsjahr deutlich verbesserte Zinsergebnis in
Hohe von 1,5 Mio. Euro (im Vorjahr 0,2 Mio. Euro) resultierte
im Wesentlichen aus steuerlich bedingten einmaligen Zins-
ertrigen in Héhe von 0,8 Mio. Euro aus dem erfolgreichen
Abschluss von Steuerverstindigungsverfahren nach der
EU-Schiedskonvention bzw. dem deutsch-amerikanischen
Doppelbesteuerungsabkommen (im Vorjahr o,5 Mio. Euro),
aus hoheren Zinsertriagen aus Finanzierungsleasing in Hohe
von 2,0 Mio. Euro (im Vorjahr 1,6 Mio. Euro) sowie aus deutlich
geringeren einmaligen Zinsaufwendungen aus laufenden
Betriebspriifungen in Héhe von 0,1 Mio. Euro (im Vorjahr
0,7 Mio. Euro).

KONZERNERGEBNIS
(in Mio. EUR und EPS (unverwassert) in EUR)
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Das Konzernergebnis verminderte sich im Geschiftsjahr 2018
in Folge des geringeren Ergebnisses vor Steuern bei teilweiser
Kompensation durch im Vorjahresvergleich niedrigere Ertrag-
steuern. Infolgedessen sank das Ergebnis pro Aktie (EPS) im
Geschiftsjahr 2018 auf 0,06 Euro (un-/verwissert) nach
0,29 Euro (unverwissert) bzw. 0,28 Euro (verwissert) im
Vorjahr.



3.1.14 Zusammenfassung der Ergebnisse pro
Segment

ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE PRO SEGMENT

Umsatz' EBITDA

Verénderung in Veranderung in
in Mio. Euro 2018 2017 % 2018 2017 %
Produktion 49 -14,0 % 11,0 -7,5%
Vertrieb Deutschland 113,3 -11% 4,5 -49,5 %
Vertrieb International 88,7 -0,7% 20,5 1,6 %
Zentrale Funktionen - - - -8,2 -30,8 %
Konzern? 206,3 -1,0 % 26,3 -351%

1) Umsatzerlése mit externen Dritten.

2) Weitere Informationen zur Konzerntberleitung finden sich im Konzernanhang in Abschnitt II.

4. Finanzlage

4.1 Grundséitze und Ziele des
Finanzmanagements

Zentrales Ziel des Finanzmanagements ist es, finanzielle
Risiken zu vermeiden und die finanzielle Flexibilitit des
FP-Konzerns zu sichern. Das Unternehmen erreicht dieses
Ziel durch den Einsatz verschiedener Finanzierungsinstru-
mente. Bei deren Auswahl werden die Flexibilitat, die Art der
Kreditauflagen, das bestehende Falligkeitsprofil und die
Kosten der Finanzierung berticksichtigt. Die lingerfristige
Liquidititsprognose erfolgt auf Basis der operativen Planung.
Grundsitzlich stammt ein wesentlicher Teil der Liquiditat des
FP-Konzerns aus der operativen Geschiftstitigkeit der Seg-
mente mit dem daraus resultierenden Mittelzufluss. Erginzend
nutzt das Unternehmen Kredite von Finanzinstituten und
Finanzierungsleasing.
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4.2 Dividendenberechtigter Bilanzgewinn
und Dividende

Auch im Rahmen der Umsetzung der Wachstumsstrategie
ACT bleibt der FP-Konzern in seiner Dividendenpolitik
konstant. Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptver-
sammlung am 28. Mai 2019 vor, fiir das Geschiftsjahr 2018
eine Dividende von 0,03 Euro je Aktie auszuschiitten. Das
entspricht einer Quote von mehr als 50 % des Konzern-
ergebnisses.

Wie im Vorjahr handelt es sich bei diesem Vorschlag um eine
Ausschiittung aus dem steuerlichen Einlagekonto i.S.d.
§ 27 KStG (nicht in das Nennkapital geleistete Einlagen). Daher
erfolgt die Auszahlung ohne Abzug von Kapitalertragsteuer
und Solidaritatszuschlag. Im Vorjahr hatte der FP-Konzern
eine steuerfreie Brutto-Dividende von 0,12 Euro gezahlt. Zur
Ermittlung des dividendenberechtigten Bilanzgewinns wird
auf die Angaben im Konzernanhang in Abschnitt IV. verwiesen.
Unter der Voraussetzung der Zustimmung zum Dividenden-
vorschlag durch die Hauptversammlung wird sich die Gesamt-
summe der Ausschiittung fir die dividendenberechtigten
Aktien auf o,5 Mio. Euro belaufen. Der Vorstand schligt vor,
den verbleibenden Bilanzgewinn in Héhe von 4,5 Mio. Euro
auf neue Rechnung vorzutragen.



4.3 Finanzierungsanalyse

Zur Finanzierung nutzt der FP-Konzern in erster Linie den
Cashflow aus betrieblicher Geschiftstatigkeit sowie beste-
hende bzw. unterjihrig angepasste Kreditvereinbarungen mit
Finanzinstituten und Finanzierungsleasingvereinbarungen.

FINANZVERBINDLICHKEITEN (in Mio. EUR)

2017 - 428 B

o —

10 20 30

39,3 B Verbindlichkeiten gegen-
Uber Kreditinstituten
O Verbindlichkeiten aus
Finanzierungsleasing
43,5
| |
40 50

KONSORTIENDARLEHNEN (in Mio. EUR)

30

Term Facility (endféllig)

30
Acquisition/ CAPEX Facility (endféllig)

30
Revolving Acquisition Facility
60

Revolving Facility

Im Geschiftsjahr 2018 hat der FP-Konzern mit Wirkung zum
28. September 2018 im Rahmen einer Anderungsverein-
barung seinen seit 2016 mit einem starken, international
agierenden Bankenkonsortium bestehenden Konsortialdar-
lehensvertrag vorzeitig verlangert und erweitert. Das Finan-
zierungsvolumen wurde mit der geschlossenen Anderungs-
vereinbarung durch eine Revolving Acquisition Facility um
30 Mio. Euro auf insgesamt 150 Mio. Euro erweitert (bislang
120 Mio. Euro), verbunden mit einer Erh6hungsoption von
50 Mio. Euro (bislang 30 Mio. Euro). Zugleich wurden weiter
verbesserte Rahmenbedingungen und Konditionen (Marge
zzgl. dem Referenzzinssatz und Bereitstellungsprovision)
wirksam. Der geinderte Konsortialdarlehensvertrag hat eine
Laufzeit von fiinf Jahren bis zum Jahr 2023 (bisherige Laufzeit
bis 2021) und kann um bis zu zwei Jahre verlingert werden.
Die Finanzierungsdokumentation auf Basis der britischen
Loan Market Association (LMA) umfasst damit nun die ge-
samte Umsetzungsdauer der Wachstumsstrategie ACT und
verschafft FP gréfere Finanzierungsspielraume fiir deren
Umsetzung, einschliefflich zukiinftiger M&A-Aktivititen.

150

37,5 Commerzbank AG

37,5 Landesbank Baden-Wirttemberg
37,5 Postbank Luxemburg - eine
Niederlassung der DB Privat-

und Firmenkundenbank AG

37,5 UniCredit Bank AG

Weitere wesentliche Konditionen des Konsortialdarlehens-
vertrages umfassen weiterhin die Méglichkeit, Teile des Kredit-
rahmens in Fremdwihrung ausnutzen zu kénnen. Zudem
verfiigt der FP-Konzern iiber unternehmerische Freirjume zur
Eingehung weiterer finanzieller Verpflichtungen. Insgesamt
bildet der Konsortialdarlehensvertrag eine zukunftsweisende
und sehr gute Grundlage fiir finanzielle Stabilitit und Flexi-
bilitat des FP-Konzerns.

Die Bilanzierung des Konsortialdarlehensvertrages wurde mit
Wirksamwerden der Anderungsvereinbarung entsprechend
modifiziert.

Angaben zu Veranderungen im Geschiftsjahr 2018 im Eigen-
kapital des Unternehmens finden Sie im Abschnitt 5.2
EIGENKAPITAL.



4.4 Investitionsanalyse

INVESTITIONEN (in Mio. EUR)

2018 - m 7,5 21,2 Aktivierung von Entwicklungs-
kosten
2017 - 5,7 2,9 51 15,5 Investitionen in sonstige
immatrielle Vermégenswerte
2016 — | | 17.6 B |nvestitionen in Sachanlagen
2015 — | 20,1 (ohne.v.ermiet.ete Erzgugnisse)
B |nvestitionen in vermietete
2014 — | | 23,1 Erzeugnisse
B Erwerb von Geschéfts-
betrieben (IAS 7)
| | | | | | B Einzahlungen aus Abgéngen
0 5 10 15 20 25 des Anlagevermégens (-0,3)

Der FP-Konzern investierte auch im Geschiftsjahr 2018 auf
Basis der ACT-Strategie weiterhin stark in kiinftiges Wachs-
tum und hierbei unter anderen in die Produktentwicklung,
die Produktion und andere Kern- und Unterstiitzungsprozesse
sowie in Frankiersysteme fiir Mietmarkte.

Die Investitionen im Geschiftsjahr 2018 lagen mit
21,2 Mio. Euro deutlich iiber dem Niveau des Vorjahres
(15,5 Mio. Euro). Im Rahmen der Umsetzung der ACT-Strategie
stiegen dabei die Investitionen fiir die Aktivierung von
Entwicklungskosten um 2,4 Mio. Euro auf 7,5 Mio. Euro. Des
Weiteren investierte der FP-Konzern im Berichtsjahr insge-
samt 3,5 Mio. Euro in den Erwerb der Geschiftsbetriebe des
Berliner IoT-Spezialisten Tixi.com sowie eines US-amerika-
nischen Onlinehidndlers. Im Vorjahreszeitraum hatte der
FP-Konzern 1,4 Mio. Euro in den Erwerb einer Kundenliste
in Grofbritannien einschliellich vermieteter Erzeugnisse
investiert.

Die Investitionen in vermietete Erzeugnisse, im Wesentlichen
in den USA, Grofibritannien, Kanada, Niederlande, Belgien und
Frankreich, stiegen im Geschiftsjahr 2018 um 0,8 Mio. Euro
auf 6,5 Mio. Euro.
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4.5 AuBerbilanzielle Finanzinstrumente

Der FP-Konzern nutzt Operate Lease-Vereinbarungen, um
zum Beispiel Geschiftsraume oder Fahrzeuge anzumieten.
Des Weiteren existieren steuerlich nicht angesetzte Verlust-
vortrige in Héhe von 6,7 Mio. Euro (im Vorjahr 5,7 Mio. Euro).



4.6 Liquiditatsanalyse

LIQUIDITATSANALYSE (in Mio. Euro)

11.-
31.12.2018 1.1.-31.12.2017

Cashflow aus betrieblicher

Geschaftstatigkeit 21,3
Cashflow aus

Investitionstatigkeit -15,5
Free Cashflow 5,8
Bereinigter Free Cashflow* 99
Cashflow aus

Finanzierungstatigkeit 1.1
Zahlungswirksame

Verénderung der Finanzmittel 6,9
Wechselkursbedingte

Anderungen der Finanzmittel -1,4
Finanzmittel am Anfang der

Periode 18,7
Finanzmittel am Ende der

Periode 24,1

*  Bereinigt um Investitionen in Finance Lease Assets und M&A sowie um

Auszahlungen fiir das ACT-Projekt JUMP.

LIQUIDITATSANALYSE (in Mio. EUR)

24,2 -21,2

21,3 =155

B Cashflow aus betrieblicher
Geschaftstatigkeit

B Cashflow aus Investitionstatigkeit

B Free Cashflow
Bereinigter Free Cashflow

O Zahlungswirksame Veranderung der
Finanzmittel

O Cashflow aus Finanzierungstatigkeit
Auszahlungen aus Gewinnausschiit-
tungen Aktionare

B Auszahlungen aus dem Ruckkauf
eigener Anteile

B Einzahlungen aus der Ausgabe neuer
Aktien

B Veranderung Finanzverbindlichkeiten

6,9

2018 2017



Der Anstieg des Cashflows aus betrieblicher Geschaftstatigkeit
bei einem geringeren EBITDA im Berichtsjahr resultierte aus
einmaligen Einzahlungen in Héhe von 5,9 Mio. Euro aus dem
erfolgreichen Abschluss von Steuerverstindigungsverfahren
nach der EU-Schiedskonvention bzw. dem deutsch-amerikani-
schen Doppelbesteuerungsabkommen (im Vorjahr 1,5 Mio. Euro)
sowie aus einer Verbesserung des Net Working Capital.
Belastend auf den Cashflow aus betrieblicher Geschaftstitigkeit
haben sich im Geschiftsjahr 2018 die ersten Auszahlungen fiir
das ACT-Projekt JUMP in Hohe von 1,4 Mio. Euro ausgewirkt.

Der negative Cashflow aus Investitionstitigkeit stieg im
Geschiftsjahr 2018 im Wesentlichen aufgrund des Anstiegs
der Investitionen in neue Produkte, der Ubernahme der
Geschiftsbetriebe des Berliner [oT-Spezialisten Tixi.com
sowie eines US-amerikanischen Onlinehindlers sowie auf-
grund erhéhter Investitionen in vermietete Erzeugnisse.
Bezuglich weiterer Veranderung wird auf den Abschnitt
LINVESTITIONSANALYSE® verwiesen.

Trotz der geplanten hohen Investitionen erzielte der FP-Konzern
im Berichtsjahr infolge der steuerlich bedingten Einmal-
zahlungen einen positiven Free Cashflow in Héhe von
3,0 Mio. Euro. Bereinigt um Investitionen in Finance Lease
Assets in Héhe von 2,9 Mio. Euro (im Vorjahr 2,7 Mio. Euro)
und Investitionen in M&A in Héhe von 3,5 Mio. Euro (im
Vorjahr 1,4 Mio. Euro) sowie um Auszahlungen fir das
ACT-Projekt JUMP in Hohe von 1,4 Mio. Euro erzielte der
FP-Konzern im Geschiftsjahr 2018 einen bereinigten Free
Cashflow in Héhe von 10,9 Mio. Euro (im Vorjahr 9,9 Mio. Euro).

Die Veranderung des Cashflows aus Finanzierungstitigkeit
im Geschiftsjahr 2018 ist im Wesentlichen auf Auszahlungen
fir Gewinnausschittungen an Aktionire in Hoéhe von
1,9 Mio. Euro sowie auf Auszahlungen zur Tilgung von
Finanzverbindlichkeiten in Héhe von 4,3 Mio. Euro
zuriickzufithren.
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ZUGESAGTE, ABER NICHT AUSGENUTZTE KREDITLINIEN

(in Mio. EUR)

109,0
41,0 Freie Kreditlinien
Inanspruch-
nahme zum

Bilanzstichtag
(einschlieBlich
Avalkrediten)

Gemif} Konsortialdarlehensvertrag ist der FP-Konzern
verpflichtet, zwei definierte Finanzkennzahlen (Financial
Covenants) einzuhalten:

Nettoverschuldung
(Total Net Debt)

Leverage = <3,0x
Adjusted EBITDA
(ggf. bereinigt um Sondereffekte)
Adjusted EBITDA
(ggf. bereinigt um Sondereffekte)
Interest Cover = >5,0x

Zinsergebnis
(bereinigt um IAS 23 Fremdkapitalkosten)

Samtliche Kreditbedingungen wurden im Berichtsjahr durch-
gangig eingehalten. Der FP-Konzern konnte zu jedem Zeit-
punkt im Geschiftsjahr 2018 seinen Zahlungsverpflichtungen
nachkommen.



5. Vermégenslage

BILANZSTRUKTURGRAFIK (in Mio. EUR)

Aktiva
166,7 169,8
87,9
78,8
| |
2018 2017

Passiva
166,7 169,8
33,3 33,0
76,5 74,4
| |
2018 2017

Die Umsetzung der Wachstumsstrategie ACT und die opera-
tive Geschiftsentwicklung im Geschiftsjahr 2018 prigen auch
die Bilanz des FP-Konzerns zum 31. Dezember 2018.

5.1 Lang- und kurzfristige Vermégenswerte

B Kurzfristige Vermdgenswerte
O Langfristige Vermdgenswerte

B Kurzfristige Schulden

Langfristige Schulden
Eigenkapital

LANG- UND KURZFRISTIGE VERMOGENSWERTE

in Mio. Euro

Immaterielle Vermégenswerte

Sachanlagen

Sonstige Vermdgenswerte

Steueranspriiche

Langfristige Vermégenswerte

Vorratsvermogen

Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen

Sonstige Vermdgenswerte

Wertpapiere und Liquide Mittel

Kurzfristige Vermégenswerte

2018 2017

Erlduterung Veranderung

Anstieg im Zuge der Investitionen in neue Produkte (3,8 Mio. Euro) sowie
durch Erwerb Geschéftsbetriebe (2,8 Mio. Euro), davon Erhéhung

35,1 Geschafts- oder Firmenwert 2,0 Mio. Euro
Abschreibungsbedingter Riickgang der vermieteten Erzeugnisse und

Anlagen in Finanzierungsleasingverhaltnissen (-1,6 Mio. Euro; bereinigt um

29,9 31,8 Wahrungseffekte -2,1 Mio. Euro)

e

Anstieg der Forderungen aus Finanzierungsleasing (1,8 Mio. Euro)

38

823

106

Leichter Anstieg im Rahmen des Working Capital Managements

In Bezug auf den nach IFRS 9 zum 01.01.2018 angepassten

Forderungsbestand (19,5 Mio. Euro) leichter Riickgang im Rahmen

19,0 23,2 des Working Capital Managements
Anstieg der Forderungen aus Finanzierungsleasing (1,1 Mio. Euro),

Rickgang von Steuererstattungsansprichen (-5,7 Mio. Euro), Rickgang

VA 25.3 lbriger sonstiger Vermdgenswerte (-0,9 Mio. Euro)
Rickgang der liquiden Mittel (-2,9 Mio. Euro) und Riickgang der

30,9 34,9 Portoguthaben, die vom FP-Konzern verwaltet werden (-1,1 Mio. Euro)




5.2 Eigenkapital

Zum 31. Dezember 2018 betrug das Grundkapital der
Francotyp-Postalia Holding AG 16,3 Mio. Euro, eingeteilt
in 16.301.456 auf den Inhaber lautende Stiickaktien ohne
Nennbetrag (31. Dezember 2017: 16.301.456).

Das Unternehmen fiihrte im Zeitraum vom 13. Oktober 2017
bis zum 12. Januar 2018 ein durch Vorstand und Aufsichtsrat
beschlossenes Aktienriickkaufprogramm durch. Insgesamt
sollten bis zu 475.000 Aktien zu einem Gesamtkaufpreis von
maximal 3,0 Mio. Euro erworben werden. Zum 31. Dezem-
ber 2018 hielt das Unternehmen 397.393 Aktien eigene Aktien
bzw. 2,4 % am Grundkapital (im Vorjahr 351.168 Aktien bzw.
2,2 % des Grundkapitals). Der rechnerische Wert der eigenen
Anteile wird offen vom Eigenkapital abgesetzt. Der Differenz-
betrag zum Kaufpreis wird mit der Kapitalricklage verrech-
net. Weitere Angaben zum genehmigten und zum bedingten
Kapital sowie zu Wandel- und Optionsrechten kénnen dem
erliuternden Bericht des Vorstands gemafd §§ 289a Abs. 1,
315a Abs. 1 HGB entnommen werden.

5.3 Lang- und kurzfristige Schulden

LANG- UND KURZFRISTIGE SCHULDEN

Erlduterung Veranderung

Leichter Rickgang im Wesentlichen durch Leistungszahlungen

Ruckgang tberwiegend in Bezug auf die nach IFRS 9 und IFRS 15 zum

sonstige Verbindlichkeiten 1,6 2,8 01.01.2018 angepassten latenten Steuerverbindlichkeiten (1,6 Mio. Euro)

Finanzverbindlichkeiten 39,1 43,1 Rickgang Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten (-4,0 Mio. Euro)

Rickgang infolge Steuernachzahlungen aus laufenden Betriebsprifungen

(-1,8 Mio. Euro)

Anstieg durch Zufiihrung Riickstellungen fir ACT-Projekt JUMP
(5,2 Mio. Euro), Rickgang durch Aufldsung von Rickstellungen wegen des
Wegfalls der Grinde (1,5 Mio. Euro)

Anstieg durch ACT-Projekt JUMP (1,4 Mio. Euro) sowie im Rahmen der
operativen Geschéaftsentwicklung

Riickgang Verbindlichkeiten aus Teleporto (-3,2 Mio. Euro; bereinigt um
Wechselkurseffekte —2,9 Mio. Euro), Riickgang passive
Rechnungsabgrenzungsposten (0,2 Mio. Euro), Anstieg Verbindlichkeiten
aus Derivaten (0,4 Mio. Euro)

(in Mio. Euro) 2018 2017
Ruckstellungen fir Pensionen

und dhnliche Verpflichtungen 16,2 16,5
Sonstige Ruckstellungen, latente

Steuerverbindlichkeiten und

Langfristige Schulden m 62,5
Steuerschulden 3,3 51
Sonstige Rickstellungen 8,0
Finanzverbindlichkeiten 0,2 0,4
Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen 14,0 11,2
Sonstige Verbindlichkeiten

(incl. Derivate fur

Sicherungsbeziehungen) 471 49,7
Kurzfristige Schulden 74,4
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Eine erginzende Kennziffer fur die Kapitalstruktur des
FP-Konzerns ist der Nettoverschuldungsgrad. Dieser ergibt
sich aus dem Verhiltnis von Nettoverschuldung und Eigen-
kapital und wird laufend tuberpriift.

ENTWICKLUNG DER NETTOSCHULDEN * (in Mio.EUR)

20,4
19,8 ’
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18,1 —
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| | | | |
2018 2017 2016 2015 2014

*  Angaben 2014-2015 in 2016 angepasst.

Die Nettoverschuldung errechnet sich aus den Finanzverbind-
lichkeiten abzuglich der Finanzmittel. Zu den Finanzverbind-
lichkeiten zihlen die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditin-
stituten sowie die Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing.
In die Finanzmittel werden die liquiden Mittel abzuglich
verfiigungsbeschrankter fliissiger Mittel (Portoguthaben, die
vom FP-Konzern verwaltet werden) und die Wertpapiere
einbezogen. Diese Darstellung gilt sowohl im Hinblick auf die
Bestimmung des Nettoverschuldungsgrades als Steuerungs-
grofBe fiir die Kapitalstruktur des FP-Konzerns als auch in
Bezug auf den Ausweis in der Kapitalflussrechnung.

in EUR million 31.12.2018 31.12.2017
Finanzverbindlichkeiten 39.3 43,5
Finanzmittel 21,2 241
Nettoverschuldung 18,1 19,5
Eigenkapital 33,3 33,0
Nettoverschuldungsgrad 54 % 59 %

Bei den hohen Investitionen und ersten Auszahlungen fiir
das ACT-Projekt JUMP verminderte sich im Geschiftsjahr
2018 die Nettoverschuldung des FP-Konzerns um 6,8 % im
Wesentlichen infolge der steuerlich bedingten Einmalzahlungen.
Auch das Eigenkapital erhohte sich zum 31. Dezember 2018
leicht um 1,1 % gegeniiber dem Vorjahr und infolgedessen ver-
besserte sich der Nettoverschuldungsgrad des Unternehmens
zum Bilanzstichtag deutlich.

5.4 Leasing

Der FP-Konzern betreibt sowohl Operate Lease als auch
Finance Lease. Diese Geschiftsmodelle beeinflussen die
Bilanz des Unternehmens. Im Anlagevermdégen sind unter
den Posten ,Vermietete Erzeugnisse“und , Anlagen in Finan-
zierungsleasingverhiltnissen Vermégensgegenstinde mit
einem Buchwert in Héhe von 18,0 Mio. Euro (zum 31. Dezem-
ber 2017: 19,6 Mio. Euro) bilanziert, die im Wesentlichen
im Rahmen von Operate Lease-Vereinbarungen an Kunden
vermietet werden. Die Finance Lease-Vereinbarungen mit
Kunden finden sich unter ,Forderungen aus Finanzierungs-
leasing” und belaufen sich zum 31. Dezember 2018 im lang-
und kurzfristigen Bereich in Summe auf 18,2 Mio. Euro (zum
31. Dezember 2017: 15,3 Mio. Euro). Ohne die genannten
Geschiftsmodelle wiirde sich die Summe der Aktiva auf
130,5 Mio. Euro statt auf 166,7 Mio. Euro belaufen.



6. Gesamtaussage zur
wirtschaftlichen Lage

6.1 Vergleich des tatsdchlichen mit dem
prognostizierten Geschiftsverlauf 2018

Nachfolgende Tabelle zeigt die finanziellen und nicht-finan-
ziellen Leistungsindikatoren des FP-Konzerns. Die Ist-Werte
bei den finanziellen Kennzahlen Umsatz und EBITDA sind
zusitzlich als bereinigte Werte angegeben, da FP seine
Prognose unter der Pramisse gleichbleibender Wechselkurse
fur Fremdwiahrungen veroffentlichte. Das EBITDA wird
entsprechend der Prognose auflerdem um die Aufwendungen
des ACT-Projektes JUMP bereinigt.

VERGLEICH DES TATSACHLICHEN MIT DEM PROGNOSTIZIERTEN GESCHAFTSVERLAUF 2018

in Mio. Euro Prognose 2018*

IST 2018

Erlduterung

Leichte Steigerung
im Vergleich zum
Vorjahr

204,2 Mio. Euro

Insgesamt wie geplant eine leichte Steigerung unter
Berlcksichtigung von Wéhrungseffekten (2,7 Mio. Euro).
Wahrungsbereinigtes Wachstum im Kerngeschiaft getrieben
durch robuste Produktverkaufe und héhere wieder-
kehrende Erlése. Rickladufige Umsatze im Produktbereich
Mail Services infolge eines verminderten verarbeiteten
Briefvolumens sowie eines im Zuge der Neuausrichtung des
Bereiches veranderten Kunden- und Produktmix. Uber den
Erwartungen liegendes Wachstum im Produktbereich

Umsatz (206,3 Mio. Euro) 206,9 Mio. Euro* Software, teilweise bedingt durch Portoeffekte.
Leichte Steigerung

im Vergleich zum Leichte Steigerung unter Berticksichtigung von Wahrungs-

Vorjahr (26,3 Mio. 17,1 Mio. Euro effekten (-1,5 Mio. Euro) und hoher Aufwendungen fir das

EBITDA Euro) 26,7 Mio. Euro* ACT-Projekt JUMP (8,0 Mio. Euro) wie geplant.

Positiv, aber deutlich
unter Vorjahres-
niveau (im Vorjahr

Anstieg - trotz geplant hoher Investitionen in neue
Produkte — unterstiitzt durch Verbesserung des Net
Working Capital und steuerlich bedingter Einmalzahlungen

Bereinigter Free Cashflow** 9,9 Mio. Euro) 10,9 Mio. Euro (5,9 Mio. Euro).
Leichte Verbesse-

rung im Vergleich Weitere gute Verbesserung im Zuge der fortgeschrittenen

zum Vorjahr Erneuerung der installierten Basis durch die Frankiersysteme

Qualitatsindikator (im Vorjahr 16,4) 14,6 der PostBase-Familie.
Leichte Verbesse-
rung im Vergleich

zum Vorjahr (im Leichte Verbesserung im Wesentlichen infolge von

Verbesserungsindikator Vorjahr akt. 0,14***) 0,13 Qualitatsverbesserungen in der Produktion.

*

*k

*** Vorjahresangabe von 0,12 in 2018 angepasst.

6.2 Geschiftsverlauf 2018

Wie geplant, war das Geschiftsjahr 2018 von der Umsetzung
der ACT-Strategie und insbesondere des ACT-Projekts JUMP

gepragt.

Der FP-Konzern hat sich im Geschéftsjahr 2018 mit Kurs auf
die formulierten Zwischenziele fir das Geschiftsjahr 2020
wie geplant positiv weiterentwickelt. In allen Produktbereichen
und auf allen Ebenen des Unternehmens sorgt die Trans-
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Bei gleichbleibenden Wechselkursen fiir Fremdwahrungen und vor Aufwendungen fiir das ACT-Projekt JUMP.
Bereinigt um Investitionen in Finance Lease Assets, M&A und Auszahlungen fiir das ACT-Projekt JUMP.

formation des Unternehmens fiir eine zunehmende Dynamik.
Unter Berticksichtigung negativer Wahrungseffekte erzielte
der FP-Konzern im Berichtsjahr wie geplant einen gegeniiber
dem Vorjahr leicht erhéhten Umsatz. Auch das EBITDA konnte
FP, bereinigt um negative Wechselkurseffekte und Aufwen-
dungen fiir das ACT-Projekt JUMP, im Geschéftsjahr 2018
leicht steigern. Der bereinigte Free Cash Flow iibertraf das
Vorjahr. Bei allen drei Kennziffern konnte FP damit die Prognose
fur das Geschiftsjahr 2018 erreichen bzw. iibererfillen.



Auf der Umsatzseite profitierte das Unternehmen insbeson-
dere von Erfolgen des Frankiersystems PostBase sowie dem
Ausbau des Software-Geschifts. Negative Wechselkurseffekte
wirkten sich sowohl auf den Umsatz als auch auf das EBITDA
aus. Das Ergebnis im Geschiftsjahr 2018 wurde zudem wie
geplant durch das ACT-Projekt JUMP beeinflusst. Die Um-
setzungsphase startete im vierten Quartal 2018 — auf Jahres-
basis wurden bereits erste wiederkehrende Einsparungen
erzielt. Beim Free Cashflow machte sich der geplante Anstieg
der Investitionen in neue Produkte bemerkbar. Aufierdem
wurde der um Investitionen in Finance Lease Assets und M&A
sowie um Auszahlungen fiir das ACT-Projekt JUMP bereinigte
Free Cashflow durch eine Verbesserung des Net Working
Capital sowie durch einmalige Zahlungseinginge aus dem
erfolgreichen Abschluss von zwei Steuerverstindigungs-
verfahrens beeinflusst. Der Vorstand beurteilt den Verlauf
der Geschiftsentwicklung im Geschiftsjahr 2018 daher ins-
gesamt als positiv.

7. Risiko- und Chancenbericht
Risiko- und Chancenmanagementsystem

Das Risiko- und Chancenmanagementsystem des FP-Konzerns
dient dazu, Chancen und Risiken frithzeitig zu erkennen und
wahrzunehmen bzw. einzugrenzen. Grundsitzlich ist die Risiko-
und Chancenpolitik des FP-Konzerns darauf ausgerichtet,
den Bestand des Unternehmens nachhaltig zu sichern und
die Wettbewerbsfihigkeit kontinuierlich zu verbessern.

Das Risiko- und Chancenmanagement ist in die wertorientierte
Steuerung und die bestehenden Strukturen des FP-Konzerns
eingebunden, um mégliche Signale frihzeitig zu erkennen
und zu bewerten. Es ist aus den strategischen Zielen abgeleitet.
Der Chancenerkennung dienen hierbei unter anderem detail-
lierte Markt- und Wettbewerbsanalysen und Prognoseszenarien
sowie die intensive Auseinandersetzung mit relevanten Wert-
und Kostentreibern. Fiir die Risiken ist ein Uberwachungs-
system nach § 91 Abs. 2 AktG eingerichtet. Dieses System
dient auch der Fritherkennung bestandsgefiahrdender Risiken.
Der FP-Konzern versteht das Risikomanagement als konti-
nuierlichen und durchgingigen Prozess.

Daruber hinaus werden unterjahrig identifizierte Risiken, die
eine hohe Eintrittswahrscheinlichkeit und ein hohes poten-
zielles Schadensausmaf? haben, unverziiglich im Rahmen von
Berichtslinien an den Vorstand weitergeleitet (Ad-hoc-Kom-
munikation). Das Risiko- und Chancenfritherkennungssystem
wird im Rahmen der Abschlusspriifung vom Abschlusspriifer
evaluiert, um sicherzustellen, dass das System geeignet ist, alle
potenziell den Bestand des Unternehmens gefahrdenden Risiken
rechtzeitig zu erfassen, zu bewerten und zu kommunizieren.

Organisation

Im Auftrag des Vorstands iiberwacht der Risikokoordinator
die Implementierung einer einheitlichen Risikostrategie und
Methodik sowie die Identifikation, Analyse und Bewertung
von Chancen und Risiken sowie der anschlieflenden Chancen-
realisierung und Risikobehandlung. Er wird dabei von
Berichtsempfiangern unterstitzt. Alle Berichtsempfanger
bilden ein Gremium, das sich in regelméafigen Abstianden tiber
die Identifikation, Analyse und Bewertung von Chancen und
Risiken abstimmt. Sie evaluieren alle gemeldeten Informa-
tionen, wobei folgende Verantwortungsbereiche, unterteilt
nach Risikoarten, definiert sind:

Risikoart

I Marktbezogene Risiken

II Operationelle Risiken

III Finanzrisiken

IV Regulierung, Recht und Compliance
V' Reputations- und Markenrisiken

VI Umwelt- und Nachhaltigkeitsrisiken

Fiir die Beobachtung, Bewertung und Meldung der Chancen
und Risiken sind Berichtsverantwortliche benannt, die aus dem
folgenden Personenkreis bestehen: Geschiftsfithrer der in- und
auslidndischen Gesellschaften, Bereichsleiter und Beauftragte
innerhalb der implementierten Managementsysteme.

Die Berichtsverantwortlichen erheben fiir ihr Themenfeld die
Chancen und Risiken und sind fiir die Realisierung der Chancen
und Vermeidung der Risiken zustindig. Hierfiir erhalten sie
durch den Risikokoordinator halbjihrlich eine Aufforderung
zur Meldung ihrer Chancen und Risiken. Die Berichtsverant-
wortlichen entwickeln fiir ihr Themenfeld die zur Behandlung
der erhobenen Risiken geeigneten Mafinahmenoptionen, die
von den Berichtsempfangern ausgewertet und vom Vorstand
beschlossen werden.

Die Gesamtverantwortung fiir das Risiko- und Chancen-
managementsystem des FP-Konzerns liegt beim Vorstand.
Der Vorstand wird iiber die aktuelle Risikosituation des
FP-Konzerns durch den Risikokoordinator informiert und
ordnet gegebenenfalls weitere Mafinahmen an. Nachdem der
Vorstand den Konzernrisikobericht verabschiedet hat, wird
er dem Aufsichtsrat vorgelegt.



Compliance-Managementsystem

Der Vorstand hat fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestim-
mungen und der unternehmensinternen Richtlinien zu sorgen
und wirkt auf deren Beachtung durch die Konzernunternehmen
hin (Compliance). Fragen der Compliance sind regelmafiig
Gegenstand der Beratung zwischen dem Aufsichtsrat bzw.
Aufsichtsratsvorsitzenden und dem Vorstand. Die Unterneh-
menskultur des FP-Konzerns ist von Vertrauen und gegen-
seitigem Respekt sowie dem Willen zur strikten Einhaltung
von Gesetzen und internen Regelungen gepragt. Dennoch
sind Rechtsverstéf3e durch individuelles Fehlverhalten nie
ganz auszuschliefen. Beschiftigte und Dritte haben die Mog-
lichkeit, Fehlverhalten im Unternehmen zu melden. Aufgrund
des organisatorischen Aufwands wird auf ein System verzichtet,
das die Moglichkeit einraumt, geschiitzt Hinweise zu geben
(Whistleblower-System). Das Unternehmen setzt alles daran,
das Risiko von Compliance-Verstéfien so weit wie moglich zu
minimieren, Fehlverhalten aufzudecken und konsequent zu
verfolgen. Von zentraler Bedeutung ist die Beachtung recht-
licher und ethischer Regeln und Grundsitze. Regeln und
Grundsitze sind, wie auch der verantwortungsbewusste Um-
gang mit Insiderinformationen, in der Compliance-Richtlinie
festgeschrieben. Allen Mitarbeitern dient sie zur Orientierung
fur ein integres Verhalten im Geschiftsverkehr. Fithrungs-
krifte und Mitarbeiter werden zur Compliance-Richtlinie
geschult.

Internes Kontroll- und Risikomanagement-
system im Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem (IKS)
ist integraler Bestandteil eines umfassenden unternehmens-
weiten Kontroll- und Risikomanagementsystems. Das Ziel
des IKS im Rechnungslegungsprozess ist es, durch die Imple-
mentierung von Kontrollen hinreichende Sicherheit fiir die
Erstellung eines regelkonformen Abschlusses zu gewihrleis-
ten. Das IKS des FP-Konzerns stiitzt sich dabei itberwiegend
auf ein funktionierendes internes Steuerungssystem auf der
Basis effizienter Prozesse sowie auf prozessintegrierte, orga-
nisatorische Sicherungsmafinahmen wie beispielsweise Zu-
griffsbeschrankungen im IT-Bereich oder Zahlungsrichtlini-
en. Prozessintegrierte Kontrollen vermindern die
Wabhrscheinlichkeit des Auftretens von Fehlern bzw. unter-
stitzen das Aufdecken von aufgetretenen Fehlern.

Der Aufsichtsrat berit iiber das Risikomanagement und tiber-
wacht die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems, des
internen Kontrollsystems und des Rechnungslegungsprozes-
ses sowie die Abschlusspriifung und deren Unabhingigkeit.
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Die wesentlichen Merkmale des internen Kontrollsystems
und des Risikomanagementsystems im Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess kénnen wie folgt beschrieben
werden:

Die Francotyp-Postalia Holding AG stellt als Mutterunter-
nehmen den Konzernabschluss des FP-Konzerns auf. Diesem
Prozess vorgelagert ist die Finanzberichterstattung der in den
Konzernabschluss einbezogenen Konzerngesellschaften. Bei-
de Prozesse werden durch ein stringentes internes Kontroll-
system iiberwacht, das sowohl die Ordnungsmafligkeit der
Rechnungslegung als auch die Einhaltung der relevanten
gesetzlichen Bestimmungen sichert. Die bereichsiibergreifen-
den Schlusselfunktionen werden zentral gesteuert, wobei die
einzelnen Tochtergesellschaften iiber ein definiertes Maf} an
Selbststindigkeit bei der Erstellung ihrer Abschlisse
verfiigen.

Wesentliche Regelungen und Instrumentarien bei der Erstellung
des Konzernabschlusses sind:

- Bilanzierungsrichtlinien auf Konzernebene,

- Kklar definierte Aufgabentrennung und Zuordnung von
Verantwortlichkeiten zwischen den am Rechnungs-
legungsprozess beteiligten Bereichen,

- Einbeziehung externer Sachverstindiger, soweit
erforderlich, wie zum Beispiel fiir die Bewertung von
Pensionsverpflichtungen,

- Verwendung geeigneter IT-Finanzsysteme und Anwen-
dung von detaillierten Berechtigungskonzepten zur
Sicherstellung aufgabengerechter Befugnisse unter
Beachtung von Funktionstrennungsprinzipien,

- systemseitig implementierte Kontrollen und weitere
Prozesskontrollen der Rechnungslegung in den
Gesellschaften, Konsolidierung im Rahmen des
Konzernabschlusses sowie anderer relevanter Prozesse
auf Konzern- und Gesellschaftsebene,

- Beriicksichtigung von im Risikomanagementsystem
erfassten und bewerteten Risiken in den Jahres-
abschlissen, soweit dies nach bestehenden Bilanzierungs-
regeln erforderlich ist.

Fur die Umsetzung dieser Regelungen und die Nutzung der
Instrumentarien ist in den Konzerngesellschaften der ver-
schiedenen Liander die jeweilige Leitung des Bereichs Finanzen
bzw. die Geschiftsfithrung verantwortlich. Der Konzern-
abschluss liegt in der Verantwortung des fiir Finanzen
zustidndigen Mitglieds des Vorstands der Francotyp-Postalia
Holding AG.



Durch die Beschaftigung von qualifiziertem und spezialisiertem
Fachpersonal, gezielte und regelmifliige Fort- und Weiter-
bildung sowie die Beachtung des Vieraugenprinzips gewahr-
leistet der FP-Konzern die strikte Einhaltung der lokalen und
internationalen Rechnungslegungsvorschriften im Jahres-
und Konzernabschluss.

Alle Jahresabschliisse von wesentlichen Konzerngesellschaften,
die Eingang in die Konzernkonsolidierung finden, unterliegen
der erforderlichen Priifung durch einen Abschlusspriifer.

Durch die Verpflichtung aller Tochtergesellschaften, ihre
Geschiftszahlen monatlich in einem standardisierten
Reporting-Format an die Francotyp-Postalia Holding AG zu
berichten, werden unterjihrige Soll-Ist-Abweichungen zeitnah
erkannt, um kurzfristig darauf reagieren zu kénnen.

Risikomanagementsystem im Hinblick auf
Finanzinstrumente

Der FP-Konzern verfiigt tiber ein zentrales Finanzmanagement,
wobei die FP Holding den Konzernfinanzbedarf koordiniert,
die Liquiditit sichert und die Wahrungs-, Zins- und Liquidi-
tatsrisiken konzernweit tiberwacht. Ziel des finanziellen
Risikomanagements ist es, finanzwirtschaftliche Risiken aus
Veridnderungen von Marktpreisen, Wechselkursen und Zins-
satzen durch finanzorientierte Aktivititen zu begrenzen.
Derivative Finanzinstrumente werden dabei ausschlief’lich
zum Zweck der Sicherung von Grundgeschiften genutzt.
Wahrungsbedingte Risiken resultieren aus den internationalen
Aktivititen des Konzerns, insbesondere in den USA, Kanada
und Grofbritannien. Die FP Holding identifiziert diese Risiken
in Zusammenarbeit mit den jeweiligen Konzerngesellschaften
und steuert sie mit geeigneten Mafinahmen, zum Beispiel
dem Abschluss von Devisentermingeschiften. Zinsrisiken
resultieren aus den mittelfristigen Finanzverbindlichkeiten.
Zur Steuerung der Zinsrisiken hat die FP Holding im Geschifts-
jahr 2018 keine neuen Zinsderivate abgeschlossen. Die Liqui-
ditatsplanung dient dazu, Liquidititsrisiken frihzeitig zu
erkennen und konzernweit systematisch zu minimieren. Der
Liquiditatssteuerung und -itberwachung dient ein monatlich
rollierender Liquiditats-Forecast. Fur weitere Informationen
zu Risiken aus Finanzinstrumenten, darunter Wahrungs- und
Zinsrisiken, sowie den entsprechenden Sicherungsaktivititen
verweisen wir auf die Angaben im Konzernanhang in Ab-
schnitt IV. Textziffer (23) Finanzinstrumente.

Risikomatrix des FP-Konzerns

Es werden zweimal im Jahr alle marktbezogenen Risiken,
operationellen Risiken und Finanzrisiken sowie Regulie-
rungs-, Rechts- und Compliance-, Reputations- und Marken-
risiken einschlief8lich der Umwelt- und Nachhaltigkeitsrisiken
erhoben. Die gemeldeten Risiken werden von den Berichts-
empfingern evaluiert.

Die erfassten Risiken werden nach Maf3gabe der méglichen
Schadenshohe und der Eintrittswahrscheinlichkeit danach
beurteilt, ob sie wesentlich und gegebenenfalls bestandsge-
fahrdend sind. Diese Risiken werden gesondert festgehalten
und weiter beobachtet. Um Aussagekraft dartiber zu erhalten,
welche Risiken wesentlich sein kénnen, werden alle Risiken
gemif ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und der Hohe des
moglichen Schadens in fiinf verschiedene Klassen (1 bis 5)
eingeteilt.

Die Risikomatrix des FP-Konzerns gliedert sich in geringe
Risiken (Risikogruppe C, Risikokennzahl < 3), latente Risiken
(Risikogruppe B, Risikokennzahl > 3 und < 10) und wesentliche
Risiken (Risikogruppe A, Risikokennzahl > 10). Um das Risiko-
managementsystem klar vom Uberwachungssystem nach
§ 91 Abs. 2 AktG abzugrenzen, beinhalten die wesentlichen
Risiken als Teilbereich die Schlusselrisiken (Risikogruppe A1,
Risikokennzahl > 15), die bestandsgefihrdend fur das Unter-
nehmen sein kénnen.

Die Risikogruppe der wesentlichen Risiken (A) erfasst Risiken,
bei denen die Eintrittswahrscheinlichkeit vor Ergreifen einer
geeigneten Gegenmafinahme mit mindestens ,,unwahrschein-
lich (qualitativ) / 20 % bis 39 % (quantitativ)“ (Klassen 2 bis
5) und die mégliche Schadenshéhe mit mindestens , gering =
Auswirkung des Schadens von 5 % bis 7 % des geplanten
Konzern-EBITDA (Klassen 2 bis 5) eingeschitzt wurden.

Die Multiplikation der Klasse der Eintrittswahrscheinlichkeit
eines Risikos mit der Klasse seiner Schadenshohe ergibt die
Risikokennzahl des Risikos. Entsprechend seiner Risikokenn-
zahl wird das Risiko einer Risikogruppe zugeordnet. Ergibt
das Produkt die Risikokennzahl 10 oder héher, handelt es sich
um ein wesentliches Risiko (A). Eine Risikokennzahl von
15 oder héher definiert insbesondere ein Schliisselrisiko (A1),
das auf eine Bestandsgefihrdung des Unternehmens hin-
weist. Uber die identifizierten wesentlichen Risiken wird in
diesem Bericht informiert.



Erlauterung der Klassen von
Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schadenshéhe

BEWERTUNG DER SCHADENSHOHE

Klasse Beschreibung (qualitativ) Schadenshdhe (quantitativ)
1 Sehr gering Schaden von kleiner 5% des Plan-EBITDA
2 Gering Schaden grdBer 5% bis 7% des Plan-EBITDA
3 Mittel Schaden gréBer 7% bis 15% des Plan-EBITDA
4 Hoch Schaden gréBer 15% bis 35% des Plan-EBITDA
5 Sehr Hoch Schaden von gréBer 35% des Plan-EBITDA

BEWERTUNG DER EINTRITTSWAHRSCHEINLICHKEIT

Klasse Beschreibung (qualitativ) Eintrittswahrscheinlichkeit (quantitativ)
1 Sehr unwahrscheinlich 0 bis 19%
2 Unwahrscheinlich 20 bis 39%
3 Wahrscheinlich 40 bis 59%
4 Sehr wahrscheinlich 60 bis 79%
5 Fast sicher 80 bis 99%

RISIKOMATRIX DES FP-KONZERNS

9

Eintrittswahrscheinlichkei
w

4
1

6
2 4 6
1 3
2 3 4 5
Schadenshdhe

Insgesamt wurden zum Bilanzstichtag neun Einzelrisiken (A)
fir den FP-Konzern identifiziert. Davon sind sieben Risiken
sogenannte Schliisselrisiken (A1), deren Eintritt den Bestand
des Konzerns voraussichtlich gefihrden wiirde.
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Bedeutung Risikokennzahlen

Schlusselrisiken
Al

> 15 — Risiken gefahrden den Unternehmens-
erfolg und sind bestandsgeféhrdend. Risiko-
reduzierende MaBnahmen sind umzusetzen.

Wesentliche Risiken
A

> 10 - Es besteht ein erhdhtes Risiko bzw.
Risiken gefdhrden den Unternehmenserfolg
und sind ggf. bestandsgefahrdend. Es wird
dringend empfohlen, risikoreduzierende
MafBnahmen umzusetzen.

Latente Risiken
B

> 3 und < 10 — Das Risiko liegt oberhalb des
Restrisikos. Es sollte beobachtet werden. Die
Umsetzung einzelner MaBnahmen wird emp-
fohlen bzw. Risiken sind selektiv zu managen.

Geringe Risiken
c

< 3 - Das Risiko liegt im Bereich des Rest-
risikos oder es besteht derzeit kein Hand-
lungsbedarf. Es sind grundsétzlich keine
weiteren MaBnahmen notwendig bzw. Risiken
sind zu akzeptieren.




7.1 Risiken des FP-Konzerns

7.1.1 Marktbezogene Risiken

Anderungen des Kundenbedarfs aufgrund der digitalen
Transformation

Seit Mitte der vergangenen Dekade sinken die Volumina der
Briefpost in allen Markten und die Wettbewerbsintensitat
nimmt zu, gleichzeitig nimmt der Versand von Packchen und
Paketen zu. Sichere E-Mail- und Signaturlésungen ersetzen
konventionelle Postwege und die digitale Transformation der
Wirtschaft schreitet voran.

Der FP-Konzern vertreibt in den Segmenten Vertrieb
Deutschland und Vertrieb International Frankiersysteme und
bietet Verbrauchsmaterial und Serviceleistungen an. Diese
Geschiftstitigkeit erzeugt damit einen wesentlichen Anteil
der wiederkehrenden Umsatzerlose. Angesichts der Anderungen
im Kundenverhalten kénnte die Nachfrage nach Frankier-
systemen und Verbrauchsmaterialien sinken bzw. sich frith-
zeitiger als erwartet zu kleineren Frankiersystemen entwickeln.
Der FP-Konzern begrenzt das Risiko durch intensive Markt-
beobachtung und aktive Begleitung der Kunden (ACT) durch
das Angebot digitaler Produkte wie beispielsweise FP Sign
und FP Parcel Shipping.

7.1.2 Operationelle Risiken

Erfolgreiche Umsetzung strategischer und operativer
Projekte und MaBnahmen

Die mit ACT entwickelten strategischen Projekte und Maf3-
nahmen sind wesentlich fur die Erreichung der fiir 2020 und
2023 definierten Wachstumsziele. Im Zuge der Implementie-
rung der ACT-Strategie setzt der FP-Konzern in allen Seg-
menten, zusitzlich zur operativen Geschiftsentwicklung, die
entsprechend definierten strategischen Projekte um. Die
Parallelisierung der Aktivititen und Mafinahmen birgt auf-
grund moglicherweise begrenzter Ressourcen und fehlender
Priorisierung in beiden Bereichen Risiken. Diesem Risiko
begegnet der FP-Konzern mit einem strengen, auf Kennzahlen
beruhenden Projektmanagement und einer klaren Kosten-
und Effizienziiberwachung.

Personalanpassungsrisiko

Der Erfolg des Unternehmens ist mafigeblich vom Engagement,
der Motivation und den Fihigkeiten seiner Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter abhingig. Es besteht das Risiko der nicht
ausreichenden Anpassung der Beschiftigten an technologische
oder sonstige, auch unvorhergesehene Entwicklungen. Zudem
besteht am Personalmarkt eine grofie Nachfrage nach Spezia-
listen im Bereich Vertrieb sowie Forschung & Entwicklung,
insbesondere mit Know-how fiir digitale Technologien und
Trends. Der FP-Konzern begrenzt diese Risiken, die alle Seg-
mente betreffen, durch eine weitere Stirkung des Bereiches
Personal/HR, eine Professionalisierung der Bedarfsanalyse
und eine umfassende interne Kommunikation. Weitere Maf3-
nahmen im Rahmen des ACT-Projektes JUMP bilden ein
aktives Change Management, die Starkung der Fithrungskrafte

und Mitarbeiter durch den gezielten Aufbau entsprechender
Kompetenzen sowie die Etablierung einer Feedback- und
Fehlerkultur.

Personalengpassrisiko

Am Personalmarkt besteht aktuelle eine grof3e Nachfrage
nach Fachkriften in allen Bereichen, insbesondere im Bereich
Informationstechnik (IT) und fur Tatigkeiten in Wertschop-
fungsunterstitzungsbereichen, insbesondere fiir wieder-
kehrende, transaktionsbezogene, standardisierte und sich
wiederholende Titigkeiten. Es besteht das Risiko, dass offenen
Stellen in den genannten Funktionsbereichen nicht besetzt
werden kénnen. Der FP-Konzern begrenzt dieses Risiko,
das alle Segmente betrifft, durch Professionalisierung und
Intensivierung der Personalplanungs- und Personalbeschaf-
fungsprozesse, im Ausbau des Employer-Branding sowie
Nutzung neuer Wege, wie beispielsweise interne Weiter-
bildung fur besonders nachgefragte Fachbereiche und
Berufsausbildung.

Personalloyalité&tsrisiko

Zusitzlich zu den bereits laufenden Projekten und Mafinahmen
rollt der FP-Konzern in den Geschiftsjahren 2018 bis 2020
das ACT-Projekt JUMP aus. Dabei werden effiziente und stabile
Organisationsstrukturen implementiert, um kosteneffizient die
Transformation des FP-Konzerns zu unterstiitzen. Es besteht
das Risiko, dass Beschiftigte im Zuge der im JUMP-Projekt
geplanten Reorganisation dem Unternehmen bewusst Schaden
zufiigen. Der FP-Konzern begrenzt dieses Risiko, das alle
Segmente betrifft, durch ein professionelles Change-Manage-
ment und eine aktive und umfassende Kommunikation.

Lander-/ Segmentiibergreifende IT-Risiken

Die IT-gestiitzten Geschiftsprozesse des FP-Konzerns sind
Risiken der Informationssicherheit ausgesetzt. Es besteht das
Risiko von Netzwerk- und Systemausfillen, beispielsweise
beziglich des FP Repository, sowie von externen Angriffen
und Datenverlusten durch menschliches Versagen. Diesen
moglichen IT-Risiken begegnet das Unternehmen durch den
Einsatz moderner Hard- und Software, die aktuelle Sicherheits-
standards erfiillen. Um Geschiftsprozesse sicher abzuwickeln,
wurde 2016 ein globales IT-Assessment durchgefiihrt, woraus
sich die Verbesserungsmafinahmen fiir die nichsten 3 Jahre
ableiten, die den FP-Konzern fit fiir die Zukunft machen. 2018
wurde das Projekt weitergefithrt und mégliche Anpassungen
von IT-Systemen tiberprift. Mit dem Einsatz eines Informa-
tionssicherheits-Managementsystems (ISMS) und der Sensi-
bilisierung seiner Mitarbeiter im Umgang mit allen geschafts-
relevanten Informationen minimiert der FP-Konzern zudem
weiter diese Risiken. Dariiber hinaus betreibt der FP-Konzern
mehrere physisch getrennte Rechenzentren, die unterschied-
liche Teile der IT-Landschaft redundant abbilden und so das
Risiko eines kompletten Systemausfalls bestméglich mini-
mieren. Bei dem Einsatz von postalischen Server-Systemen wie
FrankIT, IBIP, Orchid usw. ist der IT-Bereich stets gezwungen,
postalische Anforderungen in Anlehnung an verschiedene



Standards wie BSI-Grundschutz, ISO 27001, NIST 800-34,
COBIT 4.1 zu erfiillen. Neben dem Einsatz eines Informations-
sicherheits-Managementsystems ist auch die Berticksichtigung
eines Business-Continuity-Managements (BCM)-Prozesses
zwingend erforderlich. In Anlehnung an den BSI-Standard
100-3 wurde beim Betrieb von sensiblen, postalischen Server-
Systemen ein Risikomanagementprozess innerhalb der IT
etabliert. Durch regelmafiige Audits und Sicherheitszertifikate
dokumentiert FP gegentiber den Kunden den erreichten
Sicherheitsstand.

7.1.3 Finanzrisiken

Wihrungsrisiko

Die Beschaffungskosten des FP-Konzerns fallen iiberwiegend
in Euro an, da das Unternehmen seine Produktionsstitte in
Deutschland hat. Wihrungsrisiken ergeben sich daraus, dass
Umsitze in anderen Wihrungen realisiert werden, wie z. B.
US-Dollar und Britisches Pfund. Ein Anstieg des Euro gegen-
iiber anderen Wihrungen wirkt sich deshalb nachteilig auf
die in Euro ausgewiesenen Konzernumsitze, Ergebnisse und
den Cashflow aus. Wihrend der FP-Konzern die Konzern-
abschliisse in Euro erstellt, bilanzieren eine Reihe von Tochter-
gesellschaften des FP-Konzerns in anderen Wihrungen, so
dass die entsprechenden Positionen bei der Konsolidierung
in Euro umgerechnet werden miissen. Der FP-Konzern ist
daher Risiken ausgesetzt, die sich durch die Schwankung der
relativen Werte der mafigeblichen Wihrungen, insbesondere
zwischen dem Euro und dem US-Dollar, ergeben kénnen.
Der FP-Konzern begrenzt die Wahrungsrisiken durch den
Abschluss von Wihrungssicherungsgeschiften sowie den
Einkauf im US-Dollarraum. Das Wihrungsrisiko betrifft nicht
das Segment Vertrieb Deutschland.

Abwertungsrisiken

Der FP-Konzern beurteilt jahrlich, ob fiir die nach IAS 36
relevanten Vermégenswerte (insbesondere immaterielle Ver-
mogenswerte und Sachanlagen) Anzeichen einer Wertmin-
derung bestehen. Auflerdem sind im FP-Konzern Prozesse
zur laufenden Wertiiberwachung des bilanzierten Vermégens
und insbesondere zur Identifikation von Triggering Events
als Basis fiir die Durchfithrung anlassabhingiger Wertmin-
derungstests installiert. Liegen entsprechende Anzeichen vor,
wird ein Wertminderungstest durchgefiithrt. Ergibt sich eine
Wertminderung, so ist diese grundsétzlich ergebniswirksam zu
erfassen. Eine Wertminderung hitte zwar keine Auswirkung
auf das EBITDA des FP-Konzerns, jedoch auf das Konzern-
ergebnis und entsprechend auf das Eigenkapital.

Im Rahmen des jahrlichen Wertminderungstests der zahlungs-
mittelgenerierenden Einheit (CGU) freesort mit einem zuge-
ordneten Geschifts- oder Firmenwert in Héhe von 5,9 Mio. Euro
hat sich der ermittelte erzielbare Betrag zum Bilanzstichtag
gegeniiber dem 31. Dezember 2017 weiter vermindert, ist aber
wie bisher gréf3er als der Buchwert der CGU. Die Werthaltig-
keitspriifung der Geschifts- oder Firmenwerte beruht auf
einer Reihe ermessensbehafteter Annahmen, u.a. hinsichtlich
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der erwarteten Geschiftsentwicklung und regulatorischer
Rahmenbedingungen. Im Geschiftsjahr 2018 hat sich die
wirtschaftliche Situation fiir die CGU freesort nicht wie
geplant entwickelt. Die mittelfristige Planung fiir die CGU
freesort sieht vor, durch die verfolgte Neuausrichtung des
Produktbereiches Mail Services die Werthaltigkeit der CGU
zu stirken. Fur das Geschiftsjahr 2019 geht die Planung von
einer Briefportoerhéhung durch die Deutsche Post AG auf
Basis einer geanderten gesetzlichen Grundlage zur Entgelt-
regulierung aus. Bis zum Aufstellungszeitpunkt des Konzern-
abschlusses waren Zeitpunkt und Rahmenbedingungen der
Briefportoerhéhung noch nicht bekannt, die Umsetzung wird
aber durch den FP-Konzern als hochwahrscheinlich eingeschitzt
und damit als zutreffend in die Budgetplanung einbezogen.
Der FP-Konzern ist sich der Risiken, aber auch der Chancen
bewusst und bewertet die mittelfristige Planung fur die CGU
freesort als sehr ambitioniert, aber erreichbar.

Der FP-Konzern investiert im Rahmen der ACT-Strategie tiber-
wiegend in die Entwicklung neuer und innovativer digitaler Pro-
dukte. Den daraus resultierenden Abwertungsrisiken begegnet
der FP-Konzern durch intensive Marktbeobachtung, Schulung
des Vertriebs und Transformation der Sales Force sowie der ak-
tiven Begleitung der Kunden bei der digitalen Transformation.

Potenzielle Auswirkungen des Brexit auf die kiinftige

Vermégens-, Finanz- und Ertragslage

Der Austrittsprozess von Grof3britannien aus der Europiischen
Union (EU) und insbesondere ein EU-Austritt ohne Abkommen
(harter Brexit) kénnte aus Sicht des FP-Konzerns die Geschéfts-
und Verbraucherunsicherheit erh6hen, Investitionen in Grof3-
britannien verringern, Risiken fiir den Finanzmarkt darstellen
und allgemein zu einer erhéhten Unsicherheit hinsichtlich
der Zukunft der EU fithren. Ein weiterer massiver Riickgang des
Vertrauens in die Wirtschaft, eine zunehmende Zuriickhaltung
bei Investitionsentscheidungen, ungeordneter logistischer
Handelsherausforderungen sowie eine deutliche Abwertung
des Britischen Pfundes kénnte fiir die kiinftige Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage des Unternehmens ein hohes
Schadenspotential darstellen. FP beobachtet den weiteren
Austrittsprozess kontinuierlich, um lokale und konzernweite
Mafinahmen zu veranlassen und umzusetzen. Das Risiko
betrifft nicht das Segment Vertrieb Deutschland.

7.1.4 Gesamtaussage zur Risikosituation

des Konzerns

Zusammenfassend stellt nachfolgende tabellarische Uber-
sicht die Risikosituation des FP-Konzerns zum Bilanzstichtag
sowie die Entwicklung der Risiken gegeniiber dem Vorjahr
dar. Die Risiken ,Klageverfahren im Zusammenhang mit
Werbefaxen in den USA®, , Riickzahlungsverpflichtung in Folge
von Unregelmifiigkeiten im Produktbereich Mail Services®,
Wettbewerbsintensiver Markt im Bereich der Postdienstleis-
tungen“ und ,Kostenrisiken aus De-Mail-Vertragen® waren
im Laufe des Geschiftsjahres 2018 nicht mehr als wesentliche
Risiken einzustufen.



Das Risiko ,Erfolgreiche Umsetzung strategischer und
operativer Projekte und Maftnahmen® wurde der Risikoart
»operationelle Risiken® zugeordnet.

Unter Beriicksichtigung moglicher Schadensausmafle und
Eintrittswahrscheinlichkeiten sind derzeit keine Risiken
erkennbar, die zu einer dauerhaften, wesentlichen Beein-
trachtigung der Vermogens-, Finanz- oder Ertragslage des

FP-Konzerns fithren kénnen. Insgesamt sind die Risiken
beherrschbar; der Fortbestand des Konzerns ist aus heutiger
Sicht nicht gefahrdet. Grundlegende Anderungen der Risiko-
lage erwartet der FP-Konzern derzeit nicht. Organisatorisch
hat das Unternehmen alle Voraussetzungen dafiir geschaffen,
frithzeitig iiber mogliche neue Risikosituationen informiert
zu sein und schnell reagieren zu kénnen.

UBERBLICK UBER DIE RISIKEN DES FP-KONZERNS

Eintrittswahr-

Schadenhdhe scheinlichkeit  Risikogruppe  Entwicklung®

Marktbezogene Risiken

Anderungen des Kundenbedarfs aufgrund der digitalen Transformation

v

Operationelle Risiken

Erfolgreiche Umsetzung strategischer und operativer Projekte und
MaBnahmen

Personalanpassungsrisiko

Personalengpassrisiko

Personalloyalitatsrisiko

Landerlbergreifende IT-Risiken

Finanzrisiken

Abwertungsrisiken fir Geschafts- oder Firmenwerte und sonstige Assets

4 1 -
4 1 7
4 1 7
5 7
3 -
4 1 -

Potenzielle Auswirkungen des Brexit auf die kiinftige Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage

w
\

Wahrungsrisiko

w

1) Entwicklung Risikokennzahl im Vergleich zum Vorjahr.

7 Erhéhtes / neues Risiko
—> Unverindertes Risiko

"\ Verringertes Risiko

7.2 Chancen des FP-Konzerns

Der FP-Konzern hat die Chancen fiir das Geschiftsjahr 2018
qualitativ ermittelt; sie wurden wie im Vorjahr nicht fiir
Steuerungszwecke quantifiziert oder in einer Chancenmatrix
erhoben.

Mit der Ende 2016 veréffentlichten Strategie ACT hat der
FP-Konzern seine Chancen in einem sich wandelnden Markt
noch einmal grundsitzlich tiberpriift und neu bewertet (vgl.
Kapitel Strategie).

Im Rahmen der Strategie wird FP seine bestehende Kunden-
basis von rund 200.000, iitberwiegend kleinen und mittelstin-
dischen Unternehmen weiter ausbauen. Zugleich ergibt sich
pro bestehendem Kunden und mit jedem neuen Kunden die

Chance, diesen auf dem Weg der Digitalisierung zu begleiten
und ihm tber die klassische Sendungsverarbeitung hinaus
Produkte rund um die sichere digitale Kommunikation anzu-
bieten. Insgesamt fiihrt dies zu einer stirkeren, nachhaltigen
Kundenbindung und einem hoheren, nachhaltig profitablen
Wachstum pro Kunde.

Die ACT-Strategie beriicksichtigt diese Chancen. Sie umfasst
die drei Bestandteile Attack, Customer Journey und Trans-
formation. Die Transformation des FP-Konzerns beinhaltet
auch die grundlegende Modernisierung und Neugestaltung
von Aufbau- und Ablauforganisation zur Steigerung von
Effizienz, Qualitit und Geschwindigkeit. Sie wird nach sorg-
faltiger Planung und Vorbereitung im Geschiftsjahr 2018
derzeit im ACT-Projekt JUMP umgesetzt.



Entsprechend der Entwicklung dieses und der tbrigen
laufenden ACT-Projekte wurden diese Chancen in der strate-
gischen Konzernplanung, in der Prognose fiir 2019 und den
mittelfristigen Zielen bis 2020 beriicksichtigt. Dariiber hinaus
hat sich der FP-Konzern mit ACT bis 2023 langfristige Ziele
gesetzt.

Um den Erwartungen an den FP-Konzern gerecht zu werden,
mussen das kontinuierliche Wachstum des Unternehmens
vorangetrieben sowie der mit ACT verbundene eigene Wandel
noch schneller umgesetzt werden, indem FP neue Chancen
frihzeitig erkennt und erfolgreich nutzt.

Der nachfolgende Abschnitt konzentriert sich deshalb auf
kunftige Trends oder Ereignisse, die zu einer positiven
Abweichung von der Prognose fiir 2019 und den mittelfristigen
Zielen fithren kénnten, sofern sie sich besser entwickeln, als
es die Prognose berucksichtigt.

7.2.1

Trotz eines Ruckgangs der zugestellten Postsendungen im

Marktchancen

globalen Durchschnitt gibt es zahlreiche Lander, in denen der
Postmarkt ein Wachstumsmarkt ist. Anders als der Wett-
bewerb konzentriert sich der FP-Konzern auf Systeme fiir
kleinere und mittlere Briefaufkommen und kommt damit der
verdnderten Nachfrage entgegen. Daraus ergeben sich fiir den
FP-Konzern grundsitzlich Chancen, an diesem Wachstum
teilzuhaben (Attack). Aber auch in etablierten Postmarkten
entstehen fiir den FP-Konzern gerade durch die Konzentra-
tion auf das kleine und mittlere Briefvolumen Chancen. Das
gilt vor allem fiir Mérkte, in denen der FP-Konzern bislang
noch nicht prasent oder stark vertreten ist. Die im Zuge der
Entwicklung ACT durchgefithrten Marktstudien zeigten, dass
der FP-Konzern insbesondere in den Mirkten USA und
Frankreich grofle Wachstumschancen hat. So baut der
FP-Konzern Schritt fiir Schritt seine Prisenz im Frankier-
maschinenmarkt Frankreich aus und tiberzeugt Kunden vor
allem mit der PostBase. Potenzial sieht das Unternehmen aber
auch in seinen angestammten Mirkten USA und Deutschland
insbesondere durch die Verschiebung hin zum A-Segment.
Mit der Markteinfithrung einer neuen Produktgeneration
unter der Marke PostBase Vision im Geschiftsjahr 2019 will
der FP-Konzern die gute Marktposition in seinen Hauptver-
triebsgebieten weiter ausbauen. Fiir den FP-Konzern kénnen
sich daraus tiber den bereits identifizierten Handlungsrahmen
hinausreichende Chancen ergeben, Frankiersysteme schneller
als geplant in angestammte und neue Mirkte einzufithren
bzw. mehr Kunden fiir die Systeme der FP zu gewinnen.

In vielen Branchen schreitet die Digitalisierung voran, aller-
dings langsamer als von Experten erwartet. Diese Entwick-
lung definiert der FP-Konzern eindeutig als Marktchance und
hat im Bereich der Customer Journey der ACT-Strategie ent-
sprechende strategische Projekte gestartet. Von diesem Trend
kann der FP-Konzern in etablierten Markten und insbesondere
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in Deutschland profitieren, indem er die Unternehmen bei
der Digitalisierung ihrer Geschiftsprozesse beratend begleitet
und auf Wunsch auch Prozesse neu gestaltet.

Zugleich setzt das Unternehmen auf digitale Technologien,
um mittel- und langfristig vom Trend der zunehmenden
digitalen Transformation zu profitieren. Es zeigt sich, dass
das im FP-Konzern vorhandene Know-how (vgl. Kapitel
Forschung und Entwicklung) auch weit jenseits der Frankier-
systeme oder digitaler Produkte und Services fur neue
Angebote genutzt werden kann. Insbesondere wurde die
Entwicklungen von Produkten und Dienstleistungen rund
um das Thema Internet of Things (IoT) im Geschiftsjahr 2018
vorangetrieben und erste Erfolge erzielt. Durch den Erwerb
des Geschiftsbetriebs des Berliner IoT-Spezialisten Tixi.com
ergaben sich weitere Vertriebsméglichkeiten, die in die Planung
und Prognose fiir das Geschiftsjahr 2019 eingeflossen sind.
Im vierten Quartal des Geschiftsjahrs 2018 wurden zudem
Verhandlungen iiber eine Minderheitsbeteiligung an dem
Minchner Start-up-Unternehmen Juconn GmbH gestartet
und durchgefiihrt, die im ersten Quartal des Geschiftsjahrs
2019 erfolgreich abgeschlossen und rechtskriftig vollzogen
wurde. Die auf dieser Grundlage intensivierte Zusammenarbeit
erweitert die Position des FP-Konzerns entlang der IoT-Wert-
schopfungskette und versetzt FP in die Lage, seinen Kunden
jetzt Komplettlsungen anzubieten. Dadurch ergeben sich fiir
den FP-Konzern berechtigte Chancen, in diesem Geschifts-
feld Umsitze und Ergebnisse zu generieren.

7.2.2 Produktchancen

Die innovativen Produkte des FP-Konzerns sind der Garant
fur den Erfolg des Unternehmens. Dazu tragen die stindige
Weiterentwicklung der Frankiersysteme sowie neue Lésungen
fur den digitalen und hybriden Postversand bei. Mit der Post-
Base-Familie und deren neuester Generation, der PostBase
Vision, verfiigt der FP-Konzern iiber ein modernes und
leistungsfihiges Produktangebot im Kerngeschift, das es
ermdglicht, in diesem Bereich weiter wachsen zu kénnen.

ACT eroffnet dariiber hinaus weitere Chancen in der Entwick-
lung neuer Produkte und Services auch im Bereich der Fran-
kiersysteme. Innerhalb der Projekte DiscoverFP und FP Parcel
Shipment wurden Marktchancen im Geschiftsjahr 2018 weiter
evaluiert und entsprechende Entwicklungsprojekte auf-
gesetzt. Sie haben das Potenzial, iiber die bereits festgelegten
Chancen weitere Mehrwerte fiir den Konzern zu erzielen,
insbesondere wenn sich die Markte weiter so entwickeln wie
aktuell beobachtet.

Zugleich treibt das Unternehmen die Vermarktung von Software-
lésungen wie etwa FP Sign voran, eine neue plattformbasierte
Losung fiir den sicheren, vertraulichen und rechtsverbindlichen
digitalen Abschluss von Vertrigen und den Austausch von
Dokumenten. Mit dem Ausbau der Lésungskompetenz auch
iiber Deutschland hinaus kann sich FP weitere Optionen im
weltweiten Markt fiir E-Signatures sichern.



7.2.3 Vertriebschancen

Ein aktueller Marktanteil von mehr als 11,5 % der weltweit
installierten Frankiersysteme ist eine stabile Basis fir den
FP-Konzern, die im Sinne der ACT-Strategie noch weiter
gestarkt werden soll. Vor diesem Hintergrund werden laufend
gezielte Vertriebsmafinahmen umgesetzt, um die Kundenbasis
zu vergréfern. Um eine hohe Anzahl von Kunden zu erreichen
und die Marktpenetration zu steigern, nutzt das Unternehmen
beispielsweise verstarkt Telesales und Leasing-Angebote.
Als weiterer Distributionsweg wurde das Kundenportal
discoverFP im Geschiftsjahr 2018 weiter entwickelt und
zundichst technisch ausgerollt. Das Angebot neuer digitaler
Losungen in bestehenden und neuen Vertriebskanilen kann
tendenziell die Kundenbindung festigen und im Sinne der
Customer Journey die Moglichkeit erdffnen, zusitzlichen
Umsatz mit den einzelnen Kunden zu erwirtschaften.

Im Zuge der Umsetzung des ACT-Projekts JUMP wird u.a. die
Vertriebsorganisation neu aufgestellt. Insbesondere wird die
Verantwortung fiir den Vertrieb traditioneller und neuer
digitaler Produkte und Dienstleistungen (mit Ausnahme IoT)
ibergreifend unter die Verantwortung des Chief Sales Officer
gestellt. Zudem wird die Verteilung des Vertriebs auf eine Viel-
zahl von Landesgesellschaften aufgegeben und durch eine
Vertriebsorganisation mit drei Regionen ersetzt. Dies soll
nicht nur kiirzere Steuerungs- und Berichtswege schaffen,
sondern weltweit auch den Vertrieb neuer digitaler Produkte
und Dienstleistungen an die rund 200.000 iiberwiegend
kleinen und mittelstindischen Kunden des FP-Konzerns
unterstiitzen und so die Schlagkraft des Vertriebs erhéhen.
Ein erfolgreicher Start mit dieser neuen Organisation kénnte
zusitzliche Umsatz- und Ertragspotenziale heben, auch iiber
die derzeitigen Prognose fiir das Geschiftsjahr 2019 hinaus.

Wesentliche Pramisse fir den Ausbau der Kundenbasis ist eine
deutliche Erhshung der Markenbekanntheit des FP-Konzerns.
Aus diesem Grund wurde im Geschiftsjahr 2018 der Bereich
Brand Management weiter ausgebaut und gestiarkt. Das
Zusammenspiel verbesserter Markenbekanntheit mit der
Weiterentwicklung und Stirkung des Vertriebs kénnte schneller
als geplant zum Erfolg fithren und die derzeit der Prognose
zugrundliegenden Annahmen tbertreffen.

7.2.4 Chancen aus dem ACT-Projekt JUMP

Im Zuge der Umsetzung des ACT-Projekts JUMP werden
konzernweit die bestehende Aufbau- und Ablauforganisation
grundlegend neu aufgestellt. Zugleich wird damit konzern-
weit die Informationstechnologie (ERP/CRM) vereinheitlicht
und modernisiert. Der FP-Konzern rechnet nach erfolgreicher
Umsetzung mit hohen Qualititszuwichsen, Effizienzgewinnen
und Kosteneinsparungen. Das Projekt JUMP wurde sorgfiltig
geplant und vorbereitet. Die Effekte, die auf Grundlage dieser
Planung auch bei konservativer Betrachtung zu erwarten
sind, wurden detailliert bewertet und sind in die Prognose
fur das Geschiftsjahr 2019 und den Ausblick eingeflossen.

7.2.5 Chancen durch Wahrungseffekte

Durch die internationale Ausrichtung des FP-Konzerns im
Rahmen der gewéhnlichen Geschiftstitigkeit ergeben sich
fir das Unternehmen nicht nur Risiken, sondern auch Chancen
durch Wihrungseffekte. Positive Fremdwzhrungseffekte kénnen
aus Bilanzposten und schwebenden Geschiften in Fremdwah-
rungen resultieren. Positive Ergebnisse konnen zudem aus
allen Mittelzufliissen und Mittelabfliissen entstehen, die
nicht in Euro notieren.

Jede FP-Gesellschaft hat Chancen im Zusammenhang mit
Wechselkursinderungen, wenn sie Geschifte mit internatio-
nalen Vertragspartnern abschlief3t und daraus in der Zukunft
Zahlungsstréome entstehen.

Um die sich ergebenden Chancen nutzen zu kénnen, hat der
FP-Konzern einen eigenen Treasury-Bereich aufgebaut.

7.2.6 Sonstige Chancen

Geltendmachung von Schadenersatz in Folge der
UnregelméBigkeiten im Produktbereich Mail Services
Im Geschiftsjahr 2017 wurde uber Unregelmifiigkeiten bei
der internen Erfassung und Abrechnung von Briefmengen
berichtet. In dem unter engen zeitlichen Vorgaben stehenden
Konsolidierungsgeschift hat der FP-Konzern festgestellt,
dass er durch Pflichtverletzungen einzelner Personen finan-
ziell geschidigt wurde. In der Folge hat FP im Rahmen von
derzeit noch laufenden Kundigungsschutzprozessen am
14. Februar 2018 Schadenersatzanspriiche gegen Mitarbei-
tende in Hohe von rund 1,7 Mio. Euro klageweise geltend
gemacht. Die Vertrauensschadenversicherung wurde tiber die
Verletzungshandlungen und den entstanden Schaden infor-
miert. Im Fall der Durchsetzung der Anspriiche kénnte sich
dies einmalig positiv auf die Ertrags- und Finanzlage des Unter-
nehmens auswirken und dazu fithren, dass FP die Prognose
fiir 2019 bzw. die mittelfristigen Ziele tibertreffen kann.

7.2.7 Gesamtaussage zur Chancensituation

Die Chancen und Risiken stehen sich wie im Vorjahr ausge-
wogen gegentiber. Zeitlich betrachtet werden die Risiken aus der
Transformation des FP-Konzerns eher im Geschiftsjahr 2019
zu bewaltigen sein, wihrend die Chancen sich vollstindig ab
2020 realisieren lassen.



8. Prognosebericht

Prognose 2019

Starker Anstieg gegentiber

Umsatz 2018

Bereinigt um Aufwendungen

fir das ACT-Projekt JUMP —

EBITDA (bereinigt um starker Anstieg gegeniiber
2018

Sonderaufwendungen)

Positiv, deutlich unter

Free Cashflow (bereinigt) * Vorjahresniveau

8.1 Erwartete gesamt- und
branchenwirtschaftliche
Rahmenbedingungen

Der Internationale Wihrungsfonds (IWF) geht von einer
robusten Entwicklung der Weltwirtschaft im laufenden Jahr
aus: Er prognostiziert allerdings eine niedrigere Wachstumsrate
des globalen Bruttoinlandsprodukts (BIP) im Vergleich zu 2018.
Fur die Eurozone und Deutschland rechnet der Wihrungs-
fonds im Jahr 2019 mit soliden, aber etwas geringeren Wachs-
tumsraten. In den USA, dem wichtigsten Auslandsmarkt des
FP-Konzerns, soll das BIP-Wachstum deutlich zulegen.

Leichte Verbesserung

Qualitatsindikator gegeniiber 2018

TABELLE ERWARTETES BIP-WACHSTUM IN 2019
(laut IWF)

Leichte Verbesserung

Verbesserungsindikator gegeniiber 2018

*  Bereinigt um Investitionen in Finance Lease Assets sowie um M&A

und Auszahlungen fiir JUMP.

Die Prognose der gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen
basiert auf Angaben des Internationalen Wihrungsfonds

(IWE).

Dariiber hinaus gelten die folgenden Priamissen, die auch
wesentliche Grundannahmen der ACT Strategie sind:

- Positive gesamtwirtschaftliche Entwicklung in wichtigen
FP-Mirkten

- Kontinuitit der politischen, wirtschaftlichen und
steuerlichen Rahmenbedingungen in den USA

- Stabilitit im europiischen Wirtschaftsraum

— Stabile Wechselkursentwicklung der Fremdwihrungen

— Planmaifliger, reibungsloser Fortgang des Austritts
Grof3britanniens aus der Europiischen Union, insbeson-
dere Kontinuitit in den Handelsbedingungen und eine
stabile Wechselkursentwicklung des Britischen Pfundes

- Moderat sinkende bzw. stagnierende Entwicklung des
Briefvolumens in klassischen Briefmirkten

- Umsatzwachstum und Gewinnung von Marktanteilen
im Frankiersystemgeschift

- Ausbau des Mail Services-Geschifts unter der Maf3gabe,
dass die fur 2019 angekindigte Portoerhohung der
Deutschen Post AG einen wesentlichen positiven
Einfluss auf die Umsatzerlgse des FP-Konzerns im
Geschiftsjahr 2019 hat

— Wachstum des Softwaregeschifts durch den interna-
tionalen Vertrieb von FP Sign und den Vertriebsausbau
fur hochsichere Produkte und Lésungen fiir [oT

Das Unternehmen weist darauf hin, dass die in die Zukunft
gerichteten Aussagen auf Annahmen und Schiatzungen beruhen.
Die kiinftigen tatsichlichen Entwicklungen und tatsichlichen
Ergebnisse konnen von diesen Annahmen und Schitzungen
erheblich abweichen.
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Welt +3,5%
USA +2,5%
Euroraum +1,6 %
Deutschland +1,3%

Das konjunkturelle Umfeld beeinflusst die kiinftige Branchen-
entwicklung und damit auch den kinftigen Geschiftsverlauf
des FP-Konzerns. Ein positives wirtschaftliches Umfeld erhsht
die Investitionsneigung von Unternehmen, was sich auf das
Frankier- und Kuvertiergeschift positiv niederschlagen kénnte.
Bei einer robusten Konjunktur wichst zugleich die Innova-
tionsbereitschaft von Unternehmen; dies begiinstigt insbe-
sondere das Softwaregeschift. Dieses kénnte zugleich von
der anhaltenden Digitalisierung der Wirtschaft profitieren.
Auch wenn sich in den kommenden Jahren die Verlagerung
der Briefkommunikation in digitale Kanile fortsetzen durfte,
bleiben Frankiersysteme ein wichtiger Bestandteil der
Postverarbeitung.

8.2 Erwartete Geschiftsentwicklung von
Francotyp-Postalia

Die ACT-Strategie des FP-Konzerns setzt auf Wachstum im
Kerngeschift mit Frankiersystemen, das Angebot neuer
Losungen und Services zur Begleitung von Bestands- und
Neukunden bei der Digitalisierung von Prozessen rund um
die ein- und ausgehende Geschiftskommunikation sowie auf
die Entwicklung neuer digitaler Produkte und Geschifts-
modelle jenseits der traditionellen Kundenbasis und Markt-
segmente. Bei Frankiersystemen wird das Unternehmen
im Geschiftsjahr 2019 seine Aktivititen in den weltweit
attraktivsten Markten USA und Frankreich weiter verstirken.
Zudem soll die Wettbewerbsposition insgesamt weiter ver-
bessert werden. Das Unternehmen hat dafiir gute Vorausset-
zungen geschaffen; mit der kompletten PostBase-Familie
kann FP im Branchenvergleich weiterhin die jiingste Produkt-
palette fuir fur kleinere und mittlere Briefaufkommen anbieten.



Mit der Markteinfithrung einer neuen Produktgeneration
unter der Marke PostBase Vision ab Mitte des Geschiftsjahres
2019 will der FP-Konzern seine Technologiefiihrerschaft weiter
festigen. Parallel erweitert das Unternehmen sein Portfolio
im Bereich Softwarelésungen. Mit FP Sign hat der FP-Konzern
eine innovative cloudbasierte Losung fiir den rechtssicheren
digitalen Abschluss und Austausch von Vertrigen und Doku-
menten. Im Bereich des Internet of Things ist das Unternehmen
nach der Ubernahme von Tixi.com und durch die Beteiligung
an Juconn sehr gut aufgestellt, um in diesem Zukunftsmarkt
stark zu wachsen.

Der FP-Konzern investiert in sein Kerngeschift und entwickelt
aus seinen Kernkompetenzen in Sensorik, Aktorik, Konnek-
tivitit und Kryptographie heraus neue digitale Produkte und
Geschiftsmodelle. Gleichzeitig hat das Unternehmen im vierten
Quartal 2018 planmiflig die Umsetzungsphase des ACT-Pro-
jektes JUMP gestartet, mit dem Struktur und Organisation
der weltweiten FP-Gruppe geidndert und nach einem neuen
Target Operating Model optimiert werden. Parallel hierzu
wird weltweit eine einheitliche ERP-/CRM-Landschaft ein-
gefihrt, um die zukinftigen einheitlichen Prozesse global
zu unterstitzen. Hierbei werden u.a. Konzernstrukturen
und -abliufe grundlegend neu aufgestellt: von einer eher
funktionsorientierten zu einer stirker prozessorientierten
Arbeitsweise. Umfangreiche Teile der repetitiven und automa-
tisierbaren Titigkeiten werden in sogenannten Shared Service
Centern konzentriert. Auflerdem werden Kompetenz-Center
aufgebaut, um den Blick nach vorne zu richten und ACT noch
erfolgreicher umsetzen zu kénnen. Zugleich wurden bereits
die Zustdndigkeiten in den Vorstandsressorts neu definiert
und derzeit werden die zehn bisherigen nationalen Vertriebs-
gesellschaften durch drei grofie regionale Organisationen
abgelost. Auf diese Weise werden konzernweit Synergien
gehoben und Effizienzvorteile erzielt. So schafft FP durch das
ACT-Projekt JUMP gezielt Spielrdume fiir das erforderliche
und geplante Umsatz- und Ergebniswachstum im traditionellen
und digitalen Bereich.

8.3 Erwartete Entwicklung der
Leistungsindikatoren

Fur das Geschiftsjahr 2019 erwartet der FP-Konzern einen
stark steigenden Umsatz. Das Unternehmen geht hierbei von
einer positiven Entwicklung in allen drei Produktbereichen
aus.

Bereinigt um Aufwendungen fiir das ACT-Projekt JUMP
erwartet das Unternehmen auch beim EBITDA eine starke
Steigerung gegentuiber dem Vorjahr.

Im Hinblick auf nochmals auf Vorjahresniveau erwartete
hohe Investitionen in ACT und neue Produkte rechnet der
FP-Konzern fiir das Geschiftsjahr 2019 mit einem um Investi-

tionen in Finance Lease Assets, M&A sowie um Auszahlungen
fur das ACT-Projekt JUMP bereinigten positiven, deutlich
unter Vorjahresniveau liegenden Free Cashflow.

Die erwartete Entwicklung der finanziellen Leistungsindika-
toren fiir das Geschiftsjahr 2019 steht grundsitzlich unter
der Pramisse gleichbleibender Wechselkurse.

Die nicht finanziellen Leistungsindikatoren diirften sich 2019
leicht verbessern. Sowohl fiir den Qualititsindikator als
auch fiir den Verbesserungsindikator ist eine leicht positive
Entwicklung gegeniiber dem Vorjahreswert geplant.

9. Ubernahmerelevante Angaben

9.1 Erlduternder Bericht des Vorstands zu
den Angaben §§ 289a Abs. 1, 315a Abs. 1 HGB

Beschrénkungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung
von Aktien betreffen

Jede Aktie berechtigt zur Abgabe einer Stimme in der Haupt-
versammlung. Beschrinkungen betreffend die Stimmrechte
oder die Ubertragung der Aktien bestehen nicht.

Direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital,

die 10 % der Stimmrechte {iberschreiten

Zum 31. Dezember 2018 bestanden die folgenden direkten
und indirekten Beteiligungen am Kapital, die 10 % der Stimm-
rechte iiberschritten:

Direkte/Indirekte Beteiligung von mehr

Name/Firma als 10 % der Stimmrechte

Herr Klaus Rohrig Indirekt

Die obigen Angaben basieren insbesondere auf Stimmrechts-
mitteilungen nach dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG),
welche die Francotyp-Postalia Holding AG erhalten und ver-
offentlicht hat.

Durch die Francotyp-Postalia Holding AG veroffentlichte
Stimmrechtsmitteilungen sind im Internet unter:
https://www.fp-francotyp.com/de/stimmrechtsmitteilungen /
c8bsf191a4415969 abrufbar.

Aktien mit Sonderrechten
Die Francotyp-Postalia Holding AG hat keine Aktien mit
Sonderrechten ausgegeben.

Stimmrechtskontrolle bei Arbeitnehmerbeteiligung
Es existieren keine Stimmrechtskontrollen.



Gesetzliche Bestimmung der Satzung iiber die
Ernennung und Abberufung der Mitglieder des
Vorstands und iiber die Anderung der Satzung
Gemifd Ziffer 6 Abs. 2 der Satzung der Francotyp-Postalia
Holding AG erfolgen die Bestimmung der Anzahl der Vor-
standsmitglieder, deren Bestellung sowie der Widerruf ihrer
Bestellung durch den Aufsichtsrat. Nach Ziffer 6 Abs. 3 der
Satzung kann der Aufsichtsrat einem Aufsichtsratsausschuss
den Abschluss, die Anderung und Beendigung von Anstel-
lungsvertrigen der Vorstandsmitglieder iibertragen.

Die Satzung schreibt in Ziffer 23 Abs. 1 vor, dass die Haupt-
versammlung ihre Beschliisse mit einfacher Mehrheit der
abgegebenen Stimmen und, sofern das Gesetz aufler der
Stimmenmehrheit eine Kapitalmehrheit vorschreibt, mit der
einfachen Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen
Grundkapitals fasst, falls das Gesetz oder die Satzung nicht
zwingend eine gréflere Mehrheit vorschreiben. Stimmenthal-
tungen gelten als nicht abgegebene Stimmen. Dartiber hinaus
kann der Aufsichtsrat gemifd Ziffer 15 Abs. 2 der Satzung Satz-
ungsanderungen vornehmen, die nur die Fassung betreffen.

Befugnisse des Vorstands hinsichtlich der M&glichkeit,
Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen
Kapitalgenehmigungen fiir genehmigtes und bedingtes
Kapital

Am 11. Juni 2015 sind bei der FP Holding Hauptversamm-
lungsbeschliisse iiber die Schaffung eines neuen genehmigten
Kapitals (Genehmigtes Kapital 2015/I) in Hoéhe von
8.080.000 Euro und tiber die Aufhebung der bestehenden
Ermichtigung des Vorstandes zur Erhéhung des Grund-
kapitals (Genehmigtes Kapital 2011) und entsprechender
Satzungsanderung gefasst worden. Das Grundkapital der
Gesellschaft kann bis zum 10. Juni 2020 mit Zustimmung des
Aufsichtsrats durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautender
Sttickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen, einmal oder
mehrmals, insgesamt um bis zu 8.080.000 Euro erhoht
werden. Den Aktioniren steht grundsitzlich ein Bezugsrecht
auf die neuen Aktien zu. Gemaf §186 Abs. 5 AktG kénnen die
neuen Aktien auch von einem oder mehreren Kreditinstituten
oder einem Konsortium aus Kreditinstituten mit der Ver-
pflichtung tibernommen werden, sie den Aktioniren zum
Bezug anzubieten.

Der Vorstand ist ermiachtigt, einmalig oder mehrmalig mit
Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktionire
auszuschlieflen.

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung auflerdem be-
schlossen, das Grundkapital der Gesellschaft um einen Betrag
von bis zu 6.464.000 Euro durch Ausgabe von bis zu 6.464.000
neuen, auf den Inhaber lautenden Stiickaktien mit einem auf
jede Aktie entfallenden anteiligen Betrag des Grundkapitals
von 1,00 Euro je Aktie bedingt zu erhéhen (Bedingtes Kapital
2015/1).
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Das bedingte Kapital dient der Gewihrung von Aktien an die
Inhaber oder Glaubiger von Options- oder Wandelschuldver-
schreibungen, Genussrechten oder Gewinnschuldverschrei-
bungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente), die bis
zum 10. Juni 2020 von der Gesellschaft oder durch ein
unmittelbares oder mittelbares Konzernunternehmen der
Gesellschaft im Sinne des §18 AktG begeben werden. Sie wird
nur insoweit durchgefiihrt, als von Options- oder Wandlungs-
rechten aus den vorgenannten Schuldverschreibungen
Gebrauch gemacht wird oder Options- oder Wandlungspflichten
aus solchen Schuldverschreibungen erfiillt werden und soweit
nicht andere Erfullungsformen zur Bedienung eingesetzt
werden. Die Ausgabe der neuen Aktien erfolgt zu dem nach
Mafdgabe der vorstehenden Erméachtigung jeweils zu bestim-
menden Options- bzw. Wandlungspreis. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschiftsjahres an, in dem sie durch
Ausiibung von Wandlungs- bzw. Optionsrechten oder durch
Erfiillung von Wandlungspflichten entstehen, am Gewinn teil.

Der Vorstand wurde erméchtigt, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats die weiteren Einzelheiten der Durchfithrung der
bedingten Kapitalerh6hung festzusetzen. Der Aufsichtsrat
wird ermachtigt, die Fassung der Satzung entsprechend der
Durchfithrung der bedingten Kapitalerhdhung zu dndern.

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung die Anpassung
des Bedingten Kapitals 2010/I beschlossen. Das Bedingte
Kapital wurde in Héhe von 388.500 EUR gemindert, da der
Aktienoptionsplan 2010 um 388.500 Optionen auf 656.500
Optionen gekirzt wurde. Ziffer 4 Absatz 5 der Satzung zum
Bedingten Kapital 2010 wurde wie folgt gedndert: ,Das
Grundkapital der Gesellschaft ist um bis zu 656.500 Euro
bedingt erhéht durch Ausgabe von bis zu 656.500 neuen auf
den Inhaber lautenden Stiickaktien.”

Am 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung beschlossen,
das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu 959.500 Euro
durch Ausgabe von bis zu 959.500 auf den Inhaber lautenden
Stuckaktien bedingt zu erhéhen (Bedingtes Kapital 2015/1I).
Die bedingte Kapitalerh6hung dient ausschlie3lich der Erfiil-
lung von Bezugsrechten, die bis zum 10. Juni 2020 aufgrund
der Ermichtigung der Hauptversammlung vom 11. Juni 2015
gemifd dem Aktienoptionsplan 2015 gewihrt werden. Die
bedingte Kapitalerh6hung wird nur insoweit durchgefiihrt,
wie die Inhaber der ausgegebenen Bezugsrechte von jhrem
Recht zum Bezug von Aktien der Gesellschaft Gebrauch
machen und die Gesellschaft zur Erfilllung der Bezugsrechte
keine eigenen Aktien gewihrt. Die neuen Aktien nehmen von
Beginn des Geschiftsjahres an, in dem sie durch Ausiibung
von Bezugsrechten entstehen, am Gewinn teil.

Im Jahr 2017 hat der FP-Konzern von der Austibung des ange-
passten Bedingten Kapitals 2010/I Gebrauch gemacht und
das Grundkapital um 86.100 Aktien auf 16.301.456 auf den
Inhaber lautende Stuickaktien erhéht.



Der Vorstand wurde mit Beschluss der Hauptversammlung
vom 11. Juni 2015 ermichtigt, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats bis zum 10. Juni 2020 einmalig oder mehrmalig,
insgesamt oder in Teilbetragen, Options- oder Wandelschuld-
verschreibungen, Genussrechte oder Gewinnschuldverschrei-
bungen bzw. Kombinationen dieser Instrumente (zusammen
»Schuldverschreibungen®) im Gesamtnennbetrag von bis zu
200.000.000 Euro zu begeben und den Inhabern bzw. Glau-
bigern (zusammen im Folgenden ,Inhaber®) der jeweiligen
Teilschuldverschreibungen Options- oder Wandlungsrechte
auf den Erwerb von auf den Inhaber lautenden Stuckaktien
der Gesellschaft mit einem anteiligen Betrag des Grundkapitals
von insgesamt bis zu 6.464.000 Euro nach niherer Mafigabe
der Bedingungen der Schuldverschreibungen zu gewihren
und entsprechende Options- oder Wandlungspflichten zu
begriinden. Die Schuldverschreibungen sowie die Wandlungs-
und Optionsrechte bzw. -pflichten diirfen mit einer Laufzeit
von bis zu 30 Jahren oder ohne Laufzeitbegrenzung begeben
werden. Die Ausgabe von Schuldverschreibungen kann
insgesamt oder teilweise auch gegen Erbringung einer Sach-
leistung erfolgen.

Die einzelnen Emissionen kénnen in jeweils unter sich gleich-
berechtigte Teilschuldverschreibungen eingeteilt werden. Der
Vorstand ist ermichtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats,
das Bezugsrecht der Aktionire auf die Schuldverschreibungen
auszuschliefien.

Auf der ordentlichen Hauptversammlung der Francotyp-Pos-
talia Holding AG vom 10. Juni 2015 wurde der Vorstand
ermichtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, eigene Aktien
von bis zu insgesamt 10 % des zum Zeitpunkt dieser Beschluss-
fassung bestehenden Grundkapitals zu erwerben. Auf die
nach dieser Ermichtigung erworbenen Aktien diirfen zusammen
mit anderen eigenen Aktien, welche sich im Besitz der Gesell-
schaft befinden oder ihr gemif} den §§71d und 71e Aktien-
gesetz zuzurechnen sind, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 %
desjeweiligen Grundkapitals entfallen. Die Ermichtigung kann
ganz oder in Teilbetrigen, einmal oder mehrmals ausgenutzt
werden. Die Ermichtigung gilt bis zum 10. Juni 2020. Die von
der Hauptversammlung der Gesellschaft am 1. Juni 2010
beschlossene Ermichtigung des Vorstandes zum Erwerb und
zur Verwendung erworbener eigener Aktien endete mit
Wirksamwerden der neuen Ermiachtigung.

Bedingte Kapitalerhdhung und Aktienoptionsplédne
2010 und 2015

Zur niheren Erlduterung verweisen wir auf die Angaben im
Konzernanhang in Abschnitt IV. Textziffer (18) Eigenkapital.

Ermé&chtigung zum Erwerb eigener Aktien

Mit Datum vom 11. Juni 2015 hat die Hauptversammlung die
Gesellschaft erméachtigt, bis zum 10. Juni 2020 eigene Aktien
im Umfang von bis zu insgesamt 10 % des zum Zeitpunkt der
Beschlussfassung der Hauptversammlung bestehenden
Grundkapitals zu erwerben und zu allen gesetzlich zulissigen
Zwecken zu verwenden.

Die Aktien kénnen unter anderem unter Ausschluss des Bezugs-
rechts der Aktionire im Rahmen von Unternehmenszusammen-
schlissen oder beim Erwerb von Unternehmen oder Beteili-
gungen daran angeboten und auf diese iibertragen werden,
sofern der Erwerb des Unternehmens oder der Beteiligung
im wohlverstandenen Interesse der Gesellschaft liegt und
sofern der fiir die eigenen Aktien zu erbringende Gegenwert
nicht unangemessen niedrig ist. Die eigenen Aktien kénnen
auch zur Einfithrung an einer ausldndischen Bérse, an denen
die Aktien bisher nicht zum Handel zugelassen war, ausgegeben
oder gegen Barzahlung an Dritte verauf3ert oder einzelnen
Mitgliedern des Vorstands anstelle einer Barvergiitung an-
geboten werden zu einem Preis, der den Bérsenpreis zum
Zeitpunkt der Verauerung nicht wesentlich unterschreitet.
Die eigenen Aktien kénnen auch zur Bedienung des Aktien-
optionsplans 2010 und 2015 verwendet oder eingezogen
werden.

Am 9. Oktober 2017 hat der Vorstand die Durchfithrung eines
Aktienruckkaufprogramms beschlossen und mitgeteilt. Das
Riickkaufprogramm startete am 13. Oktober 2017 und endete
am 12. Januar 2018. Mit den eigenen Aktien sollen zukiinftig
Bezugsrechte bedient werden, die unter Aktienoptionspro-
grammen ausgegeben und ausgetibt wurden oder werden.
Damit vermeidet die Gesellschaft die Ausgabe neuer Aktien
und eine Verwisserung des Aktienanteils der Aktionire.
Zweck der Aktienoptionen ist die nachhaltige Verkntupfung
der Interessen der Unternehmensfithrung und der Fithrungs-
krafte mit den Interessen der Aktionire an der langfristigen
Steigerung des Unternehmenswertes. Die langfristig ange-
legten Vergutungschancen stehen in enger Verbindung zum
Unternehmenserfolg.

Der Aktienriickkauf erfolgte nach Mafigabe der Safe-Harbour-
Regelungen der Artikel 5, 14 und 15 der Marktmissbrauchs-
verordnung in Verbindung mit den Bestimmungen der Dele-
gierten Verordnung (EU) 2016/1052 der Kommission vom
8. Mirz 2016 zur Ergianzung der Verordnung (EU) Nr. 596/2014
des Europiischen Parlaments und des Rates durch technische
Regulierungsstandards fiir die auf Riickkaufprogramme und
Stabilisierungsmafinahmen anwendbaren Bedingungen
(,Delegierte Verordnung®).



Die Aktien der Francotyp-Postalia Holding AG wurden zu
Marktpreisen im Einklang mit den Handelsbedingungen
gemifd Art. 3 der Delegierten Verordnung (EU) 2016/1052
der Kommission vom 8. Mirz 2016 erworben. Insbesondere
wurden die Aktien der Francotyp-Postalia Holding AG nicht
zu einem Kurs erworben, der itber dem des letzten unabhéngig
getatigten Abschlusses oder (sollte dieser hoher gewesen sein)
iiber dem des derzeit hochsten unabhingigen Angebots auf
dem Handelsplatz, auf dem der Kauf stattfand, lag. Dartiber
hinaus hat die Francotyp-Postalia Holding AG an einem
Handelstag nicht mehr als 25 % des durchschnittlichen tiglichen
Aktienumsatzes auf dem Handelsplatz, auf dem der Kauf
erfolgte, erworben. Der durchschnittliche tagliche Aktien-
umsatz wurde auf Basis des durchschnittlichen tiglichen
Handelsvolumens wihrend der 20 Bérsentage vor dem jeweiligen
Kauftermin berechnet.

Die Francotyp-Postalia Holding AG beauftragte ein Kreditin-
stitut mit dem Erwerb von Aktien der Francotyp-Postalia
Holding AG. Das Kreditinstitut traf seine Entscheidungen
iber den Zeitpunkt des Erwerbs von Aktien entsprechend
Artikel 4 Abs. 2b) der Delegierten Verordnung (EU) 2016/1052
der Kommission vom 8. Marz 2016 unabhingig und unbeein-
flusst von der Francotyp-Postalia Holding AG. Die Francotyp-
Postalia Holding AG hat insoweit keinen Einfluss auf die
Entscheidungen des Kreditinstitutes genommen. Das Kredit-
institut war insbesondere verpflichtet, die Handelsbedingungen
des Artikels 3 der Delegierten Verordnung (EU) 2016/1052 der
Kommission vom 8. M4rz 2016 und die in diesem Aktienriick-
kaufprogramm enthaltenen Vorgaben einzuhalten.

Bis zum Ende des Programms am 12. Januar 2018 wurden
insgesamt 398.493 Aktien zu einem Durchschnittskurs von
4,6667 Euro erworben.

Wesentliche Vereinbarungen des Mutterunternehmens,
die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge
eines Ubernahmeangebots stehen, und Entschadigungs-
vereinbarung des Mutterunternehmens fiir den Fall eines
Ubernahmeangebots

Eine wesentliche Vereinbarung der Konzernmuttergesellschaft
Francotyp-Postalia Holding AG, die unter der Bedingung eines
Kontrollwechsels infolge eines Ubernahmeangebots steht, ist
der aktuelle Konsortialdarlehensvertrag, der ein Kiindigungs-
rechtim Fall von ,,Change of Control“ vorsieht. Weitere Verein-
barungen wurden weder mit Dritten noch mit Tochterunter-
nehmen getroffen.

Entschadigungsvereinbarung des Mutterunternehmens
fiir den Fall eines Ubernahmeangebots

Mit den Mitgliedern des Vorstands bestehen fiir den Fall eines
Kontrollwechsels Vereinbarungen, deren Einzelheiten gesondert
definiert sind. Die vereinbarten ,Change of Control-Klauseln®
entsprechen der Empfehlung in Ziffer 4.2.3 Absatz 5 des
Deutschen Corporate Goverance Kodex.
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9.2 Konzernerkldrung zur Unternehmens-
fiihrung gemaéss § 315d HGBi.V.m. § 289f HGB

Die Konzernerklirung zur Unternehmensfithrung im
FP-Konzern enthilt die erforderlichen Angaben nach
§ 315d HGB i.V.m. § 289f HGB und ist auf der Homepage des
FP-Konzerns publiziert (http://www.fp-francotyp.com/FP/
unternehmen/investoren/corporate-governance).

9.3 Nichtfinanzielle Konzernerkldrung
gemass § 315b HGB

Im Hinblick auf die nichtfinanziellen Informationen verwei-
sen wir auf die Ausfithrungen in unserem dazu verfassten
gesonderten nichtfinanziellen Bericht im Internet unter
https://www.fp-francotyp.com/nachhaltigkeitsbericht.

10. Vergiitungsbericht

Der Bericht richtet sich nach den Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex (DCGK) und enthilt Angaben
nach den Erfordernissen des deutschen Handelsgesetzbuchs
(HGB), der deutschen Rechnungslegungsstandards (DRS)
sowie der International Financial Reporting Standards (IFRS).
Der Verguitungsbericht ist Bestandteil des Lageberichts.

10.1 Vergiitungssystem allgemein

Die Vergiitung der Vorstandsmitglieder wird vom Aufsichtsrat
in angemessener Hohe auf der Grundlage einer Leistungs-
beurteilung festgelegt. Kriterien fiir die Angemessenheit der
Vergiitung bilden sowohl die Aufgaben des einzelnen Vor-
standsmitglieds, seine persénliche Leistung, die wirtschaftliche
Lage, der Erfolg und die Zukunftsaussichten des Unternehmens
als auch die Ublichkeit der Vergiitung unter Berticksichtigung
des Vergleichsumfelds und der Vergiitungsstruktur, die an-
sonsten in der Gesellschaft gilt. Hierbei beriicksichtigt der
Aufsichtsrat das Verhiltnis der Vorstandsvergiitung zur
Vergiitung des oberen Fithrungskreises und der Belegschaft
insgesamt auch in der zeitlichen Entwicklung, wobei der
Aufsichtsrat fur den Vergleich festlegt, wie der obere Fithrungs-
kreis und die relevante Belegschaft abzugrenzen sind.

Die Gesamtvergiitung des Vorstands setzt sich aus den folgen-
den Komponenten zusammen:

- Monetire Vergiitungsteile
(erfolgsunabhingig / -abhingig),
- Versorgungszusagen,
- Sonstige Zusagen im Fall der Beendigung der Tatigkeit,
- Nebenleistungen.



Fiir zwei Vorstandsmitglieder umfasst die Gesamtvergiitung
als weitere Komponenten eine Bonuszusage fiir den Fall der
nachhaltigen Entwicklung der ,earnings per share“ sowie eine
Beteiligung tiber virtuelle Gesellschaftsanteile.

10.2 Erfolgsunabhingige Bestandteile

10.2.1 Festvergiitung

Die Grundvergiitung wird monatlich als Gehalt ausgezahlt.
Die Grundvergitung von Riidiger Andreas Giinther (CEO/
CFO) betragt 400.000 Euro pro Jahr, die Grundvergiitung
von Patricius de Gruyter (CSO) und Sven Meise (CDO/COO)
betrigt 310.000 Euro pro Jahr.

10.2.2 Nebenleistungen

Die Nebenleistungen enthalten die Kosten fiir bzw. den geld-
werten Vorteil von Sachbeziigen und weiteren Nebenleistungen
wie die Bereitstellung eines Dienstwagens, Zuschiisse zu
Versicherungen und Unterkunft.

10.3 Erfolgsabhingige Bestandteile

10.3.1 Variable Vergiitung

Die kurzfristige variable Vergiitungskomponente ist abhdngig
von erzielten finanziellen Leistungsindikatoren, und zwar
jeweils nach Beriicksichtigung aller von der Gesellschaft zu
leistenden Bonuszahlungen. Mafdgeblich fiir die Ermittlung
des Jahresbonus ist das vom Aufsichtsrat genehmigte Budget
des jeweiligen Geschiftsjahres und der Zielerreichungsgrad.
Der Jahresbonus des CEO/CFO ist abhingig vom erzielten
,Free Cashflow“ und , EBITA", die kurzfristige variable Ver-
giitung des CDO/COO vom erreichten ,Free Cashflow® und
,Jahresiiberschuss®. Aufgrund seiner zeitlich begrenzten Ein-
flussmoglichkeiten wurde dem CSO fiir das Geschiftsjahr 2018
ein anteiliger Jahresbonus basierend auf einer 100%-igen
Zielerreichung fest zugesagt. Fiir die Folgejahre wird der
Aufsichtsrat im Einvernehmen mit dem Vorstandsmitglied
die Grundlagen und die Ermittlungs- bzw. Berechnungs-
methoden fiir den Jahresbonus gesondert festlegen. Fiir den
Aufsichtsrat ist bei der Festlegung wesentlich, dass der Jahres-
bonus samtlicher Vorstandsmitglieder kohirent gestaltet
wird.

Der Langfristbonus ist auf die nachhaltige Unternehmensent-
wicklung ausgerichtet und wird unter Beriicksichtigung der
zugrunde liegenden Geschiftsjahre fiir die gesamte Vertrags-
laufzeit berechnet. Nach Ablauf der Vertragslaufzeit wird eine
Gesamtbetrachtung angestellt. Dabei werden die wihrend der
Vertragslaufzeit angefallenen Guthaben mit angefallenen
Malusbetragen verrechnet. Es kann sich kein negativer
Gesamtbetrag ergeben. Bei einem negativen Gesamtbetrag
ist der Langfristbonus insgesamt daher , 0“. Der saldierte

Langfristbonus wird in dem Monat zur Zahlung fallig, der
dem Monat folgt, in dem der Jahresabschluss tiber den letzten
Monat der Vertragslaufzeit festgestellt wird. Auf den zu er-
wartenden Langfristbonus erhilt jedes Vorstandsmitglied
eine individuelle, jihrliche Abschlagszahlung. Steht fest, dass
der Langfristbonus nicht gewzhrt wird, erfolgt keine Abschlags-
zahlung. Das Vorstandsmitglied ist verpflichtet, nach der
Feststellung des endgiiltigen Langfristbonus eine etwaige
Differenz zwischen den Abschlagszahlungen und dem fest-
gestellten Langfristbonus unverziglich der Gesellschaft
zuriickzuzahlen.

Fiir den CEO/CFO gelten folgende Regelungen fiir den Lang-
fristbonus. Grundvoraussetzung fiir das Sammeln von Guthaben
ist zunachst, dass das vom Aufsichtsrat verabschiedete
geschiftsjahrliche (zwolf Monate) Budget jeweils zumindest
zu 9o % erreicht wird. Im Ubrigen werden Guthaben und auch
Malusbetrige unter Berticksichtigung der Erreichung von
zwei Nachhaltigkeitszielen gesammelt:

- Nachhaltigkeitsziel 1. Eine durchschnittliche jahrliche
Wachstumsrate fur die Wirtschaftsjahre 2016, 2017,
2018 und 2019 von mindestens 10 % bei EBIT (operativer
Gewinn vor Zinsen und Steuern) kumuliert tiber die
Bereiche freesort, IAB und Mentana-Claimsoft sowie in
solchen Bereichen, die wahrend der Vertragslaufzeit in
den Geschiftsbereichen Software und IT Service im Wege
der Akquisition in den FP-Konzern integriert werden.

- Nachhaltigkeitsziel 2. Der Aufsichtsrat wird jeweils
spatestens in seiner letzten Sitzung im vorhergehenden
Geschiftsjahr fir das kommende Geschiftsjahr fur das
Vorstandsmitglied Zielvorgaben nach billigem Ermessen
festlegen.

Der Langfristbonus des CDO/COO und des CSO wird jeweils
an der Erreichung von Konzernzielen und individuellen auf
die Nachhaltigkeit ausgerichteten Zielen gemessen. Die beiden
Zielbestandteile (Konzernziele und individuelle Ziele) haben
hierbei einen Anteil von 70 % (Konzernziele) und 30 % (indi-
viduelle Ziele). Die Zielbestandteile sind additiv verkniipft,
so dass eine Untererfiillung einzelner Ziele (Konzern- oder
individueller Ziele) durch eine Ubererfiillung der anderen
Ziele (Konzern- oder individueller Ziele) im gleichen Jahr
kompensiert werden kann.

Die Konzernziele werden aus den Kennzahlen ,EBITDA" und
,2Umsatz* gebildet, und zwar jeweils nach Beriicksichtigung
aller von der Gesellschaft zu leistenden Bonuszahlungen.
,EBITDA"und ,Umsatz” gehen jeweils mit 50 % in die Berech-
nung der Konzernziele ein und sind additiv verkniipft. Die
zu erreichenden Kennzahlen ergeben sich aus dem vom Auf-
sichtsrat genehmigten Budget.



Die individuellen Ziele fiir den CDO/COO richten sich an den
folgenden zwei Merkmalen aus, die jeweils mit 50 % in die
Ermittlung der Zielerreichung der individuellen Ziele eingehen
und additiv verkniipft sind:

a) Neue digitale Produkte: Entwicklung eines nachhaltigen
Geschiftsmodells mit neuen digitalen Produkten wie
EP Sign, IoT oder dhnlicher Produkte;

b) Umsatzsteigerung in den Geschéiftsbereichen , freesort”
und , IAB“.

Aufgrund seiner zeitlich begrenzten Einflussméglichkeiten
wurde dem CSO fiir das Geschiftsjahr 2018 ein anteiliges
Guthaben basierend auf einer 100%-igen Zielerreichung fest
zugesagt. Fur die Folgejahre wird der Aufsichtsrat im Ein-
vernehmen mit dem Vorstandsmitglied die Grundlagen,
Nachhaltigkeitsziele und die Ermittlungs- bzw. Berechnungs-
methoden fiir den Langfristbonus festlegen. Fiir den Aufsichts-
ratist bei der Festlegung wesentlich, dass der Langfristbonus
der Vorstandsmitglieder kohirent gestaltet wird.

Fir den CDO/COO und den CSO umfasst die Gesamtvergiitung
als weitere Komponente eine Bonuszusage fir eine einmalige
Pramie fir den Fall, dass ein wihrend der Vertragslaufzeit,
aber spatestens bis 2023, aufgestellter und gepriifter Konzern-
abschluss unter Beriicksichtigung der Primienzahlungen an
alle Vorstiande ein auf ein Geschiftsjahr bezogenes ,earnings
per share“ von mindestens 1,00 Euro ausweist.

10.3.2 Langfristige aktienbasierte Vergiitung

Als langfristige aktienbasierte Vergiitung werden verfallbare
Aktienzusagen (Stock-Options) gewihrt. Die ordentliche
Hauptversammlung der Francotyp-Postalia Holding AG vom
11. Juni 2015 hat beschlossen, an Mitglieder der Geschafts-
fuhrung von verbundenen Unternehmen im Sinne des §15
AktG und an Fithrungskrifte des FP-Konzerns Bezugsrechte
auszugeben, die die Inhaber dazu berechtigen, Stock-Options
insgesamt maximal bis zur gesetzlichen Héchstgrenze von
10 % des Grundkapitals zu beziehen (Aktienoptionsplan 2015).
Zur naheren Erlduterung verweisen wir auf die Angaben im
Konzernanhang Abschnitt IV. Textziffer (18) Eigenkapital.

Der CDO/COO und der CSO (beginnend mit dem 1. Januar 2019)
erhalten fir die Dauer ihrer Bestellung jeweils am 1. Januar
des Jahres jeweils 30.000 virtuelle Aktien der Francotyp-
Postalia Holding AG zu einem Basispreis gutgeschrieben.
Der Basispreis ergibt sich als arithmetisches Mittel der
Xetra-Tagesschlusskurse der letzten 9o Handelstage vor dem
Zuteilungsdatum. Als Voraussetzung fiir die Zuteilung der
virtuellen Aktien hat der Vorstand jeweils 15 % der Anzahl
der ihm zugeteilten virtuellen Aktien als echte Aktien eigen-
hindig zu erwerben und fiir eine Dauer von vier Jahren ab
dem jeweiligen Erwerb (Sperrfrist) zu halten. Wenn weniger
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echte eigene Aktien im Geschiftsjahr erworben worden, ver-
ringert sich die Anzahl der virtuellen zuzuteilenden Aktien
entsprechend anteilig. Nach Ablauf von vier Jahren (Halte-
frist je Tranche) kann der Vorstand wihrend weiterer vier
Jahre zu einem von ihm zu bestimmenden Zeitpunkt von der
Gesellschaft die Riicknahme aller ihm mit der jeweiligen Tranche
zugeteilten virtuellen Aktien zu einem Ausiibungspreis
verlangen. Der Austibungspreis errechnet sich aus dem arith-
metischen Mittel der Xetra-Tagesschlusskurse der letzten
9o Handelstage, gerechnet ab dem Datum der Riickgabe-
erklarung. Der Ausiibungspreis muss mindestens 10 % tiber
dem Basispreis liegen. Liegt der Austibungspreis niedriger,
entfillt der Riicknahmeanspruch ersatzlos. Dem Vorstand
steht mit der Riicknahme der virtuellen Aktien die Differenz
zwischen Basispreis und Austibungspreis, multipliziert mit
der Stiickzahl der virtuellen Aktien der Tranche in bar zu. Aus
dieser Vergiitung entstehende Anspriiche sind pro Tranche
auf den Betrag von 300.000 Euro begrenzt.

10.4 Zusagen im Zusammenhang mit der
Beendigung der Tatigkeit im Vorstand

Wird die Bestellung zum Vorstand nach § 84 Abs. 3 AktG
widerrufen oder legt das Vorstandsmitglied das Vorstandsamt
nieder, so endet auch der Dienstvertrag. Beruht der Widerruf
auf einem wichtigen Grund, der nicht zugleich ein wichtiger
Grund gemifd § 626 BGB fur die fristlose Kundigung des
Dienstvertrages ist, so endet der Dienstvertrag erst mit
Ablauf einer Kindigungsfrist von drei Monaten zum Monats-
ende ab Zugang des Widerrufs beim Vorstandsmitglied.

Fir den Vorstandsvertrag von Herrn Gunther gilt zudem,
dass das Vorstandsmitglied im Falle des Widerrufs Anspruch
auf eine pauschale, am Tage der rechtlichen Beendigung fillige
Abfindung in Hohe von eineinhalb Jahresvergtitungen, maxi-
mal jedoch in Héhe der Vergiitungsanspriiche fiir die restliche
Vertragslaufzeit, hat. Der Vertrag von Herrn Meise sieht im
Fall des Widerrufs eine pauschale am Tage der rechtlichen
Beendigung fallige Abfindung in Héhe von neun Monatsver-
giitungen, maximal jedoch in Hohe der Vergiitungsanspriiche
fur die restliche Vertragslaufzeit vor. Herr de Gruyter erhilt
bei Widerruf eine pauschale, am Tage der rechtlichen Been-
digung fallige Abfindung in Héhe von 50 % seiner letzten
Jahresgesamtvergiitung (Jahresfestgehalt, Jahresbonus und
Guthaben / Malus des Langfristbonus), maximal jedoch in Héhe
der Vergutungsanspriiche fur die restliche Vertragslaufzeit.

Bei vorzeitiger Beendigung des Dienstvertrags ohne wichtigen
Grund diirfen Zahlungen einschlie8lich Nebenleistungen den
Wert von eineinhalb Jahresvergiitungen (CEO/CFO) bzw. von
einer Jahresvergiutung (CSO und CDO/COO) nicht uber-
schreiten (Abfindungs-Cap) und nicht mehr als die Restlaufzeit
des Dienstvertrages vergiiten.



10.5 Vergiitung der Mitglieder des
Vorstands und des Aufsichtsrats im
Geschéaftsjahr 2018

10.5.1 Vergiitung der Mitglieder des Vorstands
Fiir die Darstellung der Gesamtvergiitung des Vorstandes ge-
maf DRS 17 verweisen wir auf die Angaben im Konzernanhang
Abschnitt V. Gesamtbeziige von Vorstand und Aufsichtsrat.

Die nachfolgenden Darstellungen der Vorstandsvergiitung
entsprechen den Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex (DCGK). So werden die im Berichtsjahr
gewidhrten Zuwendungen und auch die Werte, die im Mini-
mum beziehungsweise im Maximum erreicht werden kénnen,
angegeben.

RUDIGER ANDREAS GUNTHER, CEO/CFO, 11.01.2016-31.12.2018

in TEUR 2017 2018 2018 (min.) 2018 (max.)
Festvergiitung 400 m 400 400
Nebenleistungen 19 20 20
Summe 419 420 420
Einjahrige variable Vergiitung 3487 _ 0 332
Mehrjahrige variable Verglitung _

SOP Tranche 2015 (DCGK) 35 35 35
Langfristbonus 1802 _ 03 180
Summe 563 547 35 547
Versorgungsaufwand 20 20 20
Gesamtvergiitung 1.002 987 475 987

1) Dieser Betrag setzt sich zusammen aus geleisteten Zahlungen in Héhe von TEUR 332, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Hohe von TEUR 332,
einem periodenfremden Ertrag aus einer Riickstellungsauflésung in Hoéhe von TEUR 8 und Zufihrungen zu Riickstellungen in Héhe von TEUR 340. Im Vorjahr
resultierte der Wert aus geleisteten Zahlungen in Héhe von TEUR 228, einer Inanspruchnahme von Rickstellungen in Hohe von TEUR 220 und Zufiihrungen

zu Riickstellungen in Héhe von TEUR 340.

2) Wie im Vorjahr resultiert der Betrag aus einer Zufithrung zu Riickstellungen in Hohe von TEUR 180.

3) Nach Ablauf der Vertragslaufzeit wird eine Gesamtbetrachtung angestellt. Dabei werden die wahrend der Vertragslaufzeit angefallenen Guthaben mit
angefallenen Malusbetrigen verrechnet. Am Ende der Vertragslaufzeit kann sich kein negativer Gesamtbetrag ergeben. Bei einem negativen Gesamtbetrag

ist der Langfristbonus insgesamt daher ,0.

THOMAS GRETHE, CSO, 15.06.13-30.06.18

in TEUR 2017 2018 2018 (min.) 2018 (max.)
Festvergiitung 265 152 152
Nebenleistungen 20 1" 1
Summe 285 163 163
Einjéhrige variable Vergltung 1131 0 27
Mehrjahrige variable Verglitung _

SOP Tranche 2015 (DCGK) 14 14 14
Langfristbonus 422 212 03 21
Summe 169 14 62
Versorgungsaufwand 22 12 12
Gesamtvergiitung 476 m 189 238

1) Dieser Betrag setzt sich zusammen aus geleisteten Zahlungen in Hohe von TEUR 127, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Héhe von TEUR 97 und
einem periodenfremden Ertrag aus einer Riickstellungsauflésung in Hohe von TEUR 3. Im Vorjahr setzte sich der Wert zusammen aus geleisteten Zahlungen
in Héhe von TEUR 63, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Héhe von TEUR 50 und Zufithrungen zu Riickstellungen in Héhe von TEUR 100.

2) Dieser Betrag resultiert aus geleisteten Zahlungen in Héhe von TEUR 84 und einer Inanspruchnahme von Riickstellung in Héhe von TEUR 63. Im Vorjahr setzte
sich der Betrag zusammen aus der Bildung einer Riickstellung in Hohe von TEUR 42.

3) Nach Ablauf der Vertragslaufzeit wird eine Gesamtbetrachtung angestellt. Dabei werden die wihrend der Vertragslaufzeit angefallenen Guthaben mit
angefallenen Malusbetrigen verrechnet. Am Ende der Vertragslaufzeit kann sich kein negativer Gesamtbetrag ergeben. Bei einem negativen Gesamtbetrag

ist der Langfristbonus insgesamt daher , 0.



PATRICIUS DE GRUYTER, CSO, 01.06.18-31.12.18

in TEUR 2017 2018 2018 (min.) 2018 (max.)
Festvergiitung 0 - 181 181
Nebenleistungen 0 10 10
Summe 0 190 190
Einjéhrige variable Vergltung 0! _ 64 64
Mehrjahrige variable Verglitung _

Langfristbonus 02 _ 88 88
Summe 0 _ 152 152
Versorgungsaufwand 0 2 2
Gesamtvergiitung 0 m 344 344
1) Dieser Betrag setzt sich zusammen aus Zufithrungen zu Riickstellungen in Hohe von TEUR 64.

2) Dieser Betrag resultiert aus Zufiihrungen zu Riickstellungen in Hohe von TEUR 88.

SVEN MEISE, CDO/COO, 01.02.15-31.12.2018

in TEUR 2017 2018 2018 (min.) 2018 (max.)
Festvergiitung 265 - 310 310
Nebenleistungen 26 25 25
Summe 291 335 335
Einjahrige variable Vergiitung m7? _ 0 197
Mehrjahrige variable Vergltung _

SOP Tranche 2015 (DCGK) 12 12 12
Virtuelle Aktienoptionen 0 - 4 4
Langfristbonus 422 03 244
Summe 171 _ 16 457
Versorgungsaufwand 22 _ 22 22
Gesamtvergiitung 484 m 373 814

1) Dieser Betrag setzt sich zusammen aus geleisteten Zahlungen in Hohe von TEUR 97, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Hohe von TEUR 97, einem
periodenfremden Ertrag aus einer Riickstellungsauflésung in Hohe von TEUR 3 und Zufithrungen zu Rickstellungen in Hohe von TEUR 200. Im Vorjahr setzte
sich dieser Betrag zusammen aus geleisteten Zahlungen in Héhe von TEUR 62, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Héhe von 45 TEUR und Zufiih-

rungen zu Riickstellungen in Hohe von TEUR 100.

2) Dieser Betrag resultiert aus geleisteten Zahlungen in Héhe von TEUR 43, einer Inanspruchnahme von Riickstellungen in Héhe von TEUR 43, einem perioden-
fremden Ertrag aus einer Riickstellungsauflésung in Héhe von TEUR 56 und Zufiithrungen zu Riickstellungen in Héhe von TEUR 147. Im Vorjahr resultierte
dieser Betrag resultiert aus der Bildung einer Riickstellung in Héhe von TEUR 42.

3) Nach Ablauf der Vertragslaufzeit wird eine Gesamtbetrachtung angestellt. Dabei werden die wihrend der Vertragslaufzeit angefallenen Guthaben mit angefallenen
Malusbetrigen verrechnet. Am Ende der Vertragslaufzeit kann sich kein negativer Gesamtbetrag ergeben. Bei einem negativen Gesamtbetrag ist der Langfrist-

bonus insgesamt daher ,0“.

FP hat keine alljahrlich wiederkehrenden Aktienoptionspline,
sondern regelmiflige mehrjihrige Aktienoptionspline.
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Im Zusammenhang mit der Vorstandsvergiitung stehen

folgende Zahlungsabflisse:

Rudiger Andreas Gunther,

CEOQ/CFO,
11.01.2016-31.12.2018

in TEUR 2017 2018 2017

Festverglitung 400 m 265
Nebenleistungen 19 20
Einjéhrige variable Vergltung 228 63
Mehrjahrige variable Vergiitung _ _
Langfristbonus 90 m 21
Summe 318 a4
Versorgungsaufwand 20 22
Gesamtvergiitung 757 m 391 m
Patricius de Gruyter, Sven Meise,
CSO, CDO/COO0,
01.06.2018-31.12.2018 01.02.2015-31.12.2018
in TEUR 2017 2018 2017 2018
Festverglitung 0 - 265
Nebenleistungen 0 _ 26
Summe 0 291
Einjéhrige variable Verglitung 0 - 62
Mehrjahrige variable Vergiitung _ _
Langfristbonus 0 - 21
Sonstiges d o o I
Summe y 53
Versorgungsaufwand 0 - 22

Gesamtvergiitung 0 m 396




Von den im Geschiftsjahr 2015 und 2016 gewihrten aktien-
basierten Vergiitungen aus dem Aktienoptionsplan 2015
entfielen auf den Vorstand insgesamt TEUR 243 (312.500 Op-
tionen). Im Berichtsjahr wurden keine weiteren Optionen aus
diesem Aktienoptionsplan 2015 gewidhrt. Die Austiibungszeit-
punkte fiir die Optionen liegen im Geschiftsjahr 2019 und 2020.

Die in den obigen Tabellen als Versorgungsaufwand ausge-
wiesenen Betrige sind Zuschiisse zur Altersvorsorge und Teil
der an die Vorstinde gezahlten fixen Entgelte.

Die Nebenleistungen bestehen im Wesentlichen aus den nach
steuerlichen Vorgaben anzusetzenden Werten aus der
Dienstwagennutzung.

Fur Pensionsverpflichtungen gegeniiber den aktiven Vor-
standsmitgliedern sind wie im Vorjahr nur unwesentliche
Betrige zuriickgestellt (2018: TEUR 3; 2017: TEUR 4).

Fur Pensionsverpflichtungen gegeniiber ehemaligen Vor-
standsmitgliedern der Francotyp-Postalia Holding AG sind
zum 31. Dezember 2018 TEUR 1.129 zuriickgestellt (im Vorjahr
TEUR 1.121). Den Ruckstellungen wurden im Berichtsjahr
2018 TEUR 17 (im Vorjahr TEUR 17) zugefithrt. Davon entfal-
len TEUR o auf Service Cost und TEUR 16 auf Interest Cost.

10.5.2 Vergiitung des Aufsichtsrats

Durch Beschluss der Hauptversammlung wird die Vergiitung
der Aufsichtsratsmitglieder in der Satzung festgelegt. Die
Aufsichtsratsvergiitung trigt der Verantwortung und dem
Titigkeitsumfang der Aufsichtsratsmitglieder Rechnung und
berticksichtigt sowohl den Vorsitz und den stellvertretenden
Vorsitz wie auch die mégliche Mitgliedschaft in einem Aus-
schuss des Aufsichtsrats. Eine erfolgsorientierte Vergiitung
ist dabei nicht vorgesehen.

Jedes Mitglied des Aufsichtsrats erhilt neben dem Ersatz
seiner baren Auslagen und seiner ihm fiir die Aufsichtsratsti-
tigkeit etwa zur Last fallende Umsatzsteuer geschiftsjahrlich
eine feste im letzten Monat des Geschéftsjahres zahlbare
Vergiitung in Héhe von TEUR 30. Fiir den Vorsitzenden be-
trigt die feste Vergiitung ab dem Geschiftsjahr 2009 150 %
und fiir seinen Stellvertreter 125 % der Vergiitung fiir das
normale Aufsichtsratsmitglied.

Die Festverguitung des Aufsichtsrats betrug fir das Geschifts-
jahr 2018 TEUR 113 (im Vorjahr TEUR 113). Die Gesamtsumme
teilt sich auf in TEUR 45 fir Herrn Klaus Réhrig, TEUR 38
fiir Herrn Robert Feldmeier und TEUR 30 fiir Herrn Botho
Oppermann.
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10.6 Aktienbesitz von Vorstand und
Aufsichtsrat

Da der Gesamtbesitz aller Vorstands- und Aufsichtsratsmit-
glieder 1 % der von der Gesellschaft ausgegebenen Aktien
iibersteigt, fithren wir den Gesamtbesitz getrennt nach Vor-
stand und Aufsichtsrat hier auf:

AKTIONAR

Anzahl der Aktien %

(Direkt)

Rudiger Andreas Guinther 19.887 0,12

Sven Meise 9.416 0,06

Patricius de Gruyter 5.000 0,03

Botho Oppermann
(Aufsichtsrat)

(Indirekt)

300.000 1,84

Klaus Rohrig (Aufsichts-
ratsvorsitzender) Uber
Active Ownership
Investments Limited

130.000 0,80

Klaus Rohrig (Aufsichts-
ratsvorsitzender) Uiber
Active Ownership Fund

SICAV-FIS SCS 1.550.000 9,51




11. Francotyp-Postalia
Holding AG (Kurzfassung HGB)

Die Francotyp-Postalia Holding AG (FP Holding) ist das
Mutterunternehmen des FP-Konzerns und hat ihren Sitz in
Berlin, Deutschland. Die Geschiftsanschrift lautet Prenzlauer
Promenade 28, 13089 Berlin.

Die FP Holding bietet indirekt iiber ihre Tochter- und Enkel-
gesellschaften als Experte fiir sicheres Mail-Business und
sichere digitale Kommunikationsprozesse Produkte und
Dienstleistungen zur effizienten Postverarbeitung, Konsoli-
dierung von Geschiftspost und Digitale Losungen fiir Unter-
nehmen und Behérden an. Im Berichtsjahr 2018 hat der
FP-Konzern sein strategisches Augenmerk verstiarkt auch in
Richtung hochsicherer Produkte und Lésungen fiir das Internet
of Things (IoT) entwickelt.

Der Vertrieb im In- und Ausland erfolgt iiber Tochterge-
sellschaften und einem dichten Handlernetzwerk in rund
40 Landern.

Die FP Holding nimmt im Wesentlichen Aufgaben einer
klassischen Management-Holding wahr. Da sie selbst kein
operatives Geschift ausiibt, ist die wirtschaftliche Lage der
Gesellschaft abhidngig von den Ergebnisbeitrigen der Tochter-
gesellschaften. Relevante Kennziffern fir die FP Holding sind
im Wesentlichen die Kennzahlen Beteiligungsergebnis sowie
der Jahresiiberschuss/-fehlbetrag.

Quantitative Informationen iiber nichtfinanzielle Leistungs-
indikatoren werden fiir Steuerungszwecke derzeit nicht
erhoben.

Der Jahresabschluss der FP Holding wird nach deutschem
Handelsrecht (HGB) aufgestellt. Der Konzernabschluss folgt
den International Financial Reporting Standards (IFRS).
Daraus resultieren Unterschiede bei den Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden. Diese betreffen vor allem immaterielle
Vermoégensgegenstande, Riickstellungen, Finanzinstrumente,
Leasinggeschiafte und latente Steuern.

11.1 Ertragslage

ERTRAGSLAGE (in Mio.EUR)

Verande-

2018 2017 rung %
Umsatzerlése 2,6 11,4 %
Sonstige betriebliche
Ertrage 1.4 =329 %
Materialaufwand 0,5 8,2 %
Personalaufwand 6,2 9.3%
Sonstige betriebliche
Aufwendungen sowie
Abschreibungen und
Wertberichtigungen 7,4 5,6 32,4 %
Beteiligungsergebnis 8,6 -33,5%
Zinsergebnis 0,2 359,4 %
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag 0,7 -2,6
Ergebnis nach Steuern =21 -775%
Jahresfehlbetrag m -2,3 -66,4 %

11.1.1 Umsatzerlése

Bei unverdnderten Dienstleistungsfunktionen der FP Holding
resultierte die Zunahme der Umsatzerlése der FP Holding
im Geschiftsjahr 2018 aus erhéhten Konzernumlagen fiir
Beratungsleistungen gegeniiber den inlandischen Tochter-
gesellschaften.

11.1.2 Sonstige betriebliche Ertriage

Die sonstigen betrieblichen Ertriage enthalten im Berichtsjahr
im Wesentlichen periodenfremde Ertrage aus der Auflésung
von Rickstellungen. Im Vorjahr beeinflussten zusitzlich noch
Ertriage aus dem Erhalt eines Lohnkostenzuschusses in Hohe
von 0,5 Mio. Euro die sonstigen betrieblichen Ertrige.

11.1.3 Materialaufwand

Der Anstieg des Materialaufwandes aus bezogenen Leistungen
im Berichtsjahr resultiert im Wesentlichen aus gegeniiber
dem Vorjahr erhéhten Instandhaltungskosten, tbrigen
Personalkosten und allgemeinen Kostensteigerungen. Ent-
lastend im Berichtsjahr wirkten geringere Aufwendungen fur
Personalleasing.

11.1.4 Personalaufwand

Der Anstieg im Personalaufwand im Geschiftsjahr 2018 ist
primir Folge der Einstellung neuer Mitarbeiter im Vorjahr
im Zuge der weiteren Professionalisierung der FP Holding
im Rahmen der ACT-Strategie des FP-Konzerns sowie allge-
meiner Entgelterhshungen.



11.1.5 Sonstige betriebliche Aufwendungen
sowie Abschreibungen und Wertberichtigungen
Der starke Anstieg im Berichtsjahr ist im Wesentlichen auf
erhéhte Rechts- und Beratungskosten in Héhe von
1,7 Mio. Euro zuriickzufithren. Die Aufwendungen fiir Beratungs-
leistungen im ACT-Projekt JUMP beinflussten die sonstigen
betrieblichen Aufwendungen dabei in Héhe von 2,3 Mio. Euro.
Gleichzeitig wirkte sich eine Erhéhung der Abschreibungen
auf immaterielle Wirtschaftsgiiter und sonstige Betriebs- und
Geschiftsausstattung in Hohe von 0,1 Mio. Euro aus.

11.1.6 Beteiligungsergebnis

Auf das Beteiligungsergebnis wirkten im Geschiftsjahr 2018
unterschiedliche Einflussfakoren. Einer im Vorjahresvergleich
leicht positiven operativen Entwicklung sowie erhéhten
Gewinnausschiittungen ausldndischer verbundener Unter-
nehmen standen Sondereffekte, iiberwiegend personal-
bezogene Aufwendungen fir das ACT-Projekt JUMP in Hohe
von 5,4 Mio. Euro gegeniiber. Der Wertentwicklung selbst
geschaffener immaterieller Vermoégensgegenstiande des
Anlagevermdogens folgend stiegen im Berichtsjahr zudem die
ausschiittungsgesperrten Betrige an. In der Folge erzielte die
FP Holding im Geschiftsjahr 2018 ein gegeniiber dem Vorjahr
deutlich vermindertes Beteiligungsergebnis.

Bereinigt um Aufwendungen fiir das ACT-Projekt JUMP stieg
das Beteiligungsergebnis im Berichtsjahr gegeniiber dem
Vorjahr um 29,0 % auf 11,1 Mio. Euro.

11.1.7 Zinsergebnis

Der starke Anstieg des Zinsergebnisses im Berichtsjahr resul-
tiert im Wesentlichen aus deutlich geringeren einmaligen
Zinsaufwendungen aus laufenden Betriebspriifungen in Héhe
von 0,0 Mio. Euro (im Vorjahr 0,7 Mio. Euro).

11.1.8 Steuern vom Einkommen und Ertrag

Der Ertrag aus den Steuern vom Einkommen und Ertrag in
Héhe von 0,7 Mio. Euro (Vorjahr: 2,6 Mio. Euro Aufwand)
folgt primér aus der ertragswirksamen Anpassung latenter
Steuern unter anderem aufgrund steuerbilanzieller Korrek-
turen. Im Geschiftsjahr 2017 beeinflussten zudem iiberwie-
gend Steuerbelastungen fiir Vorjahre im Zusammenhang mit
laufenden Betriebspriifungen die Steuern vom Einkommen
und Ertrag.

11.1.9 Jahresfehlbetrag

Die Sondereffekte in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen
sowie im Beteiligungsergebnis durch das ACT-Projekt JUMP
belasteten das Ergebnis im Berichtsjahr stark. Aufgrund des
Ertrags aus Steuern vom Einkommen und Ertrag hat sich der
Jahresfehlbetrag dennoch weniger stark auf —3,8 Mio. Euro
verandert.

ZUSAMMENGEFASSTER KONZERNLAGEBERICHT
FRANCOTYP-POSTALIA HOLDING AG GESCHAFTSBERICHT 2018

11.2 Finanzlage

LIQUIDITATSANALYSE (in Mio.EUR)

11.-

31.12.2018 1.1.-31.12.2017
Cashflow aus betrieblicher
Geschaftstatigkeit -2,5
Cashflow aus
Investitionstatigkeit -0,3
Free Cashflow -2,8
Cashflow aus
Finanzierungstatigkeit 2,8
Zahlungswirksame Verénde-
rung der Finanzmittel -0,1

Die deutlich positive Veranderung des Cashflows aus betrieb-
licher Geschiftstitigkeit im Geschiftsjahr 2018 beruht im
Wesentlichen aus der Abnahme bzw. Zunahme der konzern-
internen Forderungen (4,3 Mio. Euro) und Verbindlichkeiten
(+6,4 Mio. Euro).

Der Cashflow aus Finanzierungstitigkeit wurde im Berichts-
jahr bei geringerer Dividendenzahlung in Héhe von
1,9 Mio. Euro (im Vorjahr 2,6 Mio. Euro) primér durch Aus-
zahlungen zur Tilgung von Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten in Hohe von -3,7 Mio. Euro (im Vorjahr
5,5 Mio. Euro) belastet.

Zum 31. Dezember 2018 verfiigte die FP Holding tiber freie
Kreditlinien in Héhe von 109,0 Mio. Euro.

Die FP Holding konnte im Geschiftsjahr 2018 zu jedem
Zeitpunkt ihren Zahlungsverpflichtungen nachkommen.

11.3 Vermdégenslage

VERKURZTE BILANZ DER FP HOLDING (in Mio.EUR)

2018 2017
Anlagevermégen 76,7
Umlaufvermégen 42,1
Rechnungsabgrenzungsposten
und aktive latente Steuern 2,5
Aktiva 121,2
Eigenkapital 64,7
Riickstellungen 8,8
Verbindlichkeiten und passive
latente Steuern 47,7
Passiva 121,2




11.3.1 Anlagevermégen
Das Anlagevermogen entwickelte sich im Geschiftsjahr 2018
auf etwa gleichbleibendem Niveau des Vorjahres.

11.3.2 Umlaufvermégen

Der Riickgang des Umlaufvermégens resultiert insbesondere
aus der Abnahme der konzerninternen Forderungen
(4,3 Mio. Euro). Die Veranderung steht im Zusammenhang mit
der konzerninternen Finanzierung der Tochtergesellschaften.

11.3.3 Eigenkapital

Das Eigenkapital entwickelte sich im Berichtsjahr aufgrund
des Jahresfehlbetrages in Hohe von —3,8 Mio. Euro sowie
infolge der Dividendenzahlung (in 2018 fiir 2017) in Hohe von
1,9 Mio. Euro rucklaufig. Im Zeitraum vom 13. Oktober 2017
bis zum 12. Januar 2018 fithrte die FP Holding ein durch Vor-
stand und Aufsichtsrat beschlossenes Aktienrtckkaufpro-
gramm durch. Im Zuge des Riickkaufprogramms wurden im
Berichtsjahr noch 47.325 eigene Aktien erworben (im Vorjahr
351.168 Aktien). Der rechnerische Wert der Aktien wird offen
vom gezeichneten Kapital abgesetzt. Der Differenzbetrag
zum Kaufpreis wird mit der Kapitalriicklage verrechnet. Die
Eigenkapitalquote verminderte sich von 53,4 % auf 50,9 %.

11.3.4 Riickstellungen

Der leichte Riickgang der Ruickstellungen im Geschiftsjahr
2018 beruht auf verminderten Riickstellungen fir Steuern in
Hoéhe von 2,1 Mio. Euro (im Vorjahr 4,2 Mio. Euro) infolge von
Steuernachzahlungen aus Betriebspriifungen bei gleichzeitig
erhohten sonstigen Riickstellungen in Héhe von 1,8 Mio. Euro,
iberwiegend Riuckstellungen fir Beratungskosten fiir das
ACT-Projekt JUMP in Héhe von 1,4 Mio. Euro und im Vergleich
zum Vorjahr héherer Pramienriickstellungen (+0,3 Mio. Euro).

11.3.5 Verbindlichkeiten und passive latente
Steuern

Der Anstieg der Verbindlichkeiten und passiven latenten
Steuern im Berichtsjahr in Héhe von 0,5 Mio. Euro beruht im
Wesentlichen auf einer Zunahme der konzerninternen Ver-
bindlichkeiten (+6,4 Mio. Euro). Die Veranderung steht im
Zusammenhang mit der konzerninternen Finanzierung der
Tochtergesellschaften. Entlastend wirkte der Riickgang der
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten im Berichtsjahr
(-3,7 Mio. Euro), sowie der saldierte Ausweis der latenten
Steuern (-1,8 Mio. Euro).

11.4 Vergleich des tatséchlichen mit dem
prognostizierten Geschaftsverlauf der FP
Holding

Die Prognose sah fir das Geschiftsjahr 2018 eine leichte
Steigerung des Beteiligungsergebnisses und einen deutlich
verminderten Jahresfehlbetrag vor. Der prognostizierte
Riickgang des Jahresfehlbetrags beruhte im Wesentlichen auf
einem verbesserten Zinsergebnis und einem deutlich vermin-

derten Aufwand aus Steuern vom Einkommen und Ertrag bei
riicklaufigen sonstigen Ertrigen und einem leicht erhéhten
Personalaufwand.

Im Geschiftsjahr 2018 erwirtschaftete die FP Holding ein
Beteiligungsergebnis in Héhe von 5,7 Mio. Euro (im Vorjahr
8,6 Mio. Euro) und verfehlte damit die Prognose. Die deutliche
Abweichung beruht hauptsichlich auf den uberwiegend
personalbezogenen Sonderaufwendungen fiir das ACT-Projekt
JUMP in Héhe von 5,4 Mio. Euro. Bereinigt um diese Sonder-
aufwendungen stieg das Beteiligungsergebnis im Berichtsjahr
gegeniiber dem Vorjahr um 29,0 % auf 11,1 Mio. Euro.

Hingegen realisierte die FP Holding im Berichtsjahr im
Vorjahresvergleich bei geringeren sonstigen Ertragen und
hoheren Personalaufwendungen sowie sonstigen betrieblichen
Aufwendungen ein iiber den Erwartungen verbessertes Zins-
ergebnis und einen Ertrag aus Steuern vom Einkommen und
Ertrag.

Daher erzielte die FP Holding im Berichtsjahr abweichend zur
Prognose, hauptsichlich aufgrund der Sondereffekte aus dem
ACT-Projekt JUMP, einen erhéhten Jahresfehlbetrag von
—3,8 Mio. Euro.

11.5 Gesamtaussage zum Geschiftsverlauf

Wie geplant, war das Geschiftsjahr 2018 von der Umsetzung
der ACT-Strategie und insbesondere des ACT-Projekts JUMP

gepragt.

Im vierten Quartal 2018 hat das Unternehmen planmifig die
Umsetzungsphase des ACT-Projektes JUMP gestartet, mit
dem Struktur und Organisation der weltweiten FP-Gruppe
geindert und nach einem neuen Target Operating Model
optimiert werden. Parallel hierzu wird weltweit eine einheit-
liche ERP-/CRM-Landschaft eingefiihrt, um die zukiinftigen
einheitlichen Prozesse global zu unterstiitzen. Hierbei werden
u.a. Konzernstrukturen und -ablaufe grundlegend neu auf-
gestellt: von einer eher funktionsorientierten zu einer stirker
prozessorientierten Arbeitsweise. Umfangreiche Teile der
repetitiven und automatisierbaren Tatigkeiten werden in
sogenannten Shared Service Centern konzentriert. Auflerdem
werden Kompetenz-Center aufgebaut, um den Blick nach
vorne zu richten und ACT noch erfolgreicher umsetzen zu
koénnen. Zu den JUMP-Mafinahmen zihlt neben der Neu-
definition der Zustindigkeiten in den Vorstandsressorts und
der Ablosung der zehn bisherigen nationalen Vertriebsgesell-
schaften durch drei grof3e regionale Organisationen auch die
Starkung der Position der FP Holding als Management-
Holding durch den Ausbau wichtiger strategischer und
Unterstiutzungsfunktionen. Der Vorstand beurteilt den
Verlauf der Geschiftsentwicklung im Geschiftsjahr 2018
daher insgesamt als positiv.



11.6 Risiken und Chancen

Die Geschiftsentwicklung der FP Holding unterliegt im
Wesentlichen den gleichen Risiken und Chancen wie die des
FP-Konzerns. An den Risiken der Beteiligungen und Tochter-
unternehmen partizipiert die FP Holding grundsitzlich ent-
sprechend ihrer jeweiligen Beteiligungsquote. Die Risiken und
Chancen sind im »Risiko- und Chancenbericht« dargestellt.
Aus den Beziehungen zu den Beteiligungen kénnen zusitzlich
aus gesetzlichen oder vertraglichen Haftungsverhiltnissen
(insbesondere Finanzierungen) Belastungen resultieren.

11.7 Prognosebericht

Aufgrund der Verflechtungen der FP Holding mit den Konzern-
gesellschaften verweisen wir auf unsere Aussagen im Prognose-
bericht des Konzernlageberichts, die insbesondere auch die
Erwartungen fir die Muttergesellschaft widerspiegeln. Fiir
das Geschiftsjahr 2019 erwartet die FP Holding eine moderate
Steigerung des Beteiligungsergebnisses und ein deutlich
verbessertes Ergebnis, welches im Vergleich zum Jahresfehl-
betrag fiir das Vorjahr zu einem niedrigeren Jahrestiberschuss
fihren wird. Der prognostizierte Jahresiiberschuss geht
bei leicht erhéhten Personalaufwendungen sowie erhéhten
sonstigen betrieblichen Aufwendungen und einem Aufwand
aus Steuern vom Einkommen sowie Ertrag iiberwiegend auf
ein hoher erwartetes Beteiligungsergebnis zuriick.

Das Unternehmen weist darauf hin, dass die in die Zukunft
gerichteten Aussagen auf Annahmen und Schitzungen beruhen.
Die kunftigen tatsichlichen Entwicklungen und tatsichlichen
Ergebnisse kénnen von diesen Annahmen und Schitzungen
erheblich abweichen.

12. Versicherung der gesetzlichen
Vertreter nach § 315 Abs. 1 Satz 5
und nach § 289 Abs. 1 Satz 5 HGB

Nach bestem Wissen versichern wir, dass im zusammenge-
fassten Konzernlagebericht der Geschiftsverlauf einschlief3lich
des Geschiftsergebnisses und die Lage des Konzerns und der
Francotyp-Postalia Holding AG so dargestellt sind, dass
jeweils ein den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes
Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und
Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns und
der Francotyp-Postalia Holding AG beschrieben sind.

Berlin, 22. Mirz 2019

R fudt

Riidiger Andreas Ginther
Vorstandsvorsitzender

2

Patricius de Gruyter
Vorstand

Sven Meise
Vorstand



Konzernbericht zu
Corporate Governance und
Unternehmensfiihrung

Vorstand und Aufsichtsrat berichten jihrlich im Corporate
Governance-Bericht tiber die Corporate Governance des Unter-
nehmens. Dieser ist ebenso wie die Entsprechenserklarung
Bestandteil der Konzernerklarung zur Unternehmensfiih-
rung der Gesellschaft gemafd § 315d HGB i.V.m. § 289f HGB.
Mit dem Deutschen Corporate Governance Kodex sollen die
in Deutschland geltenden Regeln fur Unternehmensleitung
und -tiberwachung fiir nationale wie internationale Investoren
transparent gemacht werden. In seinen Bestimmungen und
Regeln geht der Kodex auf die Bereiche Aktionarsinteressen,
Vorstand und Aufsichtsrat, Durchsichtigkeit der Unterneh-
mensfithrung und die Aufgaben des Abschlusspriifers ein.
Vorstand und Aufsichtsrat der Francotyp-Postalia Holding
AG sehen sich den Interessen der Aktionidre und damit den
Empfehlungen und Anregungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex (,Kodex®) verpflichtet. Ebenso sorgen
Vorstand und Aufsichtsrat im Einklang mit Prinzipien der
sozialen Marktwirtschaft fir den Fortbestand des Unterneh-
mens und seine nachhaltige Wertschépfung. Diese Prinzipien
verlangen nicht nur Legalitit, sondern auch ethisch fundiertes,
eigenverantwortliches Verhalten (Leitbild des Ehrbaren Kauf-
manns). Uber mégliche Abweichungen von den Empfehlungen
des Kodex berichten Vorstand und Aufsichtsrat sowohl in der
Entsprechenserklirung als auch in den folgenden ausfiihrli-
chen Erlauterungen, bezogen auf den Kodex in seiner Fassung
vom 7. Februar 2017.

Entsprechenserkldrung zum
Corporate Governance Kodex

Gemif § 161 Aktiengesetz erklaren Vorstand und Aufsichtsrat
der Francotyp-Postalia Holding AG mit der Entsprechenser-
klarung, welchen Empfehlungen des vom Bundesministerium
der Justiz im amtlichen Teil des elektronischen Bundesanzeigers
bekannt gegebenen , Deutschen Corporate Governance Kodex*
in der Fassung vom 7. Februar 2017 entsprochen wurde und
wird, oder welche Empfehlungen nicht angewendet wurden
oder werden.

2.3.3 Im Geschiftsjahr 2018 hat die Gesellschaft aufgrund
des Verwaltungsaufwands den Aktioniren die
Verfolgung der Hauptversammlung iiber moderne
Kommunikationsmedien, z. B. Internet, nicht
ermoglicht. Im Geschiftsjahr 2019 wird eine
Internetiibertragung der Hauptversammlung
angeboten.
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3.8  Fiir den Aufsichtsrat wurde eine D&O-Versicherung
abgeschlossen. Diese Versicherung enthilt zurzeit
keinen Selbstbehalt fiir den Aufsichtsrat. Ein Selbst-
behalt fiir den Aufsichtsrat soll bei der Neuverhand-
lung der Versicherung aufgenommen werden.

4.1.3 Der Vorstand sorgt fur die Einhaltung der gesetz-
lichen Bestimmungen und unternehmensinternen
Richtlinien und wirkt auf deren Beachtung durch die
Konzernunternehmen hin. Zu diesem Zweck ist ein
Compliance Management System eingerichtet und
im Konzern offengelegt und eingefiihrt. Beschiftigte
und Dritte haben die Méglichkeit, Fehlverhalten im
Unternehmen zu melden. Aufgrund des organisato-
rischen Aufwands wurde auf ein System verzichtet,
das die Moglichkeit einrdumt, geschiitzt Hinweise zu
geben (Whistleblower-System).

531-533
Solange der Aufsichtsrat aus drei Personen besteht,
werden keine Ausschusse gebildet, in denen der
Aufsichtsratsvorsitzende oder ein anderes Mitglied
des Aufsichtsrats einen weiteren Vorsitz innehaben
konnte, da die Besetzung der Gremien gleich der
Besetzung des Aufsichtsrats wire. Dies gilt insbeson-
dere fiir die Aufgaben eines Prifungs- sowie eines
Nominierungsausschusses. Auch deren Aufgaben
werden vom Aufsichtsrat in seiner Gesamtheit
wahrgenommen.

5.4.1 Der Aufsichtsrat der Francotyp-Postalia Holding AG
ist nicht mitbestimmt, deswegen kénnen die Regeln
der Mitbestimmungsgesetze fiir Arbeitnehmerver-
treter nicht beachtet werden.

Eine Regelgrenze fiir die Zugehorigkeitsdauer fiir
Aufsichtsratsmitglieder ist nicht festgelegt. Angesichts
der in Ziffer 5.4.1 Satz 1 des Kodex geforderten
Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen
erscheint die Festlegung einer Zugehorigkeitsdauer
bislang nicht als sinnvoll.

Grundsitzlich sieht die Geschiftsordnung des Auf-
sichtsrats eine Altersgrenze bei der Benennung von
Wahlvorschlagen fiir die Mitglieder des Aufsichtsrats
vor. Das Aufsichtsratsmandat soll demzufolge spites-
tens mit Ablauf der Hauptversammlung enden, die
auf die Vollendung des 70. Lebensjahres folgt. Auch
hier gilt, dass angesichts der in Ziffer 5.4.1 Satz 1
des Kodex formulierten Anforderungen an die
Zusammensetzung des Aufsichtsrats und im Sinne
der Kontinuitit vorerst von dieser Empfehlung
abgewichen wird.



7.1.2 Die Quartalsmitteilungen und der Halbjahresfinanz-
bericht werden aufgrund des hohen Konsolidierungs-
aufwandes entsprechend der Bérsenordnung und
dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) spitestens
innerhalb von zwei Monaten nach Ende des Berichts-
zeitraums veréffentlicht.

Berlin, 28. Mirz 2019

Fiir den Aufsichtsrat

Klaus Réhrig,
Vorsitzender des Aufsichtsrats

Vorstand

R ity

Ridiger Andreas Giinther,
Vorstandsvorsitzender

Y-

Patricius de Gruyter,
Vorstand

Sven Meise,
Vorstand

Grundsétzliche Informationen iliber den
Aufbau der Unternehmensfiihrung und die
zugrunde liegenden Regeln

Die Francotyp-Postalia Holding AG mit Sitz in Berlin unter-
steht dem deutschen Aktienrecht und verfiigt iiber die Organe
Vorstand, Aufsichtsrat und Hauptversammlung. Die Unter-
nehmensfithrung basiert auf einer engen und vertrauensvollen
Zusammenarbeit aller Organe sowie einem regen und stetigen
Informationsfluss zwischen ihnen. Insbesondere auf der
Hauptversammlung kénnen die Aktionire Fragen an die
Unternehmensleitung stellen und ihr Stimmrecht ausiiben.

Verantwortung zu iibernehmen, gehért zum Selbstverstindnis
des FP-Konzerns. Das Unternehmen titbernimmt Verantwor-
tung fiir Produkte und Prozesse, Mitarbeiter, Kunden und
Partner genauso wie fiir Umwelt und Gesellschaft. Dabei
pflegt das Unternehmen einen offenen Umgang und befindet
sich in einem kontinuierlichen Dialog mit seinen Stakehol-
dern. Fur deutsche Aktiengesellschaften ist ein duales Fith-
rungssystem, zusammengesetzt aus Vorstand und Aufsichts-
rat, gesetzlich vorgeschrieben. Satzungsgemif} besteht der
Aufsichtsrat der Francotyp-Postalia Holding AG aus drei von
der Hauptversammlung gewihlten Mitgliedern. Aus der Mitte
des Aufsichtsrats werden der Vorsitzende und ein stellvertre-
tender Vorsitzender gewihlt. In der Geschiftsordnung des
Aufsichtsrats, die sich das Gremium selbst gegeben hat, wird
dessen Arbeitsweise geregelt.

Satzungsgemaf! finden kalenderjihrlich vier Sitzungen des
Aufsichtsrats der Francotyp-Postalia Holding AG statt, wobei
zwei Sitzungen kalenderhalbjihrlich stattzufinden haben.
Aufderordentliche Sitzungen werden vom Aufsichtsratsvor-
sitzenden nach Bedarf und pflichtgemifiem Ermessen ein-
berufen. Der Aufsichtsrat kann entsprechend der Satzung
eine oder mehrere Personen zum Vorstand der Gesellschaft
berufen. Der Vorstand der Francotyp-Postalia Holding AG
setzt sich aus drei Vorstinden zusammen.

Der Vorstand leitet das Unternehmen mit dem Ziel nach-
haltiger Wertschépfung in eigener Verantwortung und im
Unternehmensinteresse, also unter Beriicksichtigung der
Belange der Aktionire, seiner Arbeitnehmer und der sonstigen
dem Unternehmen verbundenen Gruppen. Gemif} der vom
Aufsichtsrat erlassenen Geschiftsordnung fithrt der Vorstand
die Geschifte der Gesellschaft nach einheitlichen Planen und
Richtlinien. Dabei trigt der Vorstand gemeinsam die Verant-
wortung fiir die gesamte Geschiftsfithrung der Gesellschaft.
Im Rahmen der Gesamtverantwortung fiir die Geschaftsfih-
rung arbeiten die drei Vorstinde in ihrem jeweils zugewiese-
nen Aufgabenbereich kollegial und vertrauensvoll zum Wohle
des Unternehmens zusammen. Der Vorstand entwickelt die
strategische Ausrichtung des Unternehmens und stimmt



diese mit dem Aufsichtsrat ab. Neben der Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen und der unternehmensinternen
Richtlinien, auch in den Konzerngesellschaften, sorgt der
Vorstand ebenso fiir ein angemessenes Risikomanagement
und controlling im Unternehmen. Niheres beschreibt der
Risiko- und Chancenbericht im Konzernlagebericht. Sitzungen
des Vorstands finden in regelmifigen Abstinden, nach
Moglichkeit zweiwdchentlich, statt.

Ausschiisse des Aufsichtsrats

Wegen der Grof3e des Unternehmens und der durch die Satzung
bestimmten Anzahl der Mitglieder des Aufsichtsrats wird
in der Regel auf die Bildung von Ausschiissen oder Gremien
verzichtet. Aus diesem Grund beschliet und iiberpriift der
Aufsichtsrat als Ganzes Fragen zum Thema des Vergtitungs-
systems fir den Vorstand einschliefilich der wesentlichen
Vertragselemente. Ebenso nimmt der Aufsichtsrat in seiner
Gesamtheit die Aufgabe des Prufungsausschusses wahr.
Damit iitbernimmt der Vorsitzende des Aufsichtsrats zugleich
die Aufgaben des Vorsitzenden des Priiffungsausschusses.
Mindestens ein Mitglied des Aufsichtsrats verfugt tber
die geforderten besonderen Kenntnisse im Bereich der
Rechnungslegung.

Zusammenwirken von Vorstand und
Aufsichtsrat — Diversitat

Die nachhaltige Steigerung des Unternehmenswertes ist das
gemeinsame Ziel der engen Zusammenarbeit von Vorstand und
Aufsichtsrat. In regelmafiigen Abstinden erortern Vorstand
und Aufsichtsrat den Stand der abgestimmten strategischen
Ausrichtung des Unternehmens. Uber alle fiir das Unternehmen
relevanten Fragen der Planung, der Geschiftsentwicklung,
der Risikolage, des Risikomanagements, der internen Rech-
nungslegung und der Compliance informiert der Vorstand
den Aufsichtsrat ebenfalls regelmafig. Der Vorstand berichtet
iiber eventuelle Abweichungen des Geschiftsverlaufs von den
aufgestellten Plinen und Zielen und begriindet diese. Die Art
und Weise, wie der Vorstand informieren und berichten muss,
hat der Aufsichtsrat in der Geschaftsordnung fiir den Vor-
stand festgelegt. Fiir Entscheidungen oder Mafinahmen, die
die Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage des Unternehmens
grundlegend verdndern, und tiber Geschifte von wesentlicher
Bedeutung sind in der Geschiftsordnung des Vorstands Zu-
stimmungsvorbehalte zugunsten des Aufsichtsrats bestimmt.

Die Francotyp-Postalia Holding AG hat gemaf} den Bestim-
mungen des Deutschen Corporate Governance Kodex fiir die
Mitglieder des Vorstands eine D & O-Versicherung abge-
schlossen. Fiir diese Versicherung gilt der Selbstbehalt von
mindestens 10 % des Schadens bis mindestens zur Hohe des
Eineinhalbfachen der festen jahrlichen Vergiitung des Vor-
standsmitglieds gemif § 93 Abs. 2 AktG. Fiir den Aufsichtsrat
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wurde ebenfalls eine D & O-Versicherung abgeschlossen.
Diese Versicherung enthilt zurzeit keinen Selbstbehalt fiir
den Aufsichtsrat. Ein Selbstbehalt fiir den Aufsichtsrat soll
bei der Neuverhandlung der Versicherung aufgenommen
werden.

Diversitatskonzept

Das Thema Diversitit ist fiir den gesamten FP-Konzern von
essentieller Bedeutung. Die Konzepte, Ziele und nichtfinan-
ziellen Leistungsindikatoren werden ausfiihrlich im Nachhaltig-
keitsbericht dargestellt, der auf folgender Internetseite des
Unternehmens eingesehen und heruntergeladen werden kann:
https://www.fp-francotyp.com/nachhaltigkeitsbericht.

Ungeachtet dieses Berichts hat der Aufsichtsrat stets auch im
Sinne des Aktiengesetzes und Corporate Governance Kodex
das Thema Diversitit bei seiner Zusammensetzung und den
entsprechenden Wahlvorschligen an die Hauptversammlung
zu beachten. Hierzu zihlt nicht nur die gemif3 Aktiengesetz
und Corporate Governance Kodex empfohlene Zusammen-
setzung des Aufsichtsrats mit weiblichen und ménnlichen
Mitgliedern, sondern auch die Beriicksichtigung der Erfah-
rung der einzelnen Mitglieder, gemessen am Alter, der Berufs-
erfahrung und der Internationalitit. Maf3gebliche Leitlinie
fiir Wahlvorschlige ist das Unternehmensinteresse, respektive
die mit Ziffer 5.4.1 Satz 1 des Kodex festgelegten Anforderungen
an die Kenntnisse, Fihigkeiten und fachlichen Erfahrungen
eines Aufsichtsrats. Dariiber hinaus soll der Aufsichtsrat
fiir seine Zusammensetzung die Anzahl der unabhingigen
Aufsichtsratsmitglieder im Sinn von Ziffer 5.4.2 des Kodex
angemessen beriicksichtigen. Demnach schlagt der Aufsichts-
rat — nach einem entsprechend gefithrten Bewerbungs- bzw.
Vorschlagsverfahren und unter Berticksichtigung einer ausge-
wogenen Zusammensetzung des Aufsichtsrats nach Kenntnis,
Fahigkeit, Erfahrung und Unabhingigkeit die am besten
geeigneten Kandidatinnen bzw. Kandidaten vor.

Unter diesem Aspekt ist auch die gemafd Geschiftsordnung
des Aufsichtsrats fiir Wahlvorschlige von Mitgliedern des
Aufsichtsrats vorgesehene Altersgrenze zu betrachten. Das
Aufsichtsratsmandat soll spitestens mit Ablauf der Hauptver-
sammlung enden, die auf die Vollendung des 70. Lebensjahres
folgt. Der Aufsichtsrat weicht zurzeit von dieser Regelung ab,
um ein moglichst weites Spektrum an Erfahrungen abdecken zu
kénnen und die Kontinuitit im Aufsichtsrat zu gewihrleisten.

Weiterhin soll mindestens ein Aufsichtsratsmitglied das
Kriterium der Internationalitit erfillen. Bereits heute verfigt
mindestens ein Mitglied tiber die geforderten Eigenschaften.

Um eine unabhingige Beratung und Uberwachung des Vor-
stands durch den Aufsichtsrat zu gewihrleisten, sieht die
Geschiftsordnung des Aufsichtsrats vor, dass mehr als die



Halfte der Mitglieder des Aufsichtsrats unabhingig im Sinne
des Deutschen Corporate Governance Kodex sein sollen. Nach
Einschitzung des Aufsichtsrats bestehen derzeit bei keinem
Aufsichtsratsmitglied konkrete Anhaltspunkte fiir relevante
Umstinde oder Beziehungen, insbesondere zum Unternehmen,
zu Mitgliedern des Vorstands oder zu anderen Aufsichtsrats-
mitgliedern, die einen wesentlichen und nicht nur voriiber-
gehenden Interessenkonflikt begriinden kénnten und die
deshalb gegen die Unabhingigkeit sprachen. Kein Mitglied
des Aufsichtsrats tibt Organfunktionen oder Beratungsauf-
gaben bei wesentlichen Wettbewerbern aus. Im Hinblick auf
das Aufsichtsratsmitglied Klaus Réhrig ist der Aufsichtsrat
der Ansicht, dass dessen Funktion als Griindungs-Partner von
Active Ownership Capital S.a.r.]. seine Unabhingigkeit im
Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex nicht beein-
trichtigt. Der Kodex enthilt keine abschlieflende Definition
der Unabhiangigkeit, sondern nennt nur beispielhaft Umsténde,
die gegen die Unabhingigkeit eines Aufsichtsratsmitglieds
sprechen. Danach ist ein Aufsichtsratsmitglied nicht als
unabhingig anzusehen, wenn es in einer persénlichen oder
geschiftlichen Beziehung zu der Gesellschaft, deren Organen,
einem kontrollierenden Aktionir oder einem mit diesem ver-
bundenen Unternehmen steht und diese Beziehung einen
wesentlichen und nicht nur voriibergehenden Interessen-
konflikt begriinden kann. Es ist Aufgabe des Aufsichtsrats,
anhand dieser Indizien die Unabhingigkeit der einzelnen
Aufsichtsratsmitglieder einzuschitzen. Bei der Active
Ownership Capital S.a.r.l. handelt es sich nicht um einen
kontrollierenden Aktionir, dem eine faktische Hauptver-
sammlungsmehrheit zukommen miisste. Andere gegen die
Unabhingigkeit von Klaus Rohrig sprechende Umstinde sind
nicht ersichtlich.

Dariiber hinaus ist im Aktiengesetz sowie im Kodex festgelegt,
dass der Aufsichtsrat bérsennotierter Gesellschaften fiir den
Anteil von Frauen Zielgrof3en definiert. Gegenwirtig befindet
sich noch keine Frau im Aufsichtsrat der Gesellschaft. Ange-
sichts der Tatsache, dass die letzte Aufsichtsratswahl 2016
stattgefunden hat und der Aufsichtsrat satzungsgemaf aus
drei Mitgliedern zusammengesetzt ist, wurde vorerst mit
Beschluss vom 6. Juni 2017 fiir den Zeitraum bis spitestens
zum 30. Juni 2019 ein Frauenanteil von null Prozent als Ziel-
grofle festgelegt. Der Beschluss vom 6. Juni 2017 ersetzt den
fur den Zeitraum bis 30. Juni 2017 geltenden urspriinglichen
Beschluss des Aufsichtsrats aus dem Jahr 2015.

Unter den gleichen Voraussetzungen ist die Neuregelung der
Besetzung von Vorstandspositionen zu betrachten. Wie fiir
den Aufsichtsrat, so gilt auch hier, dass das Interesse des
Unternehmens maf3gebliche Leitlinie fiir die Besetzung von
Fuhrungspositionen ist. Im Falle der Vorstandspositionen
gilt es dartiber hinaus, die Kontinuitit in der anstehenden
strategischen Weiterentwicklung des Unternehmens zu
gewihrleisten. In Ubereinstimmung mit den Regelungen im

Aktiengesetz und im Deutschen Corporate Governance Kodex
hat der Aufsichtsrat deswegen eine Zielgréfie von null Prozent
fiir den Anteil von Frauen im Vorstand fiir den Zeitraum bis
30. Juni 2019 beschlossen. Gleichwohl wird der Aufsichtsrat
das Thema Diversitit bei der Suche nach fachlich geeigneten
Kandidatinnen bzw. Kandidaten fiir neu zu besetzende Vor-
standspositionen berticksichtigen.

Daneben ist der Vorstand verpflichtet, eine Zielgrofie fiir den
Frauenanteil in der ersten und soweit vorhanden auch in der
zweiten Fithrungsebene unterhalb des Vorstands festzulegen.
Als erste Fithrungsebene unterhalb des Vorstands wurden
vom Vorstand die Geschiftsfiihrer der in- und ausldndischen
Gesellschaften sowie die Bereichsleiter im Inland bzw. ihnen
gleichgestellte Stabsfunktionen im Unternehmen definiert.
Uber eine zweite Fithrungsebene unterhalb des Vorstandes
verfiigt der FP-Konzern nicht. Fiir den FP-Konzern hat der
Vorstand mit Datum vom 26. Juni 2017 erneut festgelegt, dass
der Frauenanteil in der ersten Fithrungsebene unterhalb des
Vorstands mindestens 9 % betragen soll. Diese Zielgréf3e wird
voriibergehend unterschritten. Bei der Besetzung von Fiih-
rungspositionen achtet der Vorstand darauf, die Diversitits-
vorgaben wieder zu erreichen.

Vergiitung von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Francotyp-Postalia Holding AG entspricht den Empfeh-
lungen des Kodex, die Vergiitungen fiir den Vorstand und
Aufsichtsrat individualisiert offenzulegen. Die Grundziige der
Vergiitungssysteme und die Vergiitung sind im Vergiitungs-
bericht, der Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts
ist, dargestellt.

Interessenkonflikte

Vorstand und Aufsichtsrat sind dem Unternehmensinteresse
verpflichtet und diirfen bei ihren Entscheidungen und im
Zusammenhang mit ihrer T4tigkeit weder personliche Inte-
ressen verfolgen noch anderen Personen Vorteile gewihren
oder Geschiftschancen, die dem Unternehmen zustehen, fiir
sich nutzen. Jedes Vorstandsmitglied legt Interessenkonflikte
dem Aufsichtsrat offen und informiert die iibrigen Mitglieder
des Vorstands. Ebenso legt jedes Aufsichtsratsmitglied Interes-
senkonflikte dem Aufsichtsrat gegeniiber offen. Uber aufge-
tretene Interessenkonflikte und deren Behandlung informiert
der Aufsichtsrat in seinem Bericht an die Hauptversammlung.
Im Geschiftsjahr 2018 sind keine offenlegungspflichtigen
Interessenkonflikte entstanden.

Effizienzpriifung

Der Aufsichtsrat iiberpriift in einem regelméafiigen Turnus
die Effizienz seiner Titigkeit. Die letzte Effizienzpriifung
unter Zuhilfenahme eines externen Beraters hat der Auf-
sichtsrat Ende 2017 initiiert und im Geschiftsjahr 2018
erfolgreich abgeschlossen.



Aktiondre und Hauptversammlung

Der Vorstand beruft mindestens einmal im Jahr die Haupt-
versammlung ein. Die Aktiondre nehmen auf der Hauptver-
sammlung den festgestellten Konzern- bzw. Jahresabschluss
und die entsprechenden Lageberichte entgegen, beschlief3en
gegebenenfalls tiber die Verwendung des Bilanzgewinns und
iiber die Entlastung der Mitglieder des Aufsichtsrats und des
Vorstands. Ebenfalls wihlen die Teilnehmer der ordentlichen
Hauptversammlung in jedem Geschiftsjahr den Abschluss-
priifer neu.

In der Hauptversammlung nehmen die Aktionére der Franco-
typ-Postalia Holding AG ihre Mitverwaltungs- und Kontroll-
rechte wahr. Sie haben die Méglichkeit, ihre Stimmrechte
selbst auszuiiben oder es durch einen Bevollmiachtigten ihrer
Wahl - auch durch eine Vereinigung von Aktioniren — aus-
iiben zu lassen. Zudem wird den Aktioniren die personliche
Wahrnehmung ihrer Rechte erleichtert, indem die Gesell-
schaft einen Stimmrechtsvertreter zur Verfiigung stellt, der
auch wihrend der Hauptversammlung zu erreichen ist. Die
Gesellschaft veréffentlicht die fiir die Hauptversammlung
verlangten Unterlagen zusammen mit der Tagesordnung fir
die Aktionare leicht zuginglich auf der Internetseite. Zugleich
werden die Unterlagen den Aktioniren durch ihre Banken
direkt tibermittelt. Die Satzung sieht nicht die Moglichkeit
einer Briefwahl vor.

Selbstverstandlich liegt es im Interesse der Gesellschaft und
auch im Interesse der Aktionire, die Hauptversammlung
ziigig abzuwickeln. Satzungsgemif} steht dem Versamm-
lungsleiter entsprechend die Méglichkeit zur Verfugung, das
Frage- und Rederecht der Aktionire zeitlich angemessen zu
beschrinken. Vortrige und Beschlisse der am 28. Mai 2019
stattfindenden Hauptversammlung werden im Internet
ibertragen.

Transparenz

Corporate Governance bedeutet fiir die Francotyp-Postalia
Holding AG eine verantwortungsbewusste und transparente
Fuhrung und Kontrolle des Unternehmens. Dazu gehért
insbesondere die Gleichbehandlung der Aktionire bei der
Weitergabe von Informationen. Der Aufsichtsratsvorsitzende
ist bereit, in angemessenem Rahmen, mit Investoren tuber
aufsichtsratsspezifische Themen Gespriche zu fithren. Das
sind Themen, fiir die der Aufsichtsrat allein verantwortlich
ist und die von ihm allein zu entscheiden sind. Bei Fragen, die
nur gemeinsam von Vorstand und Aufsichtsrat zu entscheiden
sind, werden Gespriche entweder allein vom Vorstand oder
vom Aufsichtsratsvorsitzenden zusammen mit dem Vorstand
gefiihrt.
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Allen Aktioniren, Finanzanalysten und vergleichbaren
Adressaten werden siamtliche neue Tatsachen unverzuglich
zur Verfugung gestellt. Dies beinhaltet die Verbreitung der
Informationen in Deutsch und in Englisch sowohl auf der
Internetseite der Francotyp-Postalia Holding AG als auch die
Nutzung von Systemen, die eine gleichzeitige Veréffentlichung
von Informationen im In- und Ausland gewahrleisten.

Wesentliche wiederkehrende Veréffentlichungen und Termine
werden im Finanzkalender mit ausreichendem Zeitvorlauf
publiziert. Entsprechend den gesetzlichen Vorgaben infor-
miert die Francotyp-Postalia Holding AG auf ihrer Internet-
seite, wenn Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats
sowie ihnen nahestehende Personen FP-Aktien oder sich
darauf beziehende Derivate erworben oder verduflert haben.
Laut Artikel 19 der Marktmissbrauchsverordnung (MAR)
sind diese Personen verpflichtet, Transaktionen zu melden,
wenn der Wert im Kalenderjahr 5.000 Euro erreicht oder
iberschreitet.

Uber die gesetzliche Pflicht zur unverziiglichen Mitteilung
und Veréffentlichung von Geschiften in Aktien der Gesellschaft
hinaus, soll der Besitz von Aktien der Gesellschaft oder sich
darauf beziehende Finanzinstrumente von Vorstands- und
Aufsichtsratsmitgliedern angegeben werden, wenn er direkt
oder indirekt groBer als 1 % der von der Gesellschaft ausge-
gebenen Aktien ist. Da der Gesamtbesitz aller Vorstands- und
Aufsichtsratsmitglieder 1 % der von der Gesellschaft ausge-
gebenen Aktien ubersteigt, wird der Gesamtbesitz getrennt
nach Vorstand und Aufsichtsrat hier aufgefiihrt:

AKTIONAR

Anzahl der Aktien %
(Direkt)
Botho Oppermann
(Aufsichtsrat) 300.000 1,84
Ridiger Andreas Guinther 19.887 0,12
Sven Meise 9.416 0,06
Patricius de Gruyter 5.000 0,03
(Indirekt)
Klaus Rohrig (Aufsichts-
ratsvorsitzender) tber
Active Ownership Fund
SICAV-FIS SCS 1.550.000 9,51
Klaus Rohrig (Aufsichts-
ratsvorsitzender) tber
Active Ownership Invest-
ments Limited 130.000 0,80




Rechnungslegung

Anteilseigner und Dritte werden vor allem durch den Konzern-
abschluss und — wihrend des Geschiftsjahres — zusétzlich
durch die Quartalsmitteilungen und den Halbjahresfinanz-
bericht informiert. Abweichend von der Empfehlung des
Kodex werden die Quartalsmitteilung und der Halbjahres-
finanzbericht aufgrund des hohen Konsolidierungsaufwandes
entsprechend der Bérsenordnung und dem Wertpapierhandels-
gesetz spatestens innerhalb von zwei Monaten nach Ende des
Berichtszeitraums veroffentlicht.

Der Konzernabschluss und die Zwischenmitteilungen werden
nach den International Financial Reporting Standards (IFRS),
wie sie in der EU anzuwenden sind, aufgestellt. Der gesetzlich
vorgeschriebene und fur die Besteuerung und die Dividenden-
zahlung mafigebliche Jahresabschluss wird nach den Vor-
schriften des HGB erstellt. Ein internes Kontrollsystem und
einheitliche Bilanzierungsgrundsitze stellen sicher, dass ein
angemessenes Bild der Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage
sowie der Zahlungsstréme aller Konzerngesellschaften
wiedergegeben wird. Dartber hinaus stellt der Vorstand ein
angemessenes Risikomanagement- und Kontrollsystem im
Unternehmen sicher.

Zeitnah und regelmifig unterrichtet der Vorstand den Auf-
sichtsrat tiber bestehende Risiken und ihre Entwicklung. Der
Aufsichtsrat berit tiber das Risikomanagement und ist vor
dem Hintergrund des § 107 Abs. 3 AktG in der Fassung des
Bilanzrechtsmodernisierungsgesetzes BilMoG explizit mit
der Uberwachung der Wirksamkeit des Risikomanagement-
systems, der internen Kontrollsysteme und Revisionssysteme,
des Rechnungslegungsprozesses und der Abschlusspriifung,
insbesondere deren Unabhingigkeit, befasst. Eine Aufstellung
der Beziehung zu Aktioniren, die im Sinne des IAS 24 als
nahestehende Personen zu qualifizieren sind, veréffentlicht
die Gesellschaft innerhalb ihres Konzernabschlusses.

Abschlusspriifung

Der Aufsichtsrat hat, dem Beschluss der Hauptversammlung
2018 folgend, die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft,
Berlin, mit der Priifung des Jahres- und Konzernabschlusses
2018 beauftragt. Mit dem Abschlusspriifer wurde geméaf} den
Empfehlungen des Kodex vereinbart, dass er den Aufsichtsrats-
vorsitzenden unverziglich tiber Ausschluss- und Befangen-
heitsgriinde unterrichtet, die wihrend der Priffung auftreten,
soweit diese nicht unverziglich beseitigt werden. Zudem
berichtet der Abschlusspriifer sofort tiber alle fiir die Aufgabe

des Aufsichtsrates wesentlichen Feststellungen und Vor-
kommnisse, die sich bei der Durchfithrung der Abschlussprii-
fung ergeben. Falls der Abschlusspriifer Tatsachen feststellt,
die eine Unrichtigkeit der vom Vorstand und Aufsichtsrat
abgegebenen Compliance zum Kodex nach § 161 AktG ergeben,
wird er den Aufsichtsrat informieren bzw. dies im Prifungs-
bericht vermerken.

Compliance

Der Vorstand hat fiir die Einhaltung der gesetzlichen Bestim-
mungen und der unternehmensinternen Richtlinien zu sorgen
und wirkt auf deren Beachtung durch die Konzernunternehmen
hin (Compliance). Fragen der Compliance sind regelmiflig
Gegenstand der Beratung zwischen dem Aufsichtsrat bzw.
Aufsichtsratsvorsitzenden und dem Vorstand. Die Unterneh-
menskultur des FP-Konzerns ist von Vertrauen und gegen-
seitigem Respekt sowie dem Willen zur strikten Einhaltung
von Gesetzen und internen Regelungen gepragt. Dennoch
sind Rechtsverstéf3e durch individuelles Fehlverhalten nie
ganz auszuschliefen. Beschiftigte und Dritte haben die Mog-
lichkeit, Fehlverhalten im Unternehmen zu melden. Aufgrund
des organisatorischen Aufwands wurde auf ein System ver-
zichtet, das die Moglichkeit einrdumt, geschiitzt Hinweise
zu geben (Whistleblower-System). Das Unternehmen setzt
alles daran, dieses Risiko so weit wie méglich zu minimieren,
Fehlverhalten aufzudecken und konsequent zu verfolgen.
Von zentraler Bedeutung ist die Beachtung rechtlicher und
ethischer Regeln und Grundsitze. Regeln und Grundsitze
sind, wie auch der verantwortungsbewusste Umgang mit
Insiderinformationen, in der Compliance-Richtlinie festge-
schrieben. Allen Mitarbeitern dient sie zur Orientierung fiir
ein integres Verhalten im Geschiftsverkehr. Fithrungskrafte
und Mitarbeiter werden zur Compliance-Richtlinie geschult.



Bericht des Aufsichtsrats der
Francotyp-Postalia Holding AG
(FP-Konzern)

Mit diesem Bericht informiert der Aufsichtsrat gemifd § 171
Abs. 2 AktG iiber seine Tatigkeit. Der Aufsichtsrat hat im
Geschiftsjahr 2018 die ihm nach Gesetz, Satzung und
Geschiftsordnung obliegenden Aufgaben wahrgenommen
und die damit in Zusammenhang stehenden Entscheidungen
getroffen. Der Aufsichtsrat hat den Vorstand regelméafiig bei
der Leitung des Unternehmens beraten, seine Arbeit iiber-
wacht und sich kontinuierlich mit dem Geschiftsverlauf und
der Lage des FP-Konzerns befasst. In alle Entscheidungen
von grundlegender Bedeutung wurde der Aufsichtsrat
unmittelbar und frithzeitig einbezogen. Der Vorstand hat die
Mitglieder des Aufsichtsrats regelmifig, zeitnah und um-
fassend iiber die Lage des Unternehmens informiert. Sofern
zu Einzelmafinahmen des Vorstands Entscheidungen des
Aufsichtsrats erforderlich waren, hat der Aufsichtsrat dariiber —
gegebenenfalls auch im schriftlichen Verfahren — Beschliisse
gefasst. Insgesamt fanden im vergangenen Jahr acht Sitzungen
statt, davon eine als Telefonkonferenz. Der Vorstand hat an
allen Sitzungen des Aufsichtsrats, mit Ausnahme der Tele-
fonkonferenz, teilgenommen. Aufier in den Sitzungen haben
sich Vorstand und Aufsichtsrat in insgesamt acht weiteren
Telefonkonferenzen tiber Fortschritte und Entwicklungen
im Konzern verstandigt. Dariiber hinaus fand vom 15. bis
18. Februar 2018 ein Arbeitstreffen mit allen Mitgliedern des
Aufsichtsrates und des Vorstandes statt.

Neben der Erérterung der Ertrags-, Finanz- und Vermégens-
lage sowie der Entwicklung der Produktbereiche Frankieren
und Kuvertieren, Mail Services und Software wurden folgende
Themen schwerpunktmiflig behandelt:

— Umsetzung der ACT-Strategie;

- Planung, Vorbereitung und Beginn der Umsetzung des
ACT-Projekts JUMP, das die interne Transformation des
FP-Konzerns zum Ziel hat, verbunden mit der konzern-
weiten Vereinheitlichung der IT-Systeme;

- Berufung von Herrn Patricius de Gruyter als Mitglied
des Vorstands und Chief Sales Officer als Nachfolger
des mit Auslaufen seines Vertrages ausgeschiedenen
Vorstandsmitglieds Thomas Grethe;

— Prozess der Neuausrichtung des Produktbereichs Mail
Services;

- Durchfithrung der Akquisitionen der Geschiftsbetriebe
a) des Berliner IoT-Spezialisten Tixi.com sowie
b) eines Online-Handlers im Frankiermaschinensektor
in den USA.
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Die gemeinsamen Sitzungen von Aufsichtsrat und Vorstand
fanden am 28. Februar, 22. Mirz, 24. Mai (telefonisch),
28. Mai, 10. August, 19. September, 27. November (Budget-
Sitzung) und 13. Dezember 2018 statt.

Umsetzung der ACT-Strategie

Die Umsetzung der ACT-Strategie und die Planung und Vor-
bereitung der Mafinahmen im ACT-Projekt JUMP wurden im
Geschiftsjahr 2018 in jeder Sitzung des Aufsichtsrats behandelt.
Mit der ACT-Strategie verfolgt FP ehrgeizige Ziele: Bis 2023,
dem Jahr seines 100-jahrigen Bestehens, will das Unterneh-
men den Umsatz auf rund 400 Mio. Euro verdoppeln und eine
EBITDA-Marge von ca. 20 % erzielen. Schon im Jahr 2020 will
FP einen Umsatz von rund 250 Mio. Euro bei einer EBIT-
DA-Marge von mindestens 17 % erwirtschaften. Die ACT-Stra-
tegie und die damit verbundenen JUMP-Mafinahmen zur
Steigerung der Effizienz und Senkung der Kosten arbeiten
klar die Potenziale der FP heraus. Sie sind die Basis fiir die
gesetzten Ziele. Im Geschiftsjahr 2018 wurde das Projektma-
nagement neu fokussiert, Projekte priorisiert, und weitere
Initiativen und Mafinahmen begonnen und umgesetzt.

Mit dem ACT-Projekt JUMP werden Aufbau- und Ablauf-
organisation des FP-Konzerns grundlegend neu gestaltet.
Zugleich mit der konzernweiten Vereinheitlichung der IT-Sys-
teme wird dies zu erheblichen Effizienzgewinnen und damit
zu nachhaltiger Ertragssteigerung fithren. Der zentralen Be-
deutung der damit verbundenen Mafinahmen hat der Auf-
sichtsrat Rechnung getragen und sich in jeder Sitzung intensiv
mit den Fortschritten der Bestandsaufnahme, Planung und
Umsetzung befasst. Der Aufsichtsrat unterstitzt mit voller
Uberzeugung die Umsetzung von ACT und JUMP sowie die
damit verbundenen Investitionen und Aufwendungen. Dabei
ist dem Aufsichtsrat bewusst, dass die gleichzeitige Umsetzung
dieser Projekte eine grof3e Herausforderung fir die gesamte
Organisation darstellt.



Produktbereiche Frankieren, Kuvertieren
sowie Mail Services und Software

In jeder Sitzung des Aufsichtsrats wurde die Entwicklung im
traditionellen Frankier- und Kuvertiermaschinengeschift
thematisiert und ausfiihrlich besprochen. Das Kerngeschift
des FP-Konzerns mit Frankiersystemen fiir das kleine und
mittlere Briefvolumen wichst. Auch im Geschiftsjahr 2018
hat FP ein Umsatzwachstum im Kerngeschift erreicht, wih-
rend Markt und Wettbewerb zuriickgingen. Damit bestitigt
sich eine der Grundannahmen von ACT. Insbesondere in den
Kernlindern USA und Frankreich, aber auch im Heimatmarkt
Deutschland konnten Fortschritte erzielt werden.

Auch die Grundannahme der ACT-Strategie, die Digitalisie-
rung komme nicht itber Nacht, bestitigt sich weiter. Dennoch
liegt ein besonderes Augenmerk auf der Entwicklung neuer
digitaler Produkte und Dienstleistungen. Der Aufsichtsrat
hat sich in mehreren Sitzungen vom Vorstand, teilweise unter
Hinzuziehung der Bereichsverantwortlichen, die Fortschritte
bei der Entwicklung und Markteinfithrung des Kundenportals
discoverFDP, der digitalen Signaturlosung FP Sign, sowie im
Geschiftsfeld Internet of Things detailliert vorstellen lassen
und intensiv erdrtert.

Der Aufsichtsrat hat auch den Prozess der Neuausrichtung
des Bereichs Mail Services intensiv begleitet. Sie wurde im
Laufe des Geschiftsjahrs 2018 weiter vorangetrieben.

Personalia Vorstand

Nach iiber funfjahriger erfolgreicher Titigkeit entschied sich
der Vorstand fur Vertrieb und Marketing, Thomas Grethe,
seinen Ende Juni 2018 turnusmif}ig auslaufenden Vertrag
nicht weiter zu verlingern, sondern sich neuen Projekten
zuzuwenden. In den vergangenen Jahren hatte er den Vertrieb
im Kerngeschift Frankieren und Kuvertieren nachhaltig
national sowie international ausgebaut und im Vorstands-
team um Rudiger Andreas Giinther die Transformation des
FP-Konzerns zu einem dynamischen Wachstumsunternehmen
mafigeblich mit vorangebracht.

Vorstand und Aufsichtsrat danken Herrn Grethe fiir die lang-
jahrige Zusammenarbeit und die vielen gemeinsam erzielten
Erfolge.

Der Aufsichtsrat berief als neues Mitglied des Vorstands
Patricius de Gruyter. Mit Patricius de Gruyter gewinnt FP
einen fuhrungserfahrenen Vertriebsexperten, der auch
bereits beratend in diverse ACT-Projekte eingebunden war.
In diesem Zuge und im Zusammenhang mit der Neufassung
des Geschiftsverteilungsplans fiir den Vorstand stimmte
der Aufsichtsrat auch der Neuaufstellung des konzernweiten
Vertriebs unter seiner Fithrung zu und erwartet davon neue
Impulse fir das Umsatzwachstum im Kerngeschift und auch
in den neuen digitalen Geschiftsfeldern.

Vergiitungssystem

Im Zusammenhang mit der im Corporate Governance Kodex
formulierten Empfehlung fur das Vergiitungssystem des Vor-
stands hatte sich der Aufsichtsrat bereits 2016 intensiv mit
der Frage der Vergiitungsstruktur befasst. Im Geschiftsjahr
2017 hatte der Aufsichtsrat unter Hinzuziehung eines externen
Beraters ein neues Vergiitungsmodell entwickelt, das auf der
Hauptversammlung am 28. Mai 2018 den Aktioniren vorge-
stellt wurde. Kriterien fiir die Vergiitung bilden demzufolge
sowohl die Aufgaben und die Verantwortung des einzelnen
Vorstandsmitglieds, seine persénliche Erfahrung und Leis-
tung, die wirtschaftliche Lage, aber ganz wesentlich auch
der langfristige Erfolg und die Zukunftsaussichten des Unter-
nehmens. Die Vergiitungsstruktur ist auf eine nachhaltige
Unternehmensentwicklung ausgerichtet. Die monetiren
Vergiitungsteile umfassen deswegen fixe und variable Be-
standteile. Dieses Vergiitungssystem fand erstmalig im Ver-
trag von Sven Meise Anwendung und wurde auch im Vertrag
fiir Patricius de Gruyter umgesetzt. Um Kohirenz der Vergii-
tung aller Vorstandsmitglieder unter Berticksichtigung der
Ziele des ACT-Projektes JUMP zu erreichen, hat der Auf-
sichtsrat im Geschiftsjahr 2018 erneut einen externen Berater
beauftragt, der bis Ende 2018 Vorschlige fur das Vergtitungs-
system vorlegen sollte.



Arbeit in Ausschiissen

Aufgrund der Unternehmensgrofie der Francotyp-Postalia
Holding AG und der durch die Satzung bestimmten Anzahl
der Mitglieder des Aufsichtsrats auf drei Personen wurde auf
die Bildung von Ausschiissen oder Gremien verzichtet. Solange
der Aufsichtsrat lediglich aus drei Personen besteht, nimmt
der Aufsichtsrat in seiner Gesamtheit auch die Aufgabe eines
Prifungsausschusses (Audit Committee) wahr.

Insofern priift und iiberwacht der Aufsichtsrat den Rech-
nungslegungsprozess genauso wie die Wirksamkeit des inter-
nen Kontrollsystems, des Risikomanagementsystems und des
internen Revisionssystems, das im Jahr 2018 grundsitzlich
erneuert und verbessert wurde. Zu diesen Uberwachungs-
pflichten z4hlt seit Inkrafttreten des ,Gesetzes zur Stirkung
der nichtfinanziellen Berichterstattung der Unternehmen
in ihren Lage- und Konzernlageberichten®, kurz ,,CSR-Richt-
linie-Umsetzungsgesetz®, auch der nichtfinanzielle Bericht
des FP-Konzerns. Erstmalig wurde der CSR-Bericht parallel
zum Geschiftsbericht Ende Marz 2018 veréffentlicht. Die
Priffung und Uberwachung beruht auf den regelmafigen
Berichten von Seiten des Vorstands.

Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage

Der Vorstand hat in jeder Sitzung Bericht iiber die Ertrags-,
Finanz- und Vermégenslage des FP-Konzerns erstattet.
Zu der ausfiihrlichen Berichterstattung zahlten insbesondere
die Finanzierungs-, Investitions- und Liquidit4tsanalyse.

In der Sitzung vom 27. November haben Aufsichtsrat und
Vorstand zudem ausfiihrlich das jahrlich vom Vorstand aufzu-
stellende Budget fur die Folgejahre beraten und genehmigt.
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Priifung des Jahres- und
Konzernabschlusses

Der Aufsichtsrat hat den vom Vorstand aufgestellten Jahres-
abschluss, Konzernabschluss und den zusammengefassten
Konzernlagebericht sowie den gesonderten nichtfinanziellen
Konzernbericht zu prifen. Gleiches gilt fur den Bericht und
die Feststellungen des Abschlusspriifers bzw. des Konzern-
Abschlusspriifers. Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft, Berlin, hat den Jahresabschluss der Francotyp-Postalia
Holding AG zum 31. Dezember 2018 sowie den Konzern-
abschluss und den zusammengefassten Konzernlagebericht
zum 31. Dezember 2018 gepriift und jeweils mit dem unein-
geschrankten Bestitigungsvermerk versehen.

Der Jahresabschluss der Francotyp-Holding AG und der
zusammengefasste Lagebericht fiir die Francotyp-Postalia
Holding AG und den Konzern wurden nach den deutschen
gesetzlichen Vorschriften erstellt. Gemaf § 315e HGB wurde
der Konzernabschluss auf der Grundlage der internationalen
Rechnungslegungsstandards IFRS, wie sie in der EU anzuwen-
den sind, aufgestellt. Der Abschlusspriifer hat die Priafungen
unter Beachtung der vom Institut fiir Wirtschaftsprufer
(IDW) festgestellten deutschen Grundsitze ordnungsmafliger
Abschlusspriifung vorgenommen. Da der Aufsichtsrat keinen
eigenen Prufungsausschuss gebildet hat, hat der gesamte
Aufsichtsrat die Priifung der genannten Unterlagen vorge-
nommen. Diese sind zusammen mit den Priifungsberichten
der KPMG AG vom Vorstand rechtzeitig dem Aufsichtsrat
zugesandt worden.

In der Bilanzsitzung des Aufsichtsrats am 21. Mdrz 2019 wurden
in Gegenwart des Abschlusspriifers, der tiber die wesentlichen
Ergebnisse seiner Prifungen berichtete, der Jahresabschluss
2018, der Konzernabschluss 2018 und der zusammengefasste
Konzernlagebericht unter Einbeziehung der Priifungsberichte
umfassend behandelt. Der Aufsichtsrat stimmt mit der vom
Vorstand in seinen Berichten und Abschliissen ausgefiihrten
Darstellung der Situation des Unternehmens, des Konzerns
sowie den Ergebnissen der Abschlusspriifungen tiberein.
Dementsprechend hat der Aufsichtsrat keine Einwendungen
erhoben. Der Aufsichtsrat hat die vom Vorstand aufgestellten
Abschliisse mit Beschluss vom 21. Mirz 2019 gebilligt. Damit
ist der Jahresabschluss 2018 der Francotyp-Postalia Holding
AG gemaif! § 172 AktG festgestellt.

Schliellich haben Vorstand und Aufsichtsrat ihre Beschluss-
vorschlige zu den Tagesordnungspunkten der ordentlichen
Hauptversammlung gemeinsam verabschiedet.



Corporate Governance

Vorstand und Aufsichtsrat haben die Entsprechenserklarung
zum Deutschen Corporate Governance Kodex (Kodex) gemaf}
§ 161 AktG, die nunmehr entsprechend § 315d HGB i.V.m.
§ 289f HGB Bestandteil der Konzernerkldrung zur Unterneh-
mensfithrung ist, abgegeben und machen diese den Aktioniren
auf der Website der Francotyp-Postalia Holding AG dauerhaft
zuganglich. Vorstand und Aufsichtsrat entsprechen in weiten
Teilen den Anregungen und Empfehlungen des Kodex. Die
Konzernerkliarung zur Unternehmensfihrung, die auch im
Geschiftsbericht 2018 zu finden ist, und die Entsprechens-
erklarung erliutern im Detail, wo Vorstand und Aufsichtsrat von
den Empfehlungen und Anregungen des Kodex abweichen.

Entsprechend den 2011 weltweit eingefithrten Compliance-
Richtlinien wird dem Aufsichtsrat regelmiflig zum Thema
Compliance im FP-Konzern berichtet.

Effizienzpriifung

Der Aufsichtsrat berprift in einem regelmifligen Turnus
die Effizienz seiner Titigkeit. Die letzte Effizienzpriifung
unter Zuhilfenahme eines externen Beraters, des Deutschen
Institutes der Aufsichtsrite, hat der Aufsichtsrat Ende 2017
initiiert und im Geschiftsjahr 2018 erfolgreich abgeschlossen.
Dabei wurden Struktur, Unabhingigkeit sowie Kenntnisse
und Erfahrungen des Aufsichtsrates als geeignet bzw. sehr
gut beurteilt. Dem Aufsichtsrat wurde eine sehr gute Arbeit
attestiert.

Danksagung

ACT, die damit verbundenen Projekte und Mafinahmen, vor
allem aber die ambitionierten Ziele fiir die Jahre 2020 und
2023 fordern von jedem Einzelnen im FP-Konzern sehr hohes
Engagement und Leistungsbereitschaft. Im Geschiftsjahr
2018 zeigten sich erneut positive Effekte — viele 2017 initiierte
Projekte wurden erfolgreich vorangetrieben, FP hebt sich in
schwierigem Umfeld weiterhin positiv gegeniiber dem Wett-
bewerb ab. Die Umsetzung des ACT-Projekts JUMP, mit dem
Konzernstruktur und Arbeitsabliufe grundlegend neu gestaltet
werden, fordert dartber hinaus von allen Beschiftigten und
allen Fihrungskriften zusitzlichen, hohen Einsatz. Dem
Aufsichtsrat ist es deswegen ein besonderes Anliegen, den
Mitgliedern des Vorstands, den Geschiftsfihrern der Tochter-
gesellschaften, den Bereichsleitern sowie den Betriebsriten
und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir ihren grofien
Einsatz und ihre Leistungen im Geschiftsjahr 2018 zu
danken. Dieser Dank gilt auch unseren Kunden und Partnern,
die ebenfalls wesentlich zum Erfolg unseres Unternehmens
beigetragen haben. Dariiber hinaus danken wir unseren
Aktioniren, die dem Unternehmen ihr Vertrauen entgegen-
bringen.

Der Aufsichtsrat
Francotyp-Postalia Holding AG

I

Klaus Rohrig
28. Mirz 2019



Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlussprufers
An die Francotyp-Postalia Holding AG, Berlin

Vermerk Uber die Prifung des Jahresabschlusses und des zusammengefassten Konzernlageberichts
Priafungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der Francotyp-Postalia Holding AG, Berlin, — bestehend aus der Bilanz zum 31.
Dezember 2018 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31.
Dezember 2018 sowie dem Anhang, einschlie3lich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
— gepruft. Dartuiber hinaus haben wir den zusammengefassten Konzernlagebericht der Francotyp-Postalia
Holding AG fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

. entspricht der beigefugte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fur
Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhéltnissen
entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2018 sowie
ihrer Ertragslage fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 und

e vermittelt der beigefigte zusammengefasste Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen steht dieser zusammengefasste
Konzernlagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen
Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemal § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priufung zu keinen Einwendungen gegen die
OrdnungsmafRigkeit des Jahresabschlusses und des zusammengefassten Konzernlageberichts gefuhrt hat.

Grundlage fur die Prifungsurteile

Wir haben unsere Prifung des Jahresabschlusses und des zusammengefassten Konzernlageberichts in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Abschlusspriiferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-
APrvoO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze
ordnungsmagiger Abschlussprifung durchgefuhrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und
Grundsétzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und
des zusammengefassten Konzernlageberichts” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir
sind von dem Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen
handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in
Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Dariiber hinaus erklaren wir gemaR Artikel 10 Abs. 2
Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprufungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrvO
erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Prufungsurteile zum Jahresabschluss und zum zusammengefassten
Konzernlagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Prufungssachverhalte in der Prifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméaRen Ermessen
am bedeutsamsten in unserer Prufung des Jahresabschlusses fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31.
Dezember 2018 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Prifung des
Jahresabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prufungsurteils hierzu bericksichtigt; wir geben
kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Werthaltigkeit der Anteile an verbundenen Unternehmen

Zu den angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundlagen verweisen wir auf den Anhang im Abschnitt 11.
»Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze«. Weitere Angaben zu den Anteilen an verbundene Unternehmen
finden sich im Anhang in Anmerkung 1. »Anlagevermdgen« im Abschnitt I1l. »Angaben zur Bilanz«.

DAS RISIKO FUR DEN ABSCHLUSS

Die Francotyp-Postalia Holding AG hélt Anteile an verbundene Unternehmen mit einem Buchwert in H6he von
insgesamt TEUR 21.767 (i. Vj. TEUR 21.767). Deren Anteil an der Bilanzsumme belauft sich auf insgesamt
18,27 % und hat somit einen wesentlichen Einfluss auf die Vermogenslage der Gesellschaft.

Die Anteile an verbundene Unternehmen werden zu Anschaffungskosten oder zu Nennwerten bzw. bei
voraussichtlich dauernder Wertminderung zum niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert. Den beizulegenden
Wert ermittelt die Gesellschaft fur Anteile an verbundenen Unternehmen mithilfe des Discounted-Cashflow-
Verfahrens. Die fur das Discounted-Cashflow-Verfahren verwendeten Zahlungsstrome beruhen auf
beteiligungsindividuellen Planungen fir die nachsten 5 Jahre, die mit Annahmen Uber langfristige
Wachstumsraten fortgeschrieben werden.

Der jeweilige Kapitalisierungszinssatz wird aus der Rendite einer risikoadaquaten Alternativanlage abgeleitet.
Ist der beizulegende Wert niedriger als der Buchwert, so wird anhand qualitativer und quantitativer Kriterien
untersucht, ob die Wertminderung voraussichtlich dauernd ist.



Die Werthaltigkeitsbeurteilung und die Berechnung des beizulegenden Werts nach dem Discounted-Cashflow-
Verfahren sind komplex und hinsichtlich der getroffenen Annahmen in hohem MaRe von Einschatzungen und
Beurteilungen der Gesellschaft abhangig. Dies gilt insbesondere fur die Schatzung der kiunftigen
Zahlungsstrome und langfristigen Wachstumsraten, die Ermittlung der Kapitalisierungszinssatze sowie die
Einschatzung der Dauerhaftigkeit der Wertminderung.

AuBerplanméaRige Abschreibungen auf Anteile an verbundene Unternehmen hat die Francotyp-Postalia Holding
AG im Geschéaftsjahr 2018 nicht vorgenommen. Es besteht das Risiko fur den Jahresabschluss, dass die Anteile
an verbundene Unternehmen nicht werthaltig sind.

UNSERE VORGEHENSWEISE IN DER PRUFUNG

Unsere Prufung haben wir risikoorientiert durchgefuhrt. Zunéchst haben wir anhand der im Rahmen unserer
Prifung gewonnenen Informationen beurteilt, bei welchen Anteilen an verbundene Unternehmen Anhaltspunkte
far einen Abschreibungsbedarf bestehen.

AnschlieBend haben wir unter partiellem Einbezug unserer Bewertungsspezialisten die Angemessenheit der
wesentlichen Annahmen sowie der Bewertungsmodelle der Gesellschaft beurteilt. Wir haben die erwarteten
Zahlungsstrome sowie die unterstellten langfristigen Wachstumsraten mit den Planungsverantwortlichen
erdrtert. AuBerdem haben wir Abstimmungen mit dem vom Vorstand erstellten und vom Aufsichtsrat
genehmigten Budget vorgenommen.

Ferner haben wir uns von der bisherigen Prognosegute der Gesellschaft Uberzeugt, indem wir Planungen
friherer Geschéftsjahre mit den tatsachlich realisierten Ergebnissen verglichen und Abweichungen analysiert
haben. Die dem Kapitalisierungszinssatz zugrunde liegenden Annahmen und Parameter, insbesondere den
risikofreien Zinssatz, die Marktrisikopramie und den Betafaktor, haben wir unter Einbezug unserer Spezialisten
mit eigenen Annahmen und 6ffentlich verfugbaren Daten verglichen.

Zur Sicherstellung der rechnerischen Richtigkeit des verwendeten Bewertungsmodells haben wir unter Einbezug
unserer Bewertungsspezialisten die Berechnungen der Gesellschaft auf Basis risikoorientiert ausgewahlter
Elemente nachvollzogen.

UNSERE SCHLUSSFOLGERUNGEN

Das der Werthaltigkeitsprifung der Anteile an verbundene Unternehmen zugrunde liegende Vorgehen ist
sachgerecht und steht im Einklang mit den Bewertungsgrundsatzen. Die Annahmen und Parameter der
Gesellschaft sind sachgerecht.

Verantwortung des Vorstands und des Aufsichtsrats fur den Jahresabschluss und den
zusammengefassten Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen, fur
Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und
dafur, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfihrung ein
den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft
vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie in
Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsatzen ordnungsmaRiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt
haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten
oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der
Gesellschaft zur Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die
Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit, sofern
einschlagig, anzugeben. Daruber hinaus sind sie dafur verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht
tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AuRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Aufstellung des zusammengefassten
Konzernlageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen
wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften
entspricht und die Chancen und Risiken der zukUnftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Vorkehrungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig
erachtet haben, um die Aufstellung eines zusammengefassten Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen und um ausreichende geeignete
Nachweise fur die Aussagen im zusammengefassten Konzernlagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur
Aufstellung des Jahresabschlusses und des zusammengefassten Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und des
zusammengefassten Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariuber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der
zusammengefasste Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt



sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Prifung gewonnenen
Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und
Risiken der zukuUnftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der
unsere Prufungsurteile zum Jahresabschluss und zum zusammengefassten Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal an Sicherheit, aber keine Garantie daftr, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer
(IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaéaRiger Abschlussprifung durchgefuhrte Prifung eine
wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Verstof3en oder
Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn vernunftigerweise erwartet werden
konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und
zusammengefassten Konzernlageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten
beeinflussen.

Wahrend der Prifung tGben wir pflichtgeméaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Daruber hinaus

e identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter —
falscher Darstellungen im Jahresabschluss und im zusammengefassten Konzernlagebericht, planen und
fuhren Priufungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Prufungsnachweise,
die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Priufungsurteile zu dienen. Das Risiko,
dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstdRen hoher als bei
Unrichtigkeiten, da Verstol3e betrugerisches Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte
Unvollstandigkeiten, irrefiUhrende Darstellungen bzw. das AulRerkraftsetzen interner Kontrollen
beinhalten kénnen.

e gewinnen wir ein Verstandnis von dem fiur die Prifung des Jahresabschlusses relevanten internen
Kontrollsystem und den fur die Prufung des zusammengefassten Konzernlageberichts relevanten
Vorkehrungen und MalRnahmen, um Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser
Systeme der Gesellschaft abzugeben.

. beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben.

e ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern
angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf der
Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit
Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur
Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass
eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die
dazugehdrigen Angaben im Jahresabschluss und im zusammengefassten Konzernlagebericht
aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Prufungsurteil
zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Prufungsnachweise. Zukunftige Ereignisse oder Gegebenheiten
kdénnen jedoch dazu fuhren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit nicht mehr fortfihren
kann.

e  beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschliellich
der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorféalle und Ereignisse so
darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundséatze ordnungsmaRiger
Buchfuhrung ein den tatséachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

e  beurteilen wir den Einklang des zusammengefassten Konzernlageberichts mit dem Jahresabschluss,
seine Gesetzesentsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Unternehmens.

® fuhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten
zukunftsorientierten Angaben im zusammengefassten Konzernlagebericht durch. Auf Basis
ausreichender geeigneter Prufungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den
zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen
Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus
diesen Annahmen. Ein eigensténdiges Prufungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu
den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kunftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fur die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die
Zeitplanung der Prufung sowie bedeutsame Prufungsfeststellungen, einschlielich etwaiger Mangel im internen
Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Prufung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fur die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten
Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte, von denen vernunftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere
Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen SchutzmafZnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Jahresabschlusses fiur den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priufungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese



Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieBen die
offentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-AprvO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 29. Mai 2018 als Abschlussprufer gewahlt. Wir wurden am 27.
November 2018 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 2009 als

Abschlussprifer der Francotyp-Postalia Holding AG tatig.

Wir erkléaren, dass die in diesem Bestéatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht
an den Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priufungsbericht) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftsprufer
Der fur die Prufung verantwortliche Wirtschaftsprufer ist Patrick Waubke.

Berlin, den 28. Marz 2019

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Waubke, Wirtschaftsprufer

Unger, Wirtschaftspriferin
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