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Shocking news:  
Corona Pandemic teaches us to not pick our noses in front of cameras



In more recent news: Experts say 
common sense is something 
completely new due to paradigm 
shifts initiated and made 
necessary by a global 
pandemic…

Is this all we have learned recently?



Wir leben in einer Welt wo Innovationen gar nicht als solche 
wahrgenommen werden…



… der Kunde hat sich schon daran gewöhnt, alles zu 
bekommen, wo and wann er/sie braucht. 



Wir müssen uns von der alten Idee entfernen, ein Geschäft einzurichten und 
die Leute davon zu überzeugen, das zu kaufen, was wir auf Lager haben.



Das bedeutet, dass wir erst dann neue, hilfreiche, und kollaborative 
Zusammenarbeitsmodelle einführen können wenn wir die althergebrachten 
Haltungen und Weltanschauung bezüglich Chef-/Mitarbeiter-Beziehung bei Seite 
lassen



Experience und Kundennutzen haben oberste Priorität. Genau wie Steve 
Jobs einmal sagte: Apple verkauft keine bestimmte Technologie, sondern 

die Experience und Werkzeuge die es dem Kunden ermöglichen, 
unglaubliche Dinge zu tun. 



Es geht beim Digitalisieren also nicht nur um Technology!
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ZUSAMMENARBEIT
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• Die Arbeitswelt hat sich 
weiterentwickelt  

• Wir gehen arbeiten für uns - um 
uns zu entwickeln, um das zu 
machen was wir lieben 

• Deshalb muss die 
Arbeitsumgebung und -Kultur 
etwas sein womit wir uns 
identifizieren können



Courtesy of Emmanuel "Manu" Cornet

Conway’s Law… 
"Organizations, who design systems, are “doomed” to produce 

designs which are copies of their communication …”



Modelle der Zusammenarbeit entwickeln sich 
immer weiter.



Wir brauchen kollaborative menschliche Umgebungen um kreative, 
kundenorientierte Ansätze zu finden. 



Es braucht nicht viel





Quelle: www.veraenderungskraft.de

http://www.veraenderungskraft.de


Folgen Sie nicht einfach nur den Trends - 
gestalten Sie das was Sie benötigen.





Arbeiten im “Open Space” kann schnell zur Lösung 
von komplexen Themen beitragen





Werden Sie zur Lernenden Organization
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What it takes - it’s all just common sense



YOU GOTTA HAVE RULES IF YOU WANT TO BE FREE  ::  Sudan 
M. Jackson

Die richtige Mischung finden: 
Die Befehlskette beachten, und Menschen dazu ermutigen, Dinge autonom zu tun

Being a motivator - showing 
people we can do this

Willingness to teach others and 
not get angry at their 

shortcomings 

A clear vision
Perseverance



In the end: it’s about getting things done











YOU GOTTA HAVE RULES IF YOU WANT TO BE FREE  ::  Sudan M. Jackson

Offer your people as many Formats as you can - and give 
them the means to facilitate it themselves!

Blog: thepeopledude.wordpress.com @sudanjackson

http://thepeopledude.wordpress.com


YOU GOTTA HAVE RULES IF YOU WANT TO BE FREE  ::  Sudan M. Jackson

Introduce instruments to help people work on improving those 
people-skills, and not just their technical expertise

Blog: thepeopledude.wordpress.com @sudanjackson

http://thepeopledude.wordpress.com




Wie wir mit einander umgehen braucht keine neue Erfindung.
Wir müssen es nur wollen.

Management heißt Leute in den Hintern treten 
    unbekannter Manager



YOU GOTTA HAVE RULES IF YOU WANT TO BE FREE  ::  Sudan 
M. Jackson

Lege das gleiche Maßstab an bei allen 
Kollegen, und bei Dir selbst!



Wann bin ich ein guter Leader?

Wenn ich erkenne, dass komplexe Aufgaben nur im Team gelöst 
werden können 

Wenn ich erkenne, dass viele meiner Stärken nur in der 
Zusammenarbeit mit anderen für die Zielerreichung nutzbar 
werden 

Wenn ich in der Lage bin, die Qualitäten der anderen  
– zu erkennen,  
– zu schätzen  
– und in die gemeinsame Zielerreichung einzubringen.
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Lessons Learned? 

NOTHING NEW HERE. 

JUST COMMON SENSE...



YOU GOTTA HAVE RULES IF YOU WANT TO 
BE FREE  ::  Sudan M. Jackson


