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PisaSales
Mitbewerber-
datenbank

Mit System mehr Wissen Gber
Ihren Wettbewerb aufbauen

Markterfolge kénnen Sie heute nur langfristig sichern und ausbauen, indem Sie Ihre Mitbe-
werber systematisch beobachten. Mit der PisaSales Mitbewerberdatenbank erhalten Sie eine
praxisgerechte Losung, die Sie unterstitzt, Mitbewerber zu identifizieren, Informationen
und Kennzahlen zentral und systematisch zu erfassen, zu verdichten und auszuwerten. Aus
Erkenntnissen Uber den Wettbewerb kdnnen Sie sowohl Aktivitaten flr das Tagesgeschéft als
auch langfristige Strategien zur Starkung Ihrer Marktposition ableiten.

@ Die PisaSales Mitbewerberdatenbank im Uberblick

® samtliche Kennzahlen Uber die Konkur- informationen
renz immer im Blick behalten ® Stirken und Schwichen des Wettbe-
® Konkurrenz-Analyse effizienter durch- werbs erkennen und gegen |hr
fUhren und Ihr Marketing optimieren Unternehmen vergleichen
¢ einfache Verwaltung umfassender ® Analyse von Konkurrenzsituationen

Wettbewerberprofile * professionelle Echtzeit-Reports fur

® Auswertung, Verdichtung und praxis- verschiedene Bereiche erstellen
bezogene Anwendung von Mitbewerber-



| Mitbewerberinformationen systematisch erfassen und gezielt abrufen

® Ubersichtliche Darstellung aller Mitbe-
werberinformationen

¢ systematische Erfassung der Informatio-
nen im Mitbewerberprofil, geordnet nach
Kategorien, wie Starken/Schwaéachen,
Vertrieb, Produkte, Service oder Marke-
tingkommunikation

® Klassifizierung von Mitbewerbern nach
Marktanteil, Vertriebsgebiet oder kon-
kurrierenden Geschéftsfeldern

® Suche von Mitbewerbern nach beliebi-
gen Profildaten oder nach verknUpften
PisaSales-Objekten wie Kontakten,
Produkten oder Messen; ermitteln Sie so

Das Mitbewerberprofil im Detail

Allgemeine Unternehmensdaten:

® Adressdaten, Branche, Hauptvertriebs-
gebiet, konkurrierende Geschéaftsfelder

® Starken/Schwachen, kritische Erfolgs-
faktoren, Unternehmensstrategien,
Zertifizierungen, Entwicklung der Mit-
arbeiteranzahl

® Umsatz, Gewinn und ROI-Entwicklung,

Investitionen, Eigenkapitalentwicklung,
Finance Rating

News - Wichtiges vom Wettbewerb:

® Newsletter, Pressemitteilungen und
andere aktuelle Veréffentlichungenin
beliebigen Formaten

z. B. alle Mitbewerber, die in einem be-
stimmten Produktsegment mehr Umsatz
generieren als Ihr Unternehmen, die auf
dieselben Lieferanten zuruckgreifen,
oder die auf bestimmten Fachmessen
prasent sind

Uber Hyperlinks 6ffnen Sie direkt aus
dem Mitbewerberprofil im System
hinterlegte Geschéftsberichte, Presse-
mitteilungen oder Produktdatenblatter;
durch den schnellen Zugriff auf diese
Quelldokumente sichern Sie die Aktuali-
tat des Mitbewerberprofils und erhalten
wertvolle Zusatzinformationen

Vertrieb:

® Vertriebswege und Vertriebsnetz, Top-

Kunden, Abnehmerbranchen

® Absatz- und Marktanteile pro Produkt-

gruppe

Produkte und Service:

® Produkt- und Leistungsgruppen, Haupt-

umsatztrager, Preise, Produktmerkmale

® Gegenuberstellung von Mitbewerber-

produkten und eigenen Produkten

® Produkt- oder leistungsbezogene Star-

kenund Schwéachen als Argumentations-
hilfe fir den Vertrieb

® detailliertes Serviceprofil, Reaktions-

und Vertragslaufzeiten, Servicepartner



Forschung und Entwicklung, Fertigung,
Beschaffung:

® Fertigungsstandorte, Lieferanten

® Entwicklungsbudget, Time-To-Market, Marketing:

Trends
® Entwicklungen und Patente
® Fertigungsphilosophie

® Produktions- und Lagerkapazitaten

® Marketingkommunikation, Messebetei-
ligungen

¢ Werbeagenturen und Dienstleister

E Konkurrenzsituationen projektbezogen abbilden

¢ objektive und bewertbare Abbildung der
Konkurrenzsituation

® Vergleichsfunktion zwischen Aktivitaten
Ihrer Mitbewerber mit eigenen Projekten

® zusammen mit der Lost-Order-Analyse
und der Starken und Schwéachen-Ana-
lyse kdnnen Sie gezielt Vertriebs- und
Produktstrategien ableiten

® Hinterlegen von Mitbewerbern direkt an
laufenden Vertriebsprojekten, wie Ge-

schéaftschance oder Angebot, wenn die-
se Ihren Kunden vergleichbare Produkte
oder Leistungen anbieten

® auswertbare Dokumentation von
Projekterfolg oder Misserfolg (Projekt
gewonnen, verloren, gegen Drittanbieter
verloren etc.)

® Dokumentation von Starken und Schwa-

chen lhres Angebotsim Vergleich zum
Mitbewerberangebot



Quellinformationen zentral hinterlegen, klassifizieren und bewerten

Die Qualitat der Mitbewerberdaten steht
und fallt mit der Qualitat der Quellinforma-
tionen. Aus diesem Grund werden in
PisaSales alle Quelldokumente in einer
zentralen Archivdatenbank gespeichert.
Enthalten die Dokumente auswertbare
Informationen, kédnnen diese einem Mitbe-
werberprofil zugeordnet werden. Das Archiv
kann nicht nur klassische Dokumentforma-
te wie PDF oder Word-Dokumente speichern
sondern auch Webseiten oder Mediafiles.

® zentrale Speicherung von Quelldoku-
menten, wie z.B. Produktbroschuren,
Webseiten, Fachartikel oder News in
beliebigem Format

® Zuordnung von Quelldokumenten zum
Mitbewerberprofil oder zu einzelnen
Kategorien des Profils; die Quellen sind
dadurch direkt am Mitbewerberprofil ab-

rufbar und kdnnen unmittelbar in der ver-
knUpften Anwendung geéffnet werden

® profilspezifische Dokumentklassifikation

® Angabe der Dokumentart, wie z.B. Web-
seite, Fachzeitschrift, Messeprospekt

® Abbildung der Aktualitét von Quelldoku-
menten Uber Status

® Verwendungsnachweis von Quelldoku-
menten

Informationen Uber Mitbewerber liegen
jedoch nichtimmer in Dokumentform vor.
Oft sind z.B. Gesprache mit Mitarbeitern
im AuBendienst eine wichtige Quelle. Aus
diesem Grund kénnen Sie in PisaSales an
jedem Profilattribut (Kennzahlen, Textinfor-
mationen usw.) Zusatzinformationen tGber
die Herkunft, die Relevanz oder die Daten-
qualitat hinterlegen.




HPCHD\ Mitbewerberdaten auswerten, verdichten und professionell prasentieren

Die PisaSales Mitbewerberdatenbank bietet gewonnen oder verloren?
vorgefertigte Reports und grafische °
Auswertungen zur Mitbewerberanalyse.

wer waren lhre starksten/schwachsten
Mitbewerber in einem bestimmten Zeit-
® alle Profildaten auf einen Blick im Mit- raum?
bewerber-Datenblatt; der Berichtenthalt o
die im Mitbewerberprofil enthaltenen
Informationen sowie eine Liste der ver-
lorenen/gewonnenen Projekte

Starken-/Schwachen-Profil (Vergleich
ausgewahlter Mitbewerber untereinan-
der oder mit dem eigenen Profil)

® Gewinn-, Umsatz- und ROI-Entwicklung
ausgewanhlter Mitbewerber im Vergleich;
die Einschrénkung auf einzelne Lander
und Geschéaftsfelder ist moglich

® gegen welche Mitbewerber haben Sie
Angebote in welchem Umfang und zu
welchem Zeitpunkt (Meilenstein)
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