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Produktbeschreibung 

CNE Altenpflege – Wissensplattform für die Altenpflege 

Link zum Produkt: https://pflege.thieme.de 

Inhalte, Funktionen und Merkmale zu CNE Altenpflege 

Certified Nursing Education (CNE) Altenpflege ist eine Lern- und Wissensplattform. Das Angebot richtet sich 
an Mitarbeitende in der Altenpflege, die an der Versorgung, Betreuung oder Organisation beteiligt sind – 
von Pflegefachpersonen über Assistenz- und Betreuungskräfte bis hin zu Leitungsrollen. CNE Altenpflege 
unterstützt Einrichtungen dabei, Fortbildung praxisnah, zielgruppengerecht und verbindlich für 
unterschiedliche Aufgaben und Verantwortungen umzusetzen. 

Die Verantwortlichen werden in die Lage versetzt, sich mit einem einheitlichen und transparenten System 
fortzubilden. Darüber hinaus können Fortbildungsverantwortliche ihren Mitarbeitenden 
Qualifizierungsanforderungen zuweisen und den Lernerfolg über Testergebnisse beurteilen. Das Angebot ist 
auf die Anforderungen von Pflegeeinrichtungen in der Langzeitpflege ausgerichtet. 
 
 
Die CNE Altenpflege beinhaltet: 
 
E-Learning-Kurse und Lerneinheiten 
Die Nutzenden haben Zugriff auf über 150 E-Learning-Kurse und Lerneinheiten zum Pflegeprozess, 
Pflichtunterweisungen, Expertenstandards, Krankheitsbildern, Leitung und Management, Pflegerecht, 
Pflegewissenschaft, Soft Skills und Themen für Mitarbeiter*innen der Sozialen Betreuung. 
 
Jede Lerneinheit greift ein Fortbildungsthema auf und beleuchtet dieses mit gut verständlichen und 
didaktisch aufbereiteten Fachartikeln. Moderne multimediale E-Learning Kurse ermöglichen noch mehr 
Interaktionen. Die Inhalte jedes Kapitels werden über Lernziele eingeleitet und können danach über einen 
optionalen Wissenscheck gefestigt werden. Die jeweiligen 
Herausgeber*innen/Autor*innen/Sachverständige sind anerkannte Fachexpert*innen. 
 
Fortbildungsinhalte können über Filter zielgruppenspezifisch nach Funktionen und Aufgaben (z. B. 
Pflegefachpersonen, Pflegeassistenz, Soziale Betreuung, Leitungsrollen) ausgewählt werden. 
 
Pflichtunterweisungen 
Pflichtunterweisungen vermitteln die notwendigen Kenntnisse zu den gesetzlich vorgeschriebenen Themen 
wie Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)*, Arbeitsschutz*, Bluttransfusion*, Brandschutz, 
Compliance*, Datenschutz, Gefahrstoffe, Gender Bias, Hygiene, IT-Sicherheitstraining, 
Lebensmittelhygiene*, Notfall, und Umweltschutz. Die Plattform hält ein Angebot für die 
Pflichtunterweisung von Mitarbeiter*innen in der Sozialen Betreuung vor.  
 
*Anpassung für Österreich ab Q3 2026 
 
Erfolgskontrolle 
Alle E-Learning-Kurse, Lerneinheiten und Pflichtunterweisungen schließen mit einem rollierenden 
Fragebogen zur Wissensüberprüfung ab. Bei erfolgreicher Absolvierung wird den Teilnehmenden ein 
Zertifikat bzw. eine Teilnahmebescheinigung bereitgestellt. Die Zertifikate beinhalten von dem DPR 
(Deutscher Pflegerat) und dem ÖGKV (Österreichischer Gesundheits- und Krankenpflegeverband) 
anerkannte Fortbildungspunkte und gelten als Fortbildungsnachweis. E-Learning-Kurse und Lerneinheiten 
können von den jeweiligen Fortbildungsverantwortlichen als besonders relevant eingestuft und für 
Nutzende als verpflichtend zugewiesen werden. 
 
Punktekonto 
Nutzende finden in ihrem individuellen Punktekonto zu allen von ihnen bearbeiteten Inhalten detaillierte 
Testergebnisse. Im Erfolgsfall können Zertifikat und Teilnahmebescheinigung heruntergeladen und 
ausgedruckt werden. 

https://pflege.thieme.de/
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Bibliothek & Mediathek 
Zum Nachschlagen und Vertiefen stehen über 20 Pflege- und Medizinbüchern digital zur Verfügung. In der 
Filmdatenbank zeigen circa 200 Lehr- und Lernvideos pflegerische Interventionen und diagnostische 
Maßnahmen. Zudem haben Sie Zugriff auf I care Altenpflege /Langzeitpflege sowie I care Anatomie und I 
care Physiologie 
Darüber hinaus stehen Nutzenden Podcasts und andere Audioformate zu den allgemeinen beruflichen 
Themen zur Verfügung.  
 
Organisationsspezifische Inhalte 
Darüber hinaus bietet CNE Altenpflege die Möglichkeit, institutionsspezifische Inhalte bzw. Ergänzungen zu 
bestehenden Inhalten einzustellen, z.B. Fortbildungstermine, Pflegestandards, IBF-Programm, 
Ansprechpartner. Die hochgeladenen Inhalte müssen den geltenden ABGs/Nutzungsbedingungen 
entsprechen. 
 
Fortbildungsmanagement 
Über das in CNE Altenpflege integrierte Fortbildungsmanagement lassen sich Fortbildungen, Standorte und 
Nutzende effizient verwalten sowie Nutzungs- und Bearbeitungsstatistiken (differenziert nach Standorten 
und Bereichen) abrufen. Über eine intuitive Nutzeroberfläche können E-Learning-Kurse und Lerneinheiten 
zugewiesen, umfassend ausgewertet und rechtssicher dokumentiert werden. Dabei verfügen 
organisationsverantwortliche Fortbildungsmanager die Berechtigung für die gesamte Einrichtung, lokalen 
Verantwortlichen kann die Berechtigung auf Standortebene zugewiesen werden. Sie können sich somit 
jederzeit über den aktuellen Fortbildungsstand ihrer Mitarbeitenden informieren. 
 
Weitere Leistungen 
Webserviceschnittstellen 
CNE Altenpflege kann optional mittels Webserviceschnittstellen an externe LMS (Lernplattformen) und HR-
Systeme angeschlossen werden. Hierfür werden zwei Schnittstellen zur Verfügung gestellt: 
 
REST-API Schnittstellen 
Über REST-API können die Daten der Nutzenden, die eine Fortbildung erfolgreich absolviert haben, durch ein 
Personalverwaltungs- bzw. Lernmanagementsystem abgerufen werden, das vom Lizenznehmer selbst oder 
durch ein drittes Unternehmen im Auftrag des Lizenznehmers betrieben wird. Daneben wird eine 
Abrufmöglichkeit für eine Übersicht aller CNE Inhalte inkl. Deep-Links angeboten. 
 
LTI-Schnittstelle 
Über diese Schnittstelle können Nutzende über ein vom Kunden betriebenen LMS auf die CNE Inhalte (inkl. 
Tests, Bücher, Videos) zugreifen. Die Aufstellung des Curriculums und die Zuweisung von Kursen und Tests 
an Mitarbeitende wird in diesem Fall über das LMS durchgeführt. Bearbeitungsfortschritte der Kurse sowie 
das Ergebnis der dazugehörigen Tests werden – soweit gewünscht – an das LMS zurückgespielt. Über eine 
Account-Verknüpfung können CNE-Zertifikate erworben werden. 

 
Zugang zu CNE 
Der Zugang zu CNE kann mittels E-Mail-Adresse und Passwort erfolgen, durch die Freigabe einer IP-Adresse, 
dem Aufruf spezieller Links oder mittels Zugangscodes.  

 
Lizenzvertragliche Regelungen 
 
CNE Testauswertungen 
Lerneinheiten sowie lizenzierte Fachbereiche und Weiterbildungsmodule können durch einen Test 
abgeschlossen werden, für die jeweils eine Testauswertung verbraucht wird. Mit Abschluss von CNE 
Altenpflege steht pro Kalenderjahr ein bestimmtes Kontingent an CNE Testauswertungen zu Verfügung. Die 
jeweilige Anzahl wird im jeweiligen Angebot aufgeführt.  



   

  Stand: 01.06.2026 

 

Sobald dieses Kontingent aufgebraucht ist, können zusätzliche Testauswertungen paketweise oder als Flat 
hinzugebucht werden. Das zusätzlich erworbene Kontingent an Testauswertungen verfällt nicht am 
Jahresende, sondern nur bei Beendigung der CNE Altenpflege Lizenz.  
 

Mitgeltende Dokumente 
Der für das Produkt abzuschließende Nutzungsvertrag umfasst neben den Konditionen des Angebots und 
dieser Produktbeschreibung auch die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für Portale (B2B)  
sowie die Nutzungsbedingungen für Thieme-Produkte. Wenn und soweit Add-Ons von Dritten Teil der 
Leistungen darstellen, gelten ggf. die weiteren Vertragsbedingungen des jeweiligen Unternehmens. 
 
Technische Voraussetzungen 
 
Zur Nutzung des Produkts über das Internet müssen folgende Voraussetzungen gegeben sein: 
 
• Ein aktueller Internetbrowser (Chrome, Mozilla Firefox, Edge, Opera, Safari etc.). 
• Im Browser muss JavaScript aktiviert sein. 
• Der Browser muss Cookies akzeptieren. 
• Zum Öffnen der PDF-Dokumente (Druckansicht, Formularbögen u.a.) wird der Adobe Acrobat Reader 

oder ein geeignetes Browser-Plugin benötigt. 
• Für das Abspielen von Videos muss ein Browser mit HTML5-Unterstützung auf dem Client installiert 

sein. 

http://www.thieme.com/legal
https://account.thieme.de/terms-of-use
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