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Das Verbundprojekt RegioFood Plus: Projekt-Bausteine

Konfigurator

Entwicklung und fiir Geschafts-
Pilotierung eines prozesse

Cloud- kleiner
Referenzsystems Unternehmen

fur die .
Warenwirtschaft ntegratlon
eines
WebShops &
Filialbestell-

system

RegioFood-Ziel: ERP-Einfiihrung fiir Kleinst- und Kleinunternehmen als ersten
Schritt der Digitalisierung und Wachstumsvoraussetzung zu erméglichen.
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Ein Beitrag fur die Digitalisierung von Lebensmittel-
produzenten in kleinstrukturierten Regionen

Widerspriiche auflésen — zielgerichtet unterstiitzen
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Basis-Check Potentialcoaching
Strukturelle Zielbestimmung
Voraussetzungen

Pflichtenheft
Unternehmen_

Motivatior

@ i. 30-40%

5 %*

Zielklarung

© Répert/Marz/Baum/Reckin/Kramer/Kuhpfahl

Kontinuierlicher-Verbesserungs-Prozess

* Relativer Zeitaufwand in %

CNORORO,

 fur die Digitalisierung

Unternehmenskategorisierung

»Ich bin so zufrieden, wie es gerade lduft.”

»lch will wachsen und auch das Unternehmen in die
nachsten Generationen fiihren”

»Ich bin mir sicher, dass ich in meinen Prozessen noch
Optimierungsbedarf habe.

»Ich schaffe das Tagesgeschaft (bald) nicht mehr, der
administrative Aufwand wird zu hoch.”

Dokumente und Handreichungen

Umfrage Basis Check

Handreichung, Business Plan

PKR-IST, QM-Handbuch, Vorlesung +Buch,
Handreichungen

Best Practice, IT/ ERP-Solutions, Handreichungen
ERP
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Das , digitale” Lebensmittel
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BRANDENBURG

% pro agro e.V.

GEFORDERT VOM

)
B | it \ Qf{ L@
und Forschung R E G | FO O D
Tws

Gefordert mit Mitteln des BMBF unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208

Stand der Digitalisierung der klein- und
mittelstandischen Unternehmen der
Brandenburger Ernahrungswirtschaft

Studie von pro agro e.V und SIBB im Rahmen des
Forschungsprojektes RegioFood_Plus




Welche Grinde bewegen Sie zur Digitalisierung ihres
Unternehmens?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prozesse optimieren
Kosten verringern

Kennzahlen erhalten

zu hoher admin. Aufwand
Unternehmenswachstum I
Anforderungen Handel I
Anforderungen Gesetze I
Anforderungen Zertifizierungen I
Impuls durch Netzwerkaustausch I
Informationen von IT-Anbietern I



Gibt es Griinde die Sie bisher von der Digitalisierung lhrer
Prozesse abgehalten haben?
0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%

N
()
=

Finanzen

IT-Kompetenz

Systemauswabhl

Datenschutz/-sicherheit
Schulungsaufwand
Internet

Lernbereitschaft MA

Hardware
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,Was analog nicht funktioniert, wird auch digital nicht funktionieren.”
Lastenhefte nach innen und nach aufSen.

Der Basis-Check
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Basis- Check + Handrelchungen

fur die EinfiUhrung von ERP-Systemen: Wie gut vorbereitet?

Art und Umfang unternehmensinterner MaRnahmen benennen
und abschatzen kénnen.
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Informationen BasisCheck Externe Anforderungen Digitalisierung

»Offline first: Was analog nicht geht, kann auch digital nicht gehen.”

Die Einfuihrung von ERP-Systemen kann nur erfolgreich sein, wenn der Betrieb auch ohne ein solches System reibungslos funktioniert. Das bedeutet,
dass zunachst alle betrieblichen Prozesse klar strukturiert sein mussen, bevor diese innerhalb einer Software abgebildet werden kénnen. Ebenso mussen
personelle und finanzielle Voraussetzungen fuir die Softwareimplementierung erfullt sein.

Der BasisCheck beinhaltet alle notwendigen Voraussetzungen, die ein Unternehmen vor Einfiihrung eines ERP-Systems erfullen muss. Er gliedert sich in
die drei Funktionsbereiche Produktion, Finanzen und Organisation. Die einzelnen Anforderungen in den Funktionsbereichen werden von
Handreichungen und Beispielen begleitet, die als Anleitung fur eine eigenstandige Bearbeitung der Checkpunkte dienen. Somit kénnen Sie ohne
zusatzliche Hilfe von externen Beratern kostengiinstig die notwenigen Voraussetzungen schaffen.

> Download BasisCheckliste (ohne Anleitungen)



Informationen BasisCheck

Organisation und Service

Einkauf

STANDARD-ROHWARENSPEZIFIKATION

LIEFERANTENSELBSTAUSKUNFT

Vertrieb

STANDARD-PRODUKTSPEZIFIKATION

PRODUKTLISTUNG HANDEL

Externe Anforderungen

Informationen BasisCheck Externe Anforderungen

Digitalisierung

IFinanzielle Voraussetzungen

BUSINESSPLAN

FORDERMITTEL

KOSTENRECHNUNGEN

KONDITIONEN

REPORT-SYSTEM

Informationen BasisCheck Externe Anforderungen Digitalisierung

IProduktionsrelevante Voraussetzungen

Prozessbeschreibungen >

Rezepturen >

Artikelerfassung >

Digitalisierung



In vier Referenzunternehmen (KMU der Lebensmittelverarbeitung)
wurde ein BASIC ERP-System installiert und der
Implementierungsprozess bewertend begleitet.

Erhoben:

« relevante Unternehmensprozesse,

« notwendige Stammdaten und deren Struktur

« vorhandene materielle und personelle Infrastruktur

-> Vergleich mit den IT-seitigen Anforderungen

Grundforderung:

alle Daten, die mit einem ERP-System erfasst, verarbeitet und
ausgewertet werden, mussen vor der Digitalisierung in
vollstandiger Form im Unternehmen vorliegen bzw. beschrieben
sein.



IST-Zustands bei Vor-Ort-Begehungen analysiert:
* Eingangslogistik

» Produktion

» Ausgangslogistik

» Marketing/Vertrieb

« Kundendienst

« Beschaffung

Wie sind Prozesse und Datenerfassungen etabliert?

Vergleich mit den fur das ERP-System festgelegten Erfassungs-
und Auswertungsfunktionen sowie den notwendigen Daten.



IT-seitige Voraussetzungen unterschiedlich erflllt (4 RegioFood-Partner)

0 - nicht vorhanden;
1 — unvollstandig, ungeeignete Struktur;
2 - iberwiegend vorhanden, Strukturen vollstandig anpassen;

Tabelle: ,BASIC ERP* Funktionen und Erfiillungsgrad der unternehmensseitigen Voraussetzungen (Auszug)

3 - vollsténdig vorhanden, Strukturen teilweise anpassen;
v/~ vollstandig und in geeigneter Struktur vorhanden

Unternehmensseitiger Erfiillungsgrad

Prozesshereiche Daten-, Prozess-, Ressourcenvoraussetzungen u1 u2 us u4
Eingangslogistik mit WE- Wareneingangserfassung, Artikel, Lieferanten, Wareneingang Priifprotokolle & 1-3 2-3 0-1 2-3
Lagern Qualitatsdaten , Lagerbestande, Verpackungen & MTV...
Produktion mit HF- und Produktionsauftrage, Materialkosten, Personalplanung, Halbprodukte u. Fertig- 0-2 1-3 0-1 0-3
FW-Lager warenbestande, Produktspezifikationen, Stiicklisten, Rezepte, Protokolle, Qualitats-
daten, Chargendaten, Warenausgang, Meldebestande...
Ausgangslogistik mit Waren zur Auslieferung m. Lieferscheinen u. Rechnungen, Warenausgange, 0-1 1-2 0-1 1-3
Warenausgangs-lagern Prifprotokolle, Qualitatsdaten, Nachhaltigkeitsinformation, Lagerbestandslisten,
Absatze, Umsatze, Konditionen...
Marketing / Vertrieb Erlose, Artikelkosten, Kundenstatistik Lieferungen, Deckungsbeitrage, Produktions- 0-2 0-2 0-2 0-2
kosten, Nachhaltigkeitsdaten, Auftragsstande, Bestellungen, Reklamationen, Zertifikate
Lieferanten...
Einkauf / Beschaffung Beschaffungsauswertung, Bedarfsmengen, Kontraktstatistik, Lieferantenstatistik, 0-1 1 0 1
Zahlungs-verhalten / Offene Posten und Mahnungen...
Kaufmannische Leitung OP Listen Kreditoren und Debitoren, Zahlungseingénge auf Rechnungen, 0-1 1 0-1 1
Rechnungsausgangsbuch, Materialkosten, Personal- und Gemeinkostenpauschale...
Vor- und Nachkalkulation Fertigungseinzelkosten, -gemeinkosten, Vertriebsgemeinkosten, Verwaltungsgemein- 0 0-1 0 0-1
kosten, Konditionen, Schutzrechte ...
Weitere Anforderungen Datenschutz Datensicherheit, Qualifikationen Mitarbeiterlnnen, IT-seitige 0 1-2 0 2-3
Voraussetzungen, Businessplan...

Kramer et al. (2019): Basis-Check fiir KMU —gut vorbereitet fiir die Digitalisierung? - Voraussetzungen fiir die
Implementierung von ERP-Systemen in der Emahrungswirtschaft. 39. GIL-Jahrestagung 2019, Wien.




Bisherige Aufwandsschatzung mal drei +

Stammdaten / Marketing / Storytelling / Vertrautwerden mit
System / IT-Lastenheft ...
— weitere Handreichungen

PLUS Bauliche Anderungen / WLAN & Co

PLUS (Re-) Zertifizierung PLUS Bearbeitungsriickstande der
Mitarbeiterinnen

Unternehmensbereich/ Stammdaten Reporting & Kennzahlen Handreichung
Prozessbereich Basic ERP
Zutaten Kontraktverwaltung Rezepturen & Massenbilanzen
Verpackungen Einkaufskalkulation & Auswertungen Rohwarenspezifikationen

17
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Beispiel fir Anforderungen an Prozessbeschreibungen
und die entsprechende Handreichung

EG-Zulassung

v' Darstellung des Herstellungsverfahrens mit Angabe der

Prozessstiifen fiir iede Produktart

Chargenpasteur oder Wanne Annahme_‘ Gerat Temperatur Zeit ::g:ﬂge An-
Ermelken der | 2x5er Fischgraten-
Filtef ( o
l I E‘_ ! Rohmilch melkstand ca. 31.:C
Brithen }—» 2 La Rohrleitung Melkan-
‘ . - ! lage
2 [Filter = 0,1 mm]
A8 i Rohrleitung Melkan-
. Slcmdj} |age
300-I Milchtank
1 .Meko Mueller” mit °
Pastel 3 Lagern integriertem Kiihl- =gC |=2h
= aggregat
flexibler, nicht stati-
v onarer Milch-
bk L schlauch PTFE ,
B temporar an Milch-
Kalziumehlorid ) tank angeschlossen
Starter- und Oberflachenkultur 6 Im Einlaben, Dick- gggffr#;?s::iiseﬁﬁl 30..45 Sommer langer
Lab 4 | legen, gof. Er- rlchtung und Rahr- 32-34 °C Min. Winter klrzer
warmen werk




Prozessbeschreibungen

IFS Food & Co.

v FlieRdiagramme fir jedes Produkt bzw. jede Produktgruppe
und

a”e \/arinnton Aaoar Dranzoccno 11nA To”nr(\-)oooo

Beschaffung Produktion Absatz

Bestellun Warenein Produktio Produktio Warenaus
g gang nsplan n gang

" Kommissionie-
Auftragserfassung, Herstellung, Qs, rung, Rech-

Machbarkeit etc. Verpackung etc. nung, QS etc.

R (_ﬁQi(QFOOD Knies, Nina Cleopatra; Kotzur, Jan-Michel; Barful, Madlen; Burlage, Rene, Lienig, Frank (2019)
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Prozessbeschreibungen:

alle Varianten der Prozesse und Teilprozesse

Knies, N. C., Kotzur, J.-M., Barfu, M., Burlage, R., Vogel, J., Lienig, F. (2019)
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Erweiterte Prozessdiagramme:
Datensatze fir jeden Prozessschritt «» ERP-Funktionen

Fur jeden Prozessschritt notwendige Informationen fir das
ERP-System angeben:

1. Prozessschritt

2. Parameter Prifung Produktion/QS

3. Mengen fur eine Charge [kg]: [E]ingangsstoffe; [A]Jusgangsstoffe;
[N]eben/[S]paltprodukte; [A]bfall; [S]chwund

4. [V]erantwortliche und [M]itwirkende Mitarbeiter [Bezeichnung It.
Organigramm / Stellenplan]

5. Prozesszeiten [Min] Je Charge

6. Basishygiene Prifpunkte Zeiten [Min] Intervall [x mal /
Tag/Woche flr [Bletriebs~, [Prlozess~, [Pe]rsonalhygiene

7. CP /I CCP j/n wenn Ja: Prufmittel, Sollwerte, Protokoll
8. Raum bzw. Bewegung laut Lageplan

9. En Dgtail mMasching(R..aniagen.Laerdia. Je: Hersteller/Typ,

™S I’rﬂpﬂngntiermgwlﬂgg—gzsltfmgri i’r]‘der Emahrungswirtschaft. 39. GIL-Jahrestagung 2019, Wien.



Erweiterter Datensatz flr jeden Prozessschritt: Beispiel

Tabelle 2: F fiir die F ion von t
Prozessschritt Parameter Mengen fiir eine Mitarbeiter Prozesszeiten [Min]: Basishygiene CCPjn Raum bzw. Maschi Je gleitdok te:
Priifung Charge: [Bezeichnung It. Je Charge Priifpunkte Zeiten Ja: Bewegung laut Anlagen, Geréte: [Elingang
Pr q [Eli Organil ] [Min] Intervall Priifmittel, Lageplan Hersteller/Typ: [Plrozess
[A]Jusgangsstoffe Stellenplan] [x mal / TagiWoche Sollwerte, Ca. Baujahr: [AJusgang
[N]eben/[S]paltprodukte [Bletrichs~ Protokoll Ca. Kaufpreis:
[A]bfall [Prlozess~ Ca. AfAlJahre
[Slchwund [Pe]rsonal~ Abschreibung:
Energiebedarf: kW
elektr. ulo kKW
thermisch
IT-Schnittstellen
(R8323/USBY.../keine)
- Foto Schnittstelle
- Foto der Maschine
- Foto Typ hild
Annahme Rohmilch | Temp.: 48 °C E: 4080 kg Rohmilch Molkereifacharbeiter | 540 Betriebs~: n Rohmilchlager 1) E:
pH- Wert: 6,55- Reinigung/Desinfektion 500 kg Edelstahltanks | Tankjoumal
6,80 4x tgl. insges. 65/Tag T401/501/7502/500 | mit Chargennummer

Fettgehalt: 3,7-
45%

Herstellen Typ: Meko
Mueller

Baujahr: 2008
Kaufpreis: 23.000
AfAfJahre: 15
Abschreibung: 1560
Energiebedarf: 4,5 kW
el

IT-Schnittstellen: keine

2)
Durchflusswaage:
HerstellenTyp:
Brabendeq Coliclis




Empfehlungen

ERST kritisches Eigenaudit
Bauliche Anderungen / WLAN & Co
Bearbeitungsrickstande der Mitarbeiterlnnen
(Re-) Zertifizierung

Durchgangige Systemfunktionen zunachst am Beispiel

EINES Produktes
Stammdaten, Bestellungen, Produktion, Dokumente,
Reports, Mitarbeiter-Schulungen, Aha-Effekte....

DANACH schrittweise weitere Produkte portieren
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Fazit

Was analog nicht funktioniert, wird auch digital nicht funktionieren.

» Alle Strukturen und Prozesse aus Blickwinkel erwarteter
ERP-Funktionen hinterfragen

> Erst weitere ,Baustellen” bearbeiten

> Interne Unternehmenskultur / Motivation und Ressourcen
einschatzen — Chancen nutzen

RF+ Basis-Check - eigenstandig fokussierte Vorbereitung
auf Digitalisierung

» Unternehmen kdnnen selbst einschatzen, wo nachgearbeitet
werden muss
— externe Berater nicht zwingend notig

> Unternehmen konnen selbst benennen, welche ERP-
Ausstattung bendétigt wird und wo — passgenaue Software &

| o S [ Y | U PR L PR T o aalY , U PR TR



Kontakt @siBB)

e Ron Reckin
ron.reckin@sibb.de

I www.sibb.de/regiofood
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‘ (/ Bundesministerium

Q- ®roop www.regiofood-plus.de |

'VWQ Gefordert mit Mitteln des BMBF unter den Forderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208.
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit !

www.regiofood-plus.de
maeurer@proagro.de; ron.reckin@sibb.de; isabell.kuhpfahl@hnee.de



Lageplane Grundrisse

Reicht(e) oft aus

1,,. R TR D Voo s . i
Abb. 3: Hygieneschleuse HG, Lager LR1,
Abb. 2: Lager LR2, Zwischenraum Hygieneschleuse HG  Verarbeitunasranm 1 vA 1. Verarbéitungeraom 2 VR Abb. 4: VR KR und Abfallentsorgung AR
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Lageplane Grundrisse
Reicht(e) oft aus

—
Rohmilch

-

— —
Kéase Personal
O Frischwasser'
O Abwasser
g

2 1/ I
/L/; ot IR OFO ;,‘./

t 2o

ll
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Lageplane Grundrisse

Businessplan / EG-Zulassung / Zertifizierung:

v Mal3stabsgetreuer Betriebsplan einschliellich
Maschinenaufstellplan, eingezeichnete Personalwege und
Warenfluss (Produktionsablaufe, Personalhygiene)

v" Leitungsnetz- und Zapfstellenplan mit Markierung Zapfstellen
sowie Abflusssystem

v’ Lagerung und Entsorgung beseitigungspflichtiger Stoffe
v Be- und Entliftung

ERP:
v Erfassungspunkte: Welche Daten wo ?

Workshop Biofach 14.10.2019 © regiofood-plus.de



Lageplane Grundrisse

TBRH 875 dn

A= 1350 w2
U= 1500 =

/Bodeneiniauf

Wosser-

Nussbcndj .
schleifmaschine

Lagerung Rohst. E
rfassungspunkte
Verpackung ‘ 9°p
Versandstellen Vertrieb
. Funktions- u.
Produktion Verwaltungsber.
B 30
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Produktspezifikation — Artikelpass — 1WorldSync&Co

IFS
v Fur alle Endprodukte

v KO: Fr alle Rohstoffe/Zutaten, Zusatzstoffe,
Verpackungsmaterialien, Rework

v Unternehmenspolitik berticksichtigt ... Spezifikationen

31
Workshop Biofach 14.10.2019 © regiofood-plus.de



Produktspezifikation — Artikelpass — 1WorldSync&Co

1. Produktbhezeichnung

Handelsname — Artikelnummer — EAN/GTIN-Code:

2. Verpackung

Verpackungsmaterial: - Ggf. verschiedene Verpackungs- oder
GebindegroRen: -Liefereinheit - Loskennzeichnung: nach - MHD-
Angabe

3. Lagerbedingungen/ Haltbarkeit

Lagertemperatur - Nach Offnen ... - Mindesthaltbarkeit bei Anlieferung
4. Sensorische Beschreibung/ Verwendungszweck
Aussehen, Farbe - Geruch, Geschmack — Verwendung

5. Zusammensetzung

QUID, Allergene fett und unterstrichen - Bio mit * und erlautert.

6. Kennzeichnung der Zusatzstoffe

Keine Zusatzstoffe vorhanden/ verwendet

7. Ernéhrungsinformation

Energiegehalt (Brennwert - Fett: - gesattigte Fettsauren: -
Kohlenhydrate: - Dav. Zucker: - Eiweil: - Salz: - Ballaststoffe:

8. Mikrobiologische Werte

Aerobe, mesophile Keime — Enterobacteriaceen — Hefen —
Schimmelpitze — Staph.aureus — Salmonellen - isterien

9. Deklaration von Allergenen und tierischen Zutaten
Kategorie - Istim Produkt enthalten - Wenn ja, ndhere Beschreibung
10. Gentechnik / Bestrahlung

ohne (GVO) - alle Stufen des Herstellungsprozesses inklusive der
Rohstoffe.- nicht mit ionisierenden Strahlen behandelt.

11. Qualitatssicherung / HACCP / Bio

HACCP - Konzept vorhanden - 100 % bio-zertifiziert nach EG
834/2007. Kontrolistelle: DE-OK0-037:

12. Besonderheiten

unterliegt nattirlichen Schwankungen - entspricht
lebensmittelrechtlichen Vorschriften - im Einzelfall Abweichungen bei
den Spezifikationsparametern

Artikelpédsse zusitzlich:

Lieferanten

Lieferanten-Nr. SAP (ZKS), GLN (ILN), Lieferanten-/Firmenname
Lieferantenartikel

Lieferantenartikelnummer - Giiltig ab Datum - Konsumenteneinheit — Bepfandet
— Pfandwert — Brutto/ Nettogewicht LBH

Versandeinheit (EAN)

Verpackungstyp - Anzahl VBE — Brutto/Nettogewicht - LBH

Weitere Verpackungsvarianten

GTIN Umkarton (EAN) - Lieferantenartikelnummer Konsumenteneinheit
Bepfandet Pfandwert Verpackungstyp Umkarton Anzahl VSE im Umkarton
Umkartoneinheit

Bruttogewicht, LBH, Anzahl VSE pro Lage, Anzahl UK

Palette:

GTIN (EAN) Lieferantenartikelnummer Palettentyp Palettenbruttogewicht Anzahl
Lagen LBH

CCG Klassifikation Mehrwertsteuer Zolltarifnummer Menge in der besond.
Maleinheit Ursprungsland Ursprungsregion Markenname
MSC-Kennzeichen Jodsalz Alkoholgehalt % Alterskontrolle (frei ab...Jahren)
Laktosefrei Glutenfrei Diétetisch

Restlaufzeit bei Wareneingang

Sortimentsgruppe Weinkennzeichen Bundeslebensmittelschliissel
Conveniencegrad Geréteverwendung

Mengenvariabler Artikel Schwankungsbreite % Produktsiegel
GroRverbrauchereinheit

Verwendungsempfehlung (K&seschild/Weinempfehlung)

32

Workshop Biofach 14.10.2019 © regiofood-plus.de



Produktspezifikation — Artikelpass — 1WorldSync&Co
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